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1. RESUMEN EJECUTIVO

La Evaluacion de Consistencia y Resultados aplicada al Pp So43 “Programa de Atencidn a Personas con
Discapacidad” se desarroll6 para dar cumplimiento a lo establecido en el Programa Anual de Evaluacion (PAE)
para el Ejercicio Fiscal 2018 del Estado de Campeche, atendiendo lo dispuesto en el Modelo de Términos de
Referencia del Pp en cuestion, la normatividad aplicable al programa; a los lineamientos y a la regulacion
especifica en materia de evaluacion que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y el Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) que han establecido para la evaluacion
de los programas.

El objetivo general de esta Evaluacidon de Consistencia y Resultados es evaluar la consistencia y orientacion a
resultados del Programa de Atencion a Personas con Discapacidad.

Los objetivos especificos que se persiguieron fueron: analizar la Idgica y congruencia en el disefio del
programa, su vinculacidn con la planeacion sectorial y estatal, la consistencia entre el disefio y la
normatividad aplicable, asi como las posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas
estatales; identificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacidn y orientacion hacia resultados;
examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y largo plazo y los avances
presentados en el ejercicio fiscal evaluados; analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de
Operacion (ROP) del Programa o en la normatividad aplicable; asi como los sistemas de informacion con los
que cuenta el programa y sus mecanismos de rendicion de cuentas; identificar si el programa cuenta con
instrumentos que le permitan recabar informacidn para medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios del
programa y sus resultados, y examinar los resultados del programa respecto a la atencion del problema para
el que fue creado.

Esta evaluacion propone identificar la informacidn que permita valorar el disefio, la consistencia y orientacion
a resultados, asi como la operacion del Pp a partir del estudio de seis ambitos de analisis: disefio; planeaciony
orientacion a resultados; cobertura y focalizacion; operacion; percepcion de la poblacidon atendida vy;
medicion de resultados. Como resultado de ello se han propuesto mejoras para que el Pp evaluado muestre
un mejor desempenio a partir de elementos claros y factibles de implementarse en el corto plazo.

Para el desarrollo de la evaluacion ademas de las leyes y normas federales y estatales que corresponden, se
tomo como evidencia documental a las ROP del Pp federales del programa, la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR), entendida como el resultado del proceso de planificacion estratégica que a su vez da origen
ala politica publica, y los principales procedimientos del programa.

Los principales resultados del Programa de Atencion a Personas con Discapacidad identificados fueron:

Respecto al Diseno del programa, se identifico que el Pp no cuenta con un documento de Diagndstico en
donde se plasme la definicion del problema que el Pp atiende, sin embargo, dicha definicidn se identifico en el
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documento denominado "Anteproyecto de Presupuesto 2018, Alineacion del Programa Presupuestarios”,

documento donde se identifico al problema como "“Insuficiente infraestructura adaptada en vias publicas,
equipamiento inclusivo y capacitacion para personas con discapacidad en los municipios del Estado de
Campeche”, dicho problema esta definido como un hecho negativo, pero no incluye la definicion de la
poblacién a la que el programa se enfoca. El Pp So43 tiene fundamento tedrico en la Ley General para la
Inclusion de las Personas con Discapacidad; por otro lado, la justificacion empirica del programa se puede
observar en el estudio publicado por el Consejo Estatal de Poblacion (COESPO) denominado “La
Discapacidad en el Estado de Campeche y su Distribucion”.

Se identificd que el So43 se alinea con los documentos de planeacion, tanto nacionales como estatales de la
siguiente forma, Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2015-2021 del Estado de Campeche en el Objetivo 6.15
"Combate a la pobreza y asistencia a grupos vulnerables”, con el Programa Sectorial de Salud 2016-2021
(Campeche) en su Objetivo 6 "Fortalecimiento del Sistema Estatal de Salud”, al Objetivo 2.2 del Plan Nacional
de Desarrollo (PND) 2013-2018 "Transitar hacia una sociedad equitativa e incluyente” y con el Objetivo 4 del
Programa Sectorial de Desarrollo Social 2013-2018 "Construir una sociedad igualitaria donde exista acceso
irrestricto al bienestar social mediante acciones que protejan el ejercicio de los derechos de todas las personas”.
Asi como se observo una vinculacion entre el Propodsito del Pp con el Objetivo 4, con el Objetivo 8 y con el
Objetivo 11 de los ODS.

A nivel estatal, en el documento denominado "Anteproyecto de Presupuesto 2018, Alineacion del Programa
Presupuestarios” se presenta la definicion de ambas poblaciones, asi como con las unidades de medida, es de
destacar que la cuantificacion es la misma para la poblacion potencial y objetivo, por otro lado, para conocer
quienes reciben los apoyos, el programa cuenta con un "Padron de beneficiarios”, en donde las caracteristicas
contenidas son congruentes con las caracteristicas solicitadas en las ROP.

Es importante mencionar que las fichas técnicas de la MIR del Programa de Apoyo a Personas con
Discapacidad del Estado de Campeche tienen establecidos para todos los niveles de la MIR indicadores y
metas.

En lo relacionado con los programas coincidentes y complementarios se identifico como coincidente al Pp
085 “Proteccion a los Derechos Humanos del estado de Campeche”, y al programa nacional Eoz2 Atencion a
Personas con Discapacidad, perteneciente al Instituto de Sequridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado (ISSSTE); como programas complementarios se identificod al Pp 160 “Programa de Infraestructura
para el desarrollo econdmico, pues se considera que, aunque las poblaciones objetivo son diferentes, en
comparacion con el So43, tiene un Componente en comun, relacionado con la generacion de infraestructura,
y al programa Nacional Poos de Consejo Nacional para el Desarrollo t la Inclusion de las Personas con
Discapacidad (CONADIS).
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En cuanto a la planeacion y orientacion a resultados fue posible identificar que la Unidad Responsable del Pp

cuenta con un proyecto estratégico 2016 - 2021, es importante mencionar que el Pp So43 también cuenta con
un Programa Operativo Anual (POA) en donde se tienen metas para su Componente.

Por otra parte, es importante mencionar que se identificd que, a nivel estatal, que el Pp no cuenta con
ninguna evaluacion externa anterior a la presente Evaluacion de Consistencia y Resultados, sin embargo, a
nivel federal el programa ha sido evaluado en diversas ocasiones.

Por otro parte, en el analisis de la cobertura y focalizacion, es importante destacar que el Programa de
Atencion a Personas con Discapacidad del Estado de Campeche no cuenta con un documento identificado
como “estrategia de cobertura” como tal.

En cuanto a los mecanismos para la determinacion de la poblacion objetivo, en las ROP se identifican los
mecanismos para su determinacion. De acuerdo con los documentos proporcionados por el Pp, no fue posible
determinar la cobertura del programa.

Respecto al analisis de la Operacion como punto importante se identifico que el programa no cuenta de
manera sistematizada con la informacion de la demanda total de apoyos, asi como las caracteristicas de los
solicitantes.

En cuanto a los procedimientos que estan relacionados con la operacion del programa, estos se basan en el
procedimiento para la seleccion y ejecucion de proyectos, el cual esta contenido en las ROP federales del
programa, por otro lado, el Pp cuenta con un Manual de Procedimientos del DIF del Estado de Campeche. Los
procedimientos para la operacidn del programa, estan difundidos publicamente en el portal del Diario Oficial
de la Federal (DOF) (http://dof.qob.mx/nota_detalle.php?codigo=5468078&fecha=29/12/2016).

En lo relativo a la sistematizacidn, algunas de las etapas no se encuentran sistematizadas, sin embargo, es
importante mencionar que cada procedimiento cuenta con su mecanismo de verificacion y estan
estandarizados. En cuanto a los problemas a los que se enfrenta el programa, en la evidencia proporcionada
por el programa, no fue posible identificar dichos elementos.

El programa cuenta con varias aplicaciones informaticas, como el Sistema de Indicadores y Estructura
Programatica (SIEP) en el que se registra el avance de los indicadores del Pp, de la misma manera se
identifico el Sistema de Captura de Informacion que da sequimiento a las acciones asistenciales mediante la
captura y también se identificd la existencia del Sistema de Evaluacion Integral (SEl) que es un sistema
informatico de la Contraloria del Gobierno del Estado en el cual se da seguimiento a las acciones
programadas en el POA. Cada una de las aplicaciones permite monitorear el avance del programa tanto en
sus resultados como en sus indicadores y metas, pero no muestran estar integradas, por lo que el Pp presenta
la informacidn en distintos formatos y con caracteristicas distintas.
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Respecto de la percepcion de la poblacion atendida no se identifico un mecanismo documentado especifico

para medir el grado de satisfaccion o la opinidn de su poblacion beneficiada, sin embargo, se identifico que en
el Padron de beneficiarios del Pp hay una serie de preguntas que cada uno de los beneficiarios contesto,
aunque no se cuenta con evidencia en la que se especifique la forma en cdmo el seguimiento de la
satisfaccion de los beneficiarios se utilice para retroalimentar al programa al proceso de planeacion.

Por Ultimo, respecto a la medicion de resultados, para documentar los resultados del programa a nivel Finy
Propdsito, el programa realiza sequimiento de manera trimestral al avance de las metas de la MIR.

De lo anterior, se concluye que la valoracion final del programa es de 2.3 sobre la base de 4 unidades; los
apartados obtuvieron como valoraciones: Disefo (2.6), Planeacidn estratégica y orientacion a resultados
(3.0), Cobertura y focalizacion (0.0), Operacion (3.0), Percepcion de la poblacion atendida (3.0), y en
materia de resultados (No Aplica).
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e DGR Director General de Rehabilitacion

e DGAJ Director General de Asuntos Juridicos

e DGPOP Director General de Programacidn Organizacion y Presupuesto

e DOF Diario Oficial de la Federal

e ENIGH Encuesta Nacional de Ingreso Gasto de los Hogares

e LFFAROSC Ley Federal de Fomento a las Actividades Realizadas por Organizaciones de la

Sociedad Civil
e MML Metodologia de Marco Ldgico
e MIR Matriz de Indicadores para Resultados
e ODS Objetivos de Desarrollo Sostenible
e 0OSC Organizaciones de la Sociedad Civil
e PED Programa Estatal de Desarrollo
e POA Programa Operativo Anual
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PAE

PCD

PND

RFOSC

STPS

SNDIF

SEDIF

SMDIF

SHCP

SAIG

SIEP

UR

UAIS

Programa de Apoyo al Empleo

Personas con Discapacidad

Programa Nacional de Desarrollo

Registro Federal de las Organizaciones de la Sociedad Civil
Secretaria de Trabajo y Prevision Social

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

Secretaria de Administracidn Innovacion Gubernamental
Sistema de Indicadores y Estructura Programatica

Unidad Responsable

Unidad de Asistencia e Integracion Social
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3. INTRODUCCION

El Programa Presupuestario (Pp) So43 “Atencion a personas con discapacidad”, es un programa a cargo de la
Secretaria de Salud de Campeche y tiene como Unidad Responsable al Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia del estado de Campeche (DIF), que tiene como misidon atender la "“Insuficiente
infraestructura adaptada en vias publicas, equipamiento inclusivo y capacitacion para personas con discapacidad
en los municipios del Estado de Campeche”, por lo tanto, el programa es de suma importancia para las
Personas con Discapacidad (PCD) del Estado de Campeche debido a la igualdad y oportunidades que busca
atender.

El Pp So43 “Atencion a personas con discapacidad” se encuentra sujeto a ROP para el cual se elabora una
evaluacion de Consistencia y Resultados y para ello se tomara como base el Modelo de Términos de
Referencia publicado por la SHCP.

Es por lo anterior que la evaluacion externa de Consistencia y Resultados al Pp So43, tiene la finalidad de
determinar si la consistencia y orientacion a resultados del programa a través del analisis y valoracion de los
elementos que integran su disefo, planeacidn e implementacion, proveyendo informacion que retroalimente
su disefio, gestion y resultados; y a su vez cuenta con los siguientes objetivos especificos:

e Analizary valorar elementos que constituyen el disefio del Pp;
e Analizary valorar los instrumentos de planeacion y orientacion a resultados con que cuenta el Pp;

e Analizar y valorar la estrategia de cobertura o de atencion de mediano y de largo plazos, asi como en
su caso los mecanismo de focalizacidon, conforme a la poblacidn o area de enfoque objetivo del Pp;

e Analizar y valorar los principales procesos establecidos para la operacion del Pp, los sistemas de
informacion que lo soportan y sus mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas;

e Analizar y valorar los instrumentos que permitan medir el grado de satisfaccion de los usuarios o
destinatarios de los entregables o componentes del programa y sus resultados;

e Valorar los resultados del Pp respecto a la atencion del problema o necesidad para la que fue creado, y

e Valorar laldgicay congruencia del disefio del Pp, su vinculacion con el Sistema Nacional de Planeacion
Democratica (programa sectorial, regional, institucional o especial), la consistencia entre el disefio y el
problema o necesidad de politica publica que se atiende, asi como con la normativa que lo requla, y las
posibles complementariedades, riesgos de duplicidades o coincidencias con otros Pp de la APE.

En el estudio de gabinete se encontré que el Pp So43 cuenta con evidencia documental cuyos documentos
principales son: la MIR, el POA de la Unidad Responsable que toma en cuenta los Componentes y las
Actividades el Pp, asi como los procedimientos documentados de la operacion del programa, asimismo, se
identifico que el Pp mantiene una relacién armdnica con la normatividad establecida, cabe mencionar que no
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cuenta con un documento de diagnostico que contiene el sustento metodoldgico para la planeacion a cortoy
mediano plazo del Pp.

Esta Evaluacion de Consistencia y Resultados presenta el andlisis solicitado en los TdR, a través de 52
preguntas, divididas en 6 apartados que tiene que ver con el Disefio, la Planeacion estratégica y orientacion a
Resultados, la Cobertura y focalizacion, la Operacion, la Percepcion de la poblacion o area de enfoque
atendida y la Medicion de resultados del programa.
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4. EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO “PROGRAMA DE ATENCION A PERSONAS CON
DISCAPACIDAD"

4.1 MobuLO 1: DISENO
4.1.1 CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

El Pp So43 “Atencion a personas con discapacidad”, es un programa que se encuentra en la estructura
programatica de la Secretaria de Salud de Campeche y tiene como Unidad Responsable al Sistema Nacional
para el Desarrollo Integral de la Familia del estado de Campeche (DIF), se encuentra sujeto a ROP, en donde
se especifica que la problematica central que enfrenta el programa se relaciona con la necesidad de contar
con instrumentos que promuevan la inclusion social de las personas con discapacidad.

En lo relativo a su alineacion estratégica, el Pp se encuentra alineado al PND 2013-2018 en |la Meta Nacional 2
“México Incluyente”, en su Objetivo 2.2 “Transitar hacia una sociedad equitativa e incluyente”. A nivel Estatal,
el programa se encuentra alineado al PED 2015-2021 en su objetivo especifico 6.1.5 *Combate a la pobrezay
asistencia a grupos vulnerables”, y al Programa Sectorial de Salud 2016-2021 en su Objetivo 6
“Fortalecimiento del Sistema Estatal de Salud”.

El instrumento de planeacion estratégica del Pp, su MIR para el ejercicio fiscal 2017, tiene como objetivo a
nivel Propdsito "Las Personas con Discapacidad de la ciudad de Campeche son beneficiadas con la inclusion
integral”; y a su vez, este objetivo lo logra a partir de la realizacion del Componentes denominado "Contar con
infraestructura adaptada en vias publicas, equipamiento inclusivo en centros artisticos, culturales y de
rehabilitacion para personas con discapacidad en la ciudad de Campeche”, con su respectiva Actividad enfocada
en “Elaborar, gestionar y coordinar programas, proyectos y acciones para la inclusion de las personas con
discapacidad”. Lo anterior permite atender la problematica que da origen a este, considerando sus
respectivos supuestos.

El Pp se considera un problema social, cuantifica su poblacion potencial y objetivo. La poblacién objetivo -
poblacién que presenta la necesidad, que justifica la existencia del Pp y que pudiera ser elegible para su
atencion-, se definid como "Personas con Discapacidad, preferentemente aquellas en situacion de pobreza,
que habiten en zonas urbanas y rurales, atendidas por el SNDIF, SEDIF, SMDIF y OSC en todo el territorio
nacional™, es importante mencionar que de acuerdo con las ROP del programa, la cobertura de este es a
nivel nacional, apoyandose de los Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF), Sistema
Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia (SEDIF) y las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC).

* Secretaria de Salud. (2016). ACUERDO por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa de Atencidn a Personas con
Discapacidad, para el ejercicio fiscal 2017.
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En cuanto a las metas sefaladas en la MIR para el ejercicio fiscal 2017 a nivel Componentes se mide, por un

lado, la cobertura de proyectos realizados relacionados con el mejoramiento de la infraestructura para
personas con discapacidad y la meta es que esta sea del 100 por ciento, es decir, que los proyectos se realicen
de acuerdo con lo programado. A nivel Propdsito, el objetivo es las personas con discapacidad del estado de
Campeche sea beneficiada con inclusion integral, a través de programas de asistencia social, cuya meta es
que esto se logre al 100 por ciento lo que implicaria la suficiencia y oportunidad en la entrega de los recursos.
Finalmente, a nivel de Fin se busca contribuir a promover la inclusion de las personas con discapacidad en la
sociedad lo cual se mide a través del nUmero de personas beneficiadas y la meta es 8.58.

En relacion con el presupuesto, en el Presupuesto de Egresos del Estado de Campeche para el ejercicio fiscal
2017, el presupuesto aprobado del Pp So43 fue de $7,142,658, mientas que, con base en el Estado del Ejercicio
del Presupuesto por Fuente de Financiamiento - Proyecto/Proceso Unidad administrativa al 31/dic/2017, se
identificd que el programa tuvo un presupuesto modificado de $6,990,927.40, mientras que en Cuenta
Publica del estado reporto un presupuesto pagado de $6,989,663.53.

En cumplimiento a lo sefalado en los TdR para la elaboracion de la Evaluacion de Consistencia y Resultados
del Pp So43 “Atencion a personas con discapacidad”, en el Anexo 1 se encuentra la descripcion de las
Caracteristicas del Programa.
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4.1.2 ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL PP

1. ¢(El problema o necesidad que busca resolver o atender el Pp esta identificado en un documento, y
este problema o necesidad cuenta con las siguientes caracteristicas:
a) Se formula como un hecho negativo o como una situacion que puede ser revertida, de acuerdo
con la MML
b) Contiene a la poblacion o area de enfoque potencial u objetivo
c) Se actualiza periddicamente

d) Esrelevante o prioritario para su atencion por el Estado mexicano?

Respuesta nl

Criterios

3 El problema o necesidad cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

La Guia para el Diseio de la MIR que publica la SHCP, establece como los elementos minimos para definir el
problema que atienda el Pp: a) la poblacion o area de enfoque; b) descripcion de la situacion o problematica
central ¢) magnitud del problema y d) la ubicacion geografica.

El problema o la necesidad que busca resolver el programa se identifico en un documento que lleva por
nombre "Anteproyecto de Presupuesto 2018, Alineacion del Programa Presupuestarios”, y la define como
“Insuficiente infraestructura adaptada en vias publicas, equipamiento inclusivo y capacitacion para
personas con discapacidad en los municipios del Estado de Campeche”.

Como se puede observar en la definicion anterior, el problema se encuentra formulado como un hecho
negativo, pues se hace mencidn de la insuficiente infraestructura y equipamiento en las vias publicas para
personas con discapacidad, y con esto cumple con lo establecido en el inciso a).

En lo referente al inciso b) que se refiere a si el problema contiene la poblacion o area de enfoque, en la
definicion del problema, no se encontrd la identificacion y/o cuantificacion de la misma, aunque las ROP del
Programa de Atencion a Personas con Discapacidad, establecen que la poblacion objetivo son las "Personas
con Discapacidad, preferentemente aquellas en situacion de pobreza, que habiten en zonas urbanas y rurales,
atendidas por el SNDIF, SEDIF, SMDIF y OSC en todo el territorio nacional”, que para la caso del programa se
referiria al SEDIF. Respecto a la cuantificacion el SNDIF del Estado, este establece que la poblacién potencial
y objetivo es la misma y que asciende para 2016 a 42 mil 764 personas, mientras que el COESPO del Estado

2 [dem.
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de Campeche realizo, en 2016 un estudio denominado “La discapacidad en el Estado de Campeche” en donde

estimd que para 2016 la poblacidon con algun tipo de discapacidad era de 65 mil 845 personas, lo que
represento el 6.92 por ciento de la poblacion del Estado. De ese total el 50.86 por ciento lo representaron los
hombres y el 49.14 las mujeres3. Lo anterior representa una oportunidad del programa para poder cuantificar
con precision la poblacion objetivo.

Por otra parte, no se tiene evidencia de que el problema cumple con el inciso ¢) debido a que el programa no
cuenta con un documento de Diagnostico en el que se especifique la periodicidad para la actualizacion del
problema.

En relacion a la relevancia que el Estado mexicano le presta al Pp, inciso d), en México es de suma importancia

(...)

“implementar acciones afirmativas para este grupo poblacional a fin de situarles en un ambito de
igualdad y equidad (en el sentido de contar con el mismo conjunto de condiciones para desarrollarse
como personas en la sociedad) respecto a la poblacion que no presenta discapacidad. Por otra parte, se
debe reconocer que la condicion de discapacidad se presenta en diversos grados y afecta distintas
capacidades de la persona, lo que implica una heterogeneidad en los requerimientos de atencion y por lo
tanto en las especificaciones de las politicas publicas que son o van a ser instrumentadas. Por ello, se
debe delinear el papel que tienen diversos factores para equiparar e igualar las condiciones y
oportunidades de las PCD, de forma que tengan una inclusion plena en el desarrollo de la sociedad
mexicana”.

Por lo anterior, el Pp So43 es de gran relevancia para el Estado de Campeche por la importancia que tiene y
tendra la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad, lo anterior para asegurar la calidad de
vida de los beneficiarios.

En conclusion, la justificacion para la creacion y disefio del programa cumple con dos de las caracteristicas
sefaladas en la pregunta, por lo que se asigna la valoracion de TRES.

3 COESPO. (2016). La Discapacidad en el Estado de Campeche y su Distribucion. p.6
4 Secretaria de Desarrollo Social. (2016). Diagndstico sobre la situacion de las personas con discapacidad en México.
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2. ¢ElDiagnodstico del problema o necesidad que atiende el Pp describe de manera especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema o necesidad, estructuradas y argumentadas de
manera solida o consistente de acuerdo con la MML

b) Cuantificacion y caracterizacion de la poblacion o area de enfoque que presenta el problema o
necesidad

c) Ubicacion territorial de la poblacion o area de enfoque que presenta el problema o necesidad

d) Periodo o plazo para su actualizacion?

| Respuesta Si

Criterios

3 El diagnostico del Pp cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Como se sefald en la pregunta anterior, el Pp So43 no cuenta con un documento de Diagndstico, sin
embargo, en el documento denominado "Anteproyecto de Presupuesto 2018, Alineacién del Programa
Presupuestarios”, esta desarrollado de arbol de problemas del Pp.

Las causas y efectos asociados al problema, y que fueron utilizados para la construccion del Arbol de
Problemas, se identifican a partir de la definicion del problema establecido como “Insuficiente infraestructura
adaptada en vias publicas, equipamiento inclusivo y capacitacion para personas con discapacidad en los
municipios del Estado de Campeche”s.

Causas
Con relacion a lo anterior, se han identificado como causas:

Figura 1. Causas del problema del Pp So43.

Falta de
sensibilizacion del
sector social

Falta de conocimiento
sobre la adecuacion
de espacios publicos

accesibles

Falta de generacion Falta de programas Insuficiente

de proyectos sociales y de cooperacion
inclusivos accesibilidad institucional

Barreras
arquitectonicas y de
accesibilidad

5 DIF Estatal (s.f.). Anteproyecto de Presupuesto 2018, Alineacidn del Programa Presupuestarios.
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Fuente: Elaboracion propia con base en Anteproyecto de Presupuesto 2018, Alineacion del Programa Presupuestarios.

Realizando un analisis sobre las relaciones de causalidad, fue posible observar que las causas denominadas
como “Falta de sensibilizacion del sector social” y "“Falta de conocimiento sobre la adecuacion de espacios
publicos accesibles” obedecen a causas de la "Insuficiente cooperacion institucional”, sin embargo, las "Barreras
arquitectonicas y de accesibilidad" no. Por su parte, la “Insuficiente cooperacion institucional”, es una causa de
la “Falta de programas sociales y de accesibilidad”, pero no la Unica; por otro lado, la "Falta de programas
sociales y de accesibilidad no es considerada como causante directa de la "Falta de generacidon de proyectos
inclusivos”, pues se considera que ambas causas deberian encontrarse al mismo nivel.

Del analisis anterior, se concluye que, aunque las causas y efectos se encuentran descritas en el Arbol de
Problemas del programa, no todas cumplen con la condicién de causalidad que sefiala la MML, pues en
algunos casos, no guardan relacion entre si, sin embargo, en general se asegura el cumplimiento del inciso a).

En relacion con el inciso b) y ¢) que establecen si el Diagnostico contiene la cuantificacion y caracterizacion de
la poblacion que presenta el problema y su ubicacion territorial, como ya se especificd anteriormente, el
programa no cuenta con un documento de Diagnostico en donde se cuantifique y caracterice la poblacion
objetivo, no obstante, en el documento denominado "Anteproyecto de Presupuesto 2018, Alineacion del
Programa Presupuestarios”, en donde esta plasmado de arbol de problemas del Pp se sefala la identificacion y
cuantificacion de la poblacion objetivo, por lo que se cumple con el inciso b) aunque no es consistente con
otras estimaciones como las que hace la COESPO. Por su parte, si se hace referencia de la ubicacion territorial
que es el Estado de Campeche vy las definiciones de las poblaciones, en dicho documento se mencionan
dichas caracteristicas de la siguiente manera:

6y se cuantifica en 23,0921

e Poblacion Potencial: “Personas con Discapacidad del Estado de Campeche
mujeres y 19,672 hombres para 2015 y el mismo nUmero para 2016; se puede identificar que la

ubicacion territorial de estos es en el Estado de Campeche.

e Poblacion Objetivo: "Personas con Discapacidad del Estado de Campeche”, y se cuantifica en 23,0921
mujeres y 19,672 hombres para 2015y el mismo numero para 2016 que la ubicacion territorial de estos
es en el Estado de Campeche.

Por Ultimo, en el documento sefialado anteriormente no se especifica cual es el periodo o plazo para su
actualizacion, por lo que no se da cumplimiento con el inciso d).

Derivado del analisis anterior, se concluye que el Pp cumple con tres caracteristicas establecidas en la
pregunta, por lo que le corresponde el nivel TRES de respuesta.

% DIF Estatal (s.f.). Anteproyecto de Presupuesto 2018, Alineacidn del Programa Presupuestarios.
7 [dem.
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3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion y el
mecanismo causal que el Pp lleva a cabo?

\ Respuesta m

Criterios

e Existe justificacion tedrica o empirica que sustente el tipo de intervencion y el mecanismo
1 causal del Pp sobre su poblacion o area de enfoque objetivo, y la justificacidon tedrica o
empirica es consistente con el diagndstico del Pp.

La justificacion empirica del Pp So43 de acuerdo con el estudio publicado por el COESPO denominado "La
Discapacidad en el Estado de Campeche y su Distribucion”, establece que en el Censo de Poblacion y Vivienda
en Campeche hay “un total de 822 mil 441 habitantes, de los cuales, 37 mil 7120 personas presentan alguna
discapacidad y representan el 4.58 por ciento de la poblacidn total en la entidad, porcentaje ligeramente superior
al nacional”, por otra parte, el estudio también destaca la personas con discapacidad esta estructurada por
"adultos mayores (6o afos y mds) y adultos (de 30 a 59 anos); es decir, se trata de una poblacion
demogrdficamente envejecida: 79 de cada 100 personas que reportan discapacidad tienen 30 o mds afos,
mientras que poco mds de 21 de cada 100 son menores de 30 anos de edad ™.

Por otra parte, el Pp cuenta con una justificacion tedrico-normativa en primera instancia dentro de la Ley
General para la Inclusidn de las Personas con Discapacidad, la cual hace referencia a que "el Estado deberd
promover, proteger y asegurar el pleno ejercicio de los derechos humanos y libertades fundamentales de las
personas con discapacidad, asegurando su plena inclusion a la sociedad en un marco de respeto, igualdad y
equiparacion de oportunidades”®, también es importante destacar que en la misma Ley, mencionada
anteriormente, establece que las “personas con discapacidad gozardn de todos los derechos que establece el
orden juridico mexicano, sin distincion de origen étnico, nacional, género, edad, o un trastorno de talla, condicion
social, economica o de salud, religion, opiniones, estado civil, preferencias sexuales, embarazo, identidad politica,
lengua, situacion migratoria o cualquier otro motivo u otra caracteristica propia de la condicion humana o que
atente contra su dignidad™™*.

Asimismo, como evidencia empirica, en el PND 2013-2018 se menciona que "de acuerdo con el Censo de
Poblacion y Vivienda 2010, las personas con discapacidad (que rebasan los 5 millones de individuos) se enfrentan
a problemas de inclusion laboral, como la discriminacion y la falta de infraestructura adecuada en los centros de
trabajo, entre otros”** Derivado del analisis anterior se concluye que el Pp efectivamente cuenta con

8 COESPO. (2016). La Discapacidad en el Estado de Campeche y su Distribucion. p. 6.

9 [dem. p 5o0.

% Congreso de la Unidn (2018). Ley General para la Inclusion de las personas con Discapacidad”.
2 [dem. Articulo 4.

*2 Gobierno de la Republica. (2013) Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.
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justificacion tedrica y empirica documentada, la cual sustenta el tipo de intervencion del Pp. Por otra parte,

no se encontrd evidencia de los efectos atribuibles a los componentes del Pp, es por lo anterior que a la
pregunta le corresponde el nivel UNO de respuesta.
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4. ¢La modalidad presupuestaria del Pp es consistente con el problema publico o necesidad
identificada, asi como con los componentes que el Pp genera y su mecanismo de intervencion

adoptado?

No procede valoracion cuantitativa

El Pp So43 tiene asignada la modalidad “S” que de acuerdo con lo definido en el Acuerdo por el que se emite
la clasificacion programatica (Tipologia general) publicado por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable
(CONACQ), tiene como caracteristicas generales que son Subsidios Sujetos a Reglas de Operacion. Este
programa, obtiene sus recursos de un programa federal homologo a cargo del Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de la Familia con clave So039. Ambos programas, son sujetos a ROP. El programa federal
de donde el estatal obtiene sus recursos define que sus apoyos son “subsidios” "otorgados a las Instancias
Ejecutoras para la realizacién de los Proyectos aprobados (...)"3.

Por lo anterior, es posible corroborar que la modalidad es consistente con el problema publico que atiende, ya
que los subsidios son una forma de impulsar una politica publica que contribuya a facilitar la inclusion social
de las PCD.

3 Secretaria de Salud. (2016). Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacidn del Programa de Atencion a personas con
Discapacidad para el ejercicio fiscal 2017, seccion 5.2 Caracteristicas de los apoyos y vertientes.
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4.1.3 ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PP AL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS NACIONALES Y OBJETIVOS DEL PND v
PED, ASI COMO A LOS OBJETIVOS SECTORIALES (O, EN SU CASO, OBJETIVOS DE PROGRAMAS ESPECIALES) DERIVADOS DEL
PND.

5. ¢En virtud de que el fin del Pp esta vinculado a alguna(s) de las cinco Metas Nacionales del PND
vigente, a través del programa sectorial, (0o excepcionalmente a un programa especial o
institucional):

a) ¢Existen conceptos comunes entre el proposito y los objetivos del programa sectorial, especial
o institucional, por ejemplo: poblacion o area de enfoque objetivo?

b) ¢El logro del propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) y de alguno(s) de
los objetivos del programa sectorial, especial o institucional?

| Respuesta Si

Criterios

e El Pp cuenta con un documento en el que se establece la relacién con objetivo(s) del
1 programa sectorial, especial o institucional, y
e No es posible determinar vinculacion con los aspectos establecidos en la pregunta.

El Proposito, de acuerdo con la Guia para Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados publicada por la
SHCP, se define como “el resultado directo a ser logrado en la poblacion o drea de enfoque”*; es por lo anterior,
que es relevante que dicho nivel de la MIR esté relacionado adecuadamente en primer lugar con la planeacion
estratégica estatal y en sequndo lugar con la planeacion estratégica estatal sectorial sin dejar de lado la
planeacion nacional considerando que el programa evaluado es un programa que proviene de uno federal. El
Propdsito de la MIR para el ejercicio fiscal 2017*5 del Pp So043, del estado de Campeche, se define como:

Personas con discapacidad del Estado de Campeche son
ficiadas con la Inclusidn integral

A partir de la definicion del Propdsito se logra identificar su vinculacion con los diferentes niveles de
planeacion de la siguiente manera:

2 SHCP. (2015). Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados 2015.
5 Con la finalidad de aportar al disefio futuro del programa, y la disponibilidad de la informacidn, el andlisis de la MIR se realiza con
respecto al ejercicio fiscal 2018.
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Tabla 1. Alineacion del Pp So43 con la Planeacion del Estado de Campeche.

Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de
del Estado de Campeche 2015- desarrollo
2021

Programa Sectorial de Salud 2016-

2021 (Campeche)

Objetivo 6: Fortalecimiento del

Sistema Estatal de Salud
México Incluyente

Estrategias: Igualdad de Oportunidades
Objetivo 2.2 Transitar

6.17 Fortalecer el programa de ayudas | Objetivo  Especifico  6.1.5: | hacia una sociedad

funcionales. "Combate a la pobreza y | equitativa e incluyente.
asistencia a grupos vulnerables”.

6.20 Fortalecer el programa de Estrategia 2.2.4 Proteger

credencializacion para personas con | Estrategia: 6.1.5.2: Promover la | los derechos de las

discapacidad. integracion social y laboral de las | personas con discapacidad
personas con discapacidad. y contribuir a su desarrollo

6.22  Fortalecer el programa de integral e inclusion plena.

concientizacion de los derechos de las
personas con discapacidad.

Fuente: Elaboracidn propia con base en el Programa Sectorial Salud 2016-2021 y Plan Estatal de Desarrollo 2015-2021 del Estado de
Campeche.

Se puede observar que existe una vinculacion tanto con la planeacion sectorial en su objetivo 6 en donde
entre sus estrategias estan el fortalecimiento de ayudas funcionales para las PCD, la credencializacion de las
PCD, asi como la concientizacion sobre los derechos de estas.

Es importante destacar que la problematica de las PCD también se identifica en el Objetivo 4 del Programa
Sectorial de Desarrollo Social 2015-2021 que se define como “promover la construccidn de una sociedad con
igualdad de oportunidades en donde emperiemos todos los esfuerzos interinstitucionales para disminuir las
desigualdades sociales poniendo al centro el cumplimiento irrestricto de los derechos sociales fundamentales”*®
en particular a la estrategia 4.3 "Contribuir al fortalecimiento y garantizar la incorporacion en condiciones de
igualdad de las personas con discapacidad en los procesos de desarrollo a partir de promover y coordinar acciones
de facilitacion al acceso a la educacion, participacion social, trabajo, vivienda y salud”.

A partir del analisis anterior, se identifica la existencia de conceptos comunes entre el Propodsito, el Plan
Estatal de Desarrollo del Estado de Campeche, y de manera indirecta con el Programa Sectorial de Salud, por
lo que se cumple con el inciso a).

16 Secretaria de Desarrollo Social. (2016). Programa Sectorial de Desarrollo Social del Estado de Campeche 2015-2021.
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Por otra parte, en cuanto al inciso b) el logro del Propdsito se refiere la inclusion de las personas con
discapacidad, lo cual no es clara la forma en como contribuye al cumplimiento del Objetivo 6 del Programa
Sectorial Estatal “Fortalecimiento del Sistema Estatal de Salud”, aunque algunas de sus estrategias se
relacionan con los apoyos que se encuentran en las ROP del Pp a nivel federal, sin embargo, no se puede
asegurar el cumplimiento del objetivo sectorial.

A pesar de lo anterior, el programa cuenta con un documento denominado “Alineacion del programa
presupuestario” en donde senala la alineacion del programa con los instrumentos de planeacion estatal y
sectorial.

Derivado del analisis anterior, al Pp le corresponde el nivel UNO de respuesta.

Programa de atencion a personas con discapacidad
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6. Cual es la contribucion del Pp a las Metas Nacionales del PND y PED; a sus objetivos, estrategias y
lineas de accidn y a los de sus programas sectoriales o especiales (considerando los denominados

transversales)?

No procede valoracion cuantitativa.

El Pp So43 se alinea con los documentos de planeacion, tanto nacionales como estatales de la siguiente

forma:

Tabla 2. Vinculacion del Pp So43 con los documentos de planeacion.

Alineacion del Pp So43 con los documentos de planeacidn.

Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Campeche 2015-2021

Objetivo 6.1.5 Estrategia 6.1.5.2

“Combate a la| . .
Promover la integracion

po‘breza. Y| social y laboral de las
asistencia a

FUDOS personas con
grup discapacidad”

vulnerables”

Linea de Accidn 6.1.5.2.2.

“Fomentar el respeto a los derechos de las personas
con discapacidad”.

Linea de Accion 6.1.5.2.3.

"Mejorar las condiciones de movilidad, acceso y
desplazamiento de las personas con discapacidad”.

Linea de Accion 6.1.5.2.4

"Promover la inclusion de las personas con
discapacidad en el sector productivo y de servicios, a
través del modelo gobierno-empresa-sector”

Programa Sectorial de Salud del Estado de Campeche 2016 - 2021

Estrategia 6.17

Fortalecer el programa
de ayudas funcionales.

Estrategia 6.20

Objetivo 6
o Fortalecer el programa
"For talec:m{ento de credencializacion para
del Sistema personas con
Estatal de Salud” discapacidad.

Estrategia 6.22

Fortalecer el programa
de concientizacion de los
derechos de las personas

Linea de Accion 6.17.1

Implementar las acciones derivadas del Programa de
ayudas funcionales.

Linea de Accion 6.20.1:

Implementar las acciones derivadas del programa de
credencializacion para personas con discapacidad.

Linea de Accion 6.22.1:

Implementar las acciones derivadas del Programa de
concientizacion de los derechos de las personas con
discapacidad.

[T
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Alineacion del Pp So43 con los documentos de planeacion.

PND 2013-2018 / Meta 2. México Incluyente

Objetivo 2.2

“Transitar hacia
una sociedad
equitativa e
incluyente.”

Estrategia 2.2.4

"Proteger los derechos
de las personas con
discapacidad y contribuir
a su desarrollo integral e
inclusion plena”.

Lineas de Accion

“Facilitar la portabilidad de derechos entre los
diversos subsistemas que existen tanto a nivel federal
como en las entidades federativas y municipios”.

Programa Sectorial de Desarrollo Social 2013-2018*7

Objetivo 4:
“Construir  una
sociedad
igualitaria donde
exista acceso
irrestricto al
bienestar  social

mediante acciones
que protejan el
ejercicio de los
derechos de todas
las personas”

Estrategias 4.3:

"Garantizar los derechos

de las personas con
discapacidad para su
desarrollo integral e

inclusion plena”.

Lineas de Accion 4.3.1:

"Fomentar acciones dentro de los programas sociales
que contribuyan a la inclusion y desarrollo de las
personas con discapacidad”.

Lineas de Accion 4.3.2

"Promover dentro de la Administracion Publica
Federal el otorgamiento de apoyos para fomentar el
desarrollo econdmico, educativo, productivo y laboral
de las personas con discapacidad”.

Lineas de Accion 4.3.3

“Impulsar acuerdos que permitan la creacion de
centros especializados para la salud, asistencia,
proteccion y albergue de personas con discapacidad.

Lineas de Accion 4.3.4

"Promover la construccion y adecuacion del espacio
publico y privado, transporte y tecnologias de la
informacion, para garantizar el derecho a la
accesibilidad de las personas con discapacidad”.

Fuente: Plan Estatal de Desarrollo 2015-2021, Programa Sectorial de Salud 2016-2021 y Nacional de Desarrollo 2013-2018.

*7 El equipo evaluador propone la alineacion con el Programa Sectorial de Desarrollo Socia 2013 - 2018l en donde se enaltece el

garantizar los derechos de las personas con discapacidad.

[T
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e En relacion con el PED 2015-2021 del Estado de Campeche, el programa So43 contribuye a la
planeacidn estatal en el Objetivo 6.1.5 "Combate a la pobreza y asistencia a grupos vulnerables”, pues
tanto en su Estrategia y su Linea de Accion se encuentran con la inclusidn social de las personas con
discapacidad del estado de Campeche.

e A nivel sectorial, de acuerdo con la informacidon proporcionada por el programa So43, este se
encuentra vinculado con el Programa Sectorial de Salud 2016-2021 en su Objetivo 6 “Fortalecimiento
del Sistema Estatal de Salud”, aunque no es clara su vinculacion con el nivel Fin de la MIR para el

ejercicio fiscal 2017.

e ElPp So43 se encuentra vinculado al Objetivo 2.2 del PND 2013-21018 debido a que se considera que
el programa es una manera de impulsar la proteccion de los derechos de las personas con
discapacidad, a través de generar igualdad de oportunidades.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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7. ¢El proposito del Pp se vincula con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030?

No procede valoracion cuantitativa.

En junio de 2012 se adoptd un cuerpo de Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) que permitiran continuar
con el impulso generado por los Objetivos del Milenio mas alla de 2015. En relacion con el Pp So43, el
Propdsito se definio como "Las Personas con discapacidad del Estado de Campeche son beneficiadas con la
atencion integral”*®, tomando en cuenta lo anterior, se identificd que el Propdsito del Pp se encuentra
vinculado con los siguientes ODS:

Tabla 3. Vinculacidn del Propésito del Pp So43con los Objetivo de Desarrollo Sostenible.

Descripcion de la contribucion o
Meta del ODS

aportacion del Pp a la Meta del ODS

Objetivo 4 Meta 4.5
"Educacion de "De aqui a 2030, eliminar las disparidades
calidad” de género en la educacion y asegurar el

acceso igualitario a todos los niveles de la R ] »
B o _ El So43 esta dirigido a la inclusion
ensefnanza y la formacion profesional para )
i ) social de las  personas con

las personas vulnerables, incluidas las | | ) ) -
. . discapacidad, la inclusion abarca

personas con discapacidad, los pueblos | L
o o ) ] diferentes ambitos, desde la
indigenas y los nifios en situaciones de

N educacion y trabajo, como se refiere
vulnerabilidad”. 10

en el Objetivo 8 y Objetivo 10 de los

ODS, por otro lado, el programa
Objetivo 8: Meta 8.5 también contribuye a mejorar la
infraestructura para las personas con
"Trabajo decente | “De aqui a 2030, lograr el empleo pleno y
y crecimiento productivo y el trabajo decente para todas
las mujeres y los hombres, incluidos los
jovenes y las personas con discapacidad,
asi como la igualdad de remuneracion por
trabajo de iqual valor”.
Objetivo 11: Meta 11.2

discapacidad, como se establece en el

Objetivo 11, pues habla de

economico infraestructura vial.

"Ciudades y "De aqui a 2030, proporcionar acceso a
comunidades sistemas de transporte sequros, asequibles,

18Secretaria de Programacion y Presupuesto. (2017). Matriz de Indicadores para Resultados por Ramo 2018.
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Descripcion de la contribucion o
Meta del ODS

aportacion del Pp a la Meta del ODS

sostenibles” accesibles y sostenibles para todos y
mejorar la seguridad vial, en particular
mediante la ampliacion del transporte
publico, prestando especial atencion a las
necesidades de las personas en situacion de
vulnerabilidad, las mujeres, los nifos, las
personas con discapacidad y las personas
de edad”.

Fuente: Elaboracidn Propia con base en la pdgina web de las Naciones Unidas y la Matriz de Indicadores para Resultados del Pp So43
para el ejercicio fiscal 2018.
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4.1.4 ANALISIS DE LA POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL Y OBJETIVO

8. ;La poblacion o area de enfoque, potencial y objetivo, esta definida en documentos oficiales o en el
diagnostico del problema o necesidad y cuenta con la siguiente informacion y caracteristicas:

a) Unidad de medida y la poblacidn o area de enfoque esta cuantificada, caracterizada y (en su
caso) desagregada geograficamente

b) Incluye metodologia para su cuantificacion, caracterizacidn y, en su caso, desagregacion, asi
como fuentes de informacién

c) Sedefine un plazo para su revision y actualizacion

d) Existe evidencia del uso de las definiciones de poblacion o area de enfoque en la planeacion y
ejecucion de los servicios o acciones que el Pp lleva a cabo

e) Las definiciones de poblacion o area de enfoque potencial, objetivo y atendida son
consistentes entre si de acuerdo con la MML?

\ Respuesta m

Criterios

La definicion de la poblacion o area de enfoque (potencial y objetivo) cumple con una o dos de
las caracteristicas establecidas en la pregunta.

La Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados de la SHCP define a la poblacidn potencial,
objetivo y atendida de la siguiente manera:

Tabla 4.Definicidn de las poblaciones potencial, objetivo y atendida.

Poblacion potencial Poblacion objetivo Poblacion atendida

Se refiere a la poblacion o area que
el programa pretende atender en un
Se refiere al universo global de | periodo dado de tiempo, pudiendo | Se refiere a la poblacion o area
la poblacion (...) corresponder a la totalidad de la | que ya fue atendida por el Pp.
poblacion potencial o a una parte de
ella.

Fuente: Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados (SHCP, 2015).

Con base en estas definiciones se realiza el analisis de la pregunta.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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En el documento denominado "Anteproyecto de Presupuesto 2018, Alineacion del Programa Presupuestarios”,

se realiza la identificacion y caracterizacion de la poblacion potencial y objetivo, se presentan sus
definiciones, caracteristicas y cuantificacion. En el siguiente cuadro se identifican cada uno de los incisos de la
pregunta:

Tabla 5.Caracteristicas de la poblacion potencial y objetivo.

Poblacion Potencial Poblacion Objetivo

"Personas con Discapacidad del | "Personas con Discapacidad de la ciudad
Definicion Estado de Campeche. "9 de Campeche.”

a) Unidad de medida, y Unidad de Medida: Personas con discapacidad

desagregacion

geografica Ubicacion territorial: Estado de Campeche

La cuantificacion de la poblacion
potencial en Campeche se plasma
como un total de 23,092 mujeres y
19,672 hombres para un total de.

42,764.

La cuantificacion de la poblacidn
objetivo en Campeche se plasma como
un total de 23,092 mujeres y 19,672
hombres para un total de. 42,764.

b) Metodologia para su
cuantificacion, fuentes
de informacion

) Plazo para su | Nosedetermina el plazo para la actualizacion.
revision y actualizacion

En el documento denominado "Anteproyecto de Presupuesto 2018, Alineacion
del Programa Presupuestarios” se encontrd evidencia de que el Pp utiliza las
definiciones para su planeacion, ya que en la definicion del problema y en el
Propdsito de la MIR (principal documento de planeacion del Pp) se puede
identificar la definicion de la poblacion objetivo y con base en ello, en el
Programa Operativo Anual se establece como meta atender a 14,887 personas.

d) Evidencia del uso de
las definiciones en la
planeacion y ejecucion
de los servicios o
acciones que el Pp
lleva a cabo

Se identificd que la poblacidn objetivo es igual a la poblacion potencial, y de
acuerdo con la Guia para la construccion de la MIR, la poblacion objetivo
e) Consistencia con la | pudiera “corresponder a la totalidad de la poblacién potencial o a una parte de
MML ella”, por lo que se considera que son consistentes entre si de acuerdo con la
MML.

Fuente: elaboracion propia con base en Anteproyecto de Presupuesto 2018, Alineacidn del Programa Presupuestarios.

*9 DIF Estatal (s.f.). Anteproyecto de Presupuesto 2018, Alineacion del Programa Presupuestarios.
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De acuerdo con la informacion del Pp en sus documentos institucionales, se hace el analisis respectivo.

Respecto al inciso a) que cuestiona sobre si la poblacion potencial y objetivo contiene la unidad de medida y
se encuentra caracterizada y en su caso, desagregada geograficamente, se tuvo evidencia de que la unidad de
medida son PCD que suman 42,764 para 2016 y en cuanto a la ubicacion geografica se refiere que es en el
estado de Campeche. Es de destacar que la cuantificacion es la misma para la poblacion potencial y objetivo,
lo que se contrapone con las definiciones realizada en |a tabla de arriba. Sin embargo, se cumple con el inciso
a).

Es preciso senalar que el estudio desarrollado por la COESPO “La discapacidad en el Estado de Campeche y
su distribucion municipal” hace una identificacion y cuantificacion de la PCD de 63 mil 845 PCD (6.92 por
ciento) para 2016, lo cual es superior a la estimacion que hace el Pp. Adicionalmente, hace una
caracterizacion de la PCD de acuerdo al tipo de discapacidad, grupos etarios, y distribucion a nivel municipal.
Esta cuantificacion es consistente con la estimacidn que se realizo para el desarrollo del "Diagndstico sobre la
situacion de las personas con discapacidad en México” desarrollado por la Secretaria de Desarrollo Social en
2016, en donde, con base en la Encuesta Nacional de Ingreso Gasto de los Hogares (ENIGH), se calcul6 que
para el Estado de Campeche el porcentaje de la PCD se encuentra ligeramente por debajo del 7 por ciento=°.

En lo relativo al inciso b), que se refiere a la metodologia empleada para cuantificacion de las poblaciones
potencial y objetivo, en las referencias proporcionadas por el programa, no se identificé la existencia de dicha
metodologia, por lo que no se cumple con este inciso. En cuanto al plazo para su revision y actualizacion
(inciso ¢), no se tuvo evidencia de este.

Por su parte en lo relativo al uso de las definiciones de poblacion en la planeacion y ejecucidn del programa,
se tiene evidencia del uso de estas en los POA del Programa, aunque su cuantificacion no es consistente con
el documento de alineacion del Pp. No obstante, cumple con el inciso d).

Finalmente, el inciso e) pregunta sobre si las definiciones de las poblaciones potencial y objetivo son
consistentes de acuerdo con la MML, se menciona al respecto que, desde la perspectiva de la construccion de
la MML que inicia con la definicion del problema la cual debe incluir la poblacion objetivo, este no se
identifica, por lo que el posterior desarrollo de la propia MML no tiene evidencia del uso de las definiciones de
poblacidn, sobre todo, objetivo. Por lo anterior, no se cumple con este inciso.

Del analisis anterior se logro constatar que el Pp cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la
pregunta, por lo que se asigna el nivel UNO de respuesta.

20 Secretaria de Desarrollo Social. (2016). Diagnéstico sobre la situacion de las personas con discapacidad en México. p 68.
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9. ¢Existe informacion en bases de datos que permita conocer qué instancias, actores o destinatarios
(poblacion o area de enfoque atendida) reciben los componentes del Pp que:
a) Incluya sus caracteristicas de acuerdo con sus documentos normativos o institucionales
b) Incluya el tipo de entregable o componente otorgado o generado
c) Esté sistematizada e incluya una clave de identificacion por destinatario que no cambie en el

tiempo
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion?

Respuesta Si

Criterios

La informacion de los destinatarios de los entregables o componentes del Pp cuenta con tres de
las caracteristicas establecidas.

El programa cuenta con bases de datos de los beneficiarios del Pp y que se denomina "“padrdn de
beneficiarios”. A partir de este documento se realiza el analisis de sus caracteristicas. En cuanto al inciso a) que
se refiere a que si las bases de datos incluyen las caracteristicas de la poblacion atendida que se refiere, de
acuerdo con las ROP, a la poblacion con discapacidad, preferente aquellas en situacion de pobreza, se puede
identificar que el padron de beneficiarios considera las caracteristicas socioecondmicas de la poblacion con
discapacidad como lo son: a) CURP, b) nombre completo, c) fecha de nacimiento, d) sexo, e) estado civil, f)
tipo de limitacidn, g) direccidn, h) tipo de asentamiento, i) localidad, j) tipo de apoyo otorgado, k) asi como
respuestas a un cuestionario de 6 preguntas sobre el tipo de apoyo otorgado. De esta manera se cumple con
el inciso a).

En lo relativo al inciso b) en donde se pregunta si las bases de datos incluyen el tipo de entregable otorgado o
generado, se logro corroborar, como se sefald en el parrafo anterior que en efecto se incluye el tipo de apoyo
que entrega el programa. De acuerdo con el padron de beneficiarios los apoyos identificados son los
siguientes: a) credencial de discapacidad; b) playa inclusiva; ¢) moto adaptada; d) equipo de computo o
tecnologia adaptada; e) plantillas; f) adaptacion y/o modificacion de calzado; g) férula; h) aparato largo; i)
reparacion de corset, principalmente. Con base en lo anterior, se cumple con el inciso correspondiente.

En cuanto a la sistematizacion de la informacion, se corrobord que esta se encuentra en bases de datos
estructuradas por beneficiario Unico, a través de la CURP con lo que se evitan duplicidades. A partir de lo
anterior se logra concluir que se cumple con el inciso c).

Finalmente, en lo referente a los mecanismos documentados para su depuracién y actualizacion, en las ROP
del Pp no se identificaron dichos mecanismos, por lo que no se puede asegurar su cumplimiento.

Con base en lo anteriormente expuesto, el Pp cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la
pregunta por lo que se asigna el nivel TRES.
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4.1.5 ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

10. ;En el documento normativo o institucional del Pp es posible identificar el resumen narrativo de la
MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

] Respuesta m

Criterios

Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Proposito y el Fin de la MIR se
identifican en el documento normativo o institucional del Pp.

Se ha identificado a las ROP como el documento normativo rector del Pp So43, ya que es el instrumento
rector del programa a nivel nacional.

Desde la perspectiva de la planeacion institucional y sectorial, se considera como documento institucional el
Programa Sectorial de Salud 2016-2021, pues es a través de este documento donde se implementan acciones
que se encuentran enfocadas a promover la igualdad de desarrollo de oportunidades, con el objetivo de
reducir la desigualdad. Considerando lo anterior, se realiza la identificacion del Resumen Narrativo de la MIR.

En relacion con la Ldgica Vertical de la MIR del Pp So43, las Actividades se encuentran relacionadas con el
mejoramiento de infraestructura para las personas con discapacidad, esta se encuentran fundamentadas en
la Ley mencionada anteriormente, que en su articulo 13, fraccion Il establece que se debe "Asegurar que la
accesibilidad en la infraestructura bdsica, equipamiento o entorno urbano y los espacios publicos, se contemplen
los siguientes lineamientos: a) Que sea de cardcter universal, obligatoria y adaptada para todas las personas; b)
Que incluya el uso de senializacion, facilidades arquitectdnicas, tecnoldgicas, de informacién y comunicacion, y
las ayudas técnicas necesarias para la accesibilidad y uso de las personas con discapacidad; c) que la adecuacion
de las instalaciones sea progresiva”?*; de manera especifica, el Resumen Narrativo se encuentra
fundamentado en las ROP de la siguiente manera:

** Poder Legislativo del Estado de Campeche. (2016). Ley Integral para las Personas con Discapacidad del Estado de Campeche.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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Tabla 6. Identificacion del Resumen Narrativo del So43 en el documento normativo.

Resumen Narrativo

Identificacion del Resumen Narrativo en las ROP del Programa

las Personas con Discapacidad

Se identificd la Actividad del Pp So43 tanto en el Objetivo General,
como en el Especifico del programa, establecidos en las ROP:
_ Objetivo General
Elaborar, gestionary
coordinar programas, "Contribuir a que las personas con discapacidad cuenten con medios
Actividad proyectos y acciones para | que promuevan su inclusion social a través de la instrumentacion
la inclusion de las personas | de proyectos”.
con discapacidad. Objetivo Especifico
Fomentar la ejecucidn de obras y/o acciones enfocadas a que las
personas con discapacidad cuenten con medios que promuevan su
inclusion social, a través de la instrumentacion de proyectos.
Se identific6 el Componente, en primera instancia en el
. diagndstico de la situacion de las personas con discapacidad
Contar con infraestructura .
o presentado en las ROP, pues de define que:
adaptada en vias publicas,
Componente equipamiento Inclusivoy | 'La necesidad de contar con ayudas funcionales, la insuficiente
capacitacion para infraestructura y equipamiento para ofrecer los servicios de
personas con discapacidad | rehabilitacién, las pocas oportunidades para la capacitacién y la
en la ciudad de Campeche. | participacion en actividades productivas y, entre otros temas, las
limitadas condiciones de accesibilidad en el pais, hacen que
prevalezcan las condiciones de exclusion de este grupo de poblacion”.
Las Personas con Fue posible identificar el proposito del Pp, pues en las ROP se hace
) Discapacidad del Estado | referencias a una de las estrategias del PND que se relaciona con
Proposito de Campeche son las personas con discapacidad, y es similar el Propdsito del Pp:
beneficiadas con la . .
_ L "Proteger los derechos de las personas con discapacidad y
inclusion integral oo , . .,
contribuir a su desarrollo integral e inclusion plena”
Contribuir a promover ) ) )
. - Se identifico el Fin en el diagnodstico de la situacion de las personas
la inclusion de las personas _ _ _
. . con discapacidad presentado en las ROP, pues de define que:
Fin con discapacidad a la
sociedad a través de “"La falta de oportunidades para la inclusion de las personas con
programas, proyectosy | discapacidad impide su pleno desarrollo y, por ende, su
apoyos asistenciales participacion en las actividades diarias de la sociedad”.
Fuente: ROP del Programa de Atencion a personas con discapacidad (nacional) y la MIR del Pp 5043 de 2017.

[T
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Por lo anterior, se identifica que el Pp cumple con identificar en su documento normativo (las ROP del
Programa de Atencion a personas con discapacidad) el nivel de Actividades, Componentes, Propdsito y Fin.
Considerando lo anterior, se puede concluir que se logran identificar todos los niveles del Resumen Narrativo

de la MIR, por lo que se asigna la maxima valoracion que es de CUATRO.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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11. ;La alineacion o vinculacion del Fin de la MIR del Pp al objetivo sectorial o, en su caso, al objetivo

transversal, es clara y sélida?
No procede valoracion cuantitativa.

Como se senald en la pregunta 5, el Pp de manera especifica el nivel Fin se encuentran vinculados con el
Objetivo 6 del Programa Sectorial de Salud del Estado de Campeche 2016-2021 de la siguiente manera:

Tabla 7. Vinculacion del Fin de la MIR con el Programa Sectorial.

Programa Sectorial de Salud del Estado de Campeche 2016 - 2021

Lineas de Accion:

Estrategias: 6.17.1  implementar las  acciones

6.17 Fortalecer el programa de | derivadas del programa de ayudas
ayudas funcionales funcionales

“Contribuir a
promover la Inclusion
de las personas con
discapacidad a la
sociedad través de
programas, proyectos
y apoyos
asistenciales”

6.20 Fortalecer el programa de | Implementar las acciones derivadas del
credencializacién para personas con | programa de  credencializacion  para
discapacidad personas con discapacidad

6.22 Fortalecer el programa de | 6.22.1  Implementar las  acciones
concientizacién de los derechos de | derivadas del programa de
las personas con discapacidad concientizacion de los derechos de las
personas con discapacidad

Fuente: Programa Sectorial de Desarrollo Social del Estado de Campeche 2016 — 2021 y Matriz de Indicadores para Resultados del Pp
So043 de 2018.

Como se puede observar en la tabla anterior, de acuerdo con el documento de alineacidon proporcionado por
el Pp, el Fin se vincula al Programa Sectorial de Salud del Estado de Campeche 2016 — 2021 en lo relativo al
fortalecimiento del sistema estatal de salud, lo cual, como se habia sefialado no permite identificar una
alineacion clara con la planeacion sectorial, sin embargo, en la revision de las lineas de accidn asociadas a las
lineas de accion de las estrategias 6.17, 6.20 y 6.22 se lograron identificar algunos de los apoyos otorgados
por el Pp.

A manera de conclusion, no se observa una valoracion clara y solida.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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12. ;Las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp cuentan con la siguiente informacion:
a) Nombre
b) Definicion
¢) Método de calculo
d) Unidad de medida
e) Frecuencia de medicion

f) Lineabase
g) Metas
h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal)?

\ Respuesta m

Criterios

Las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp tienen en promedio un valor entre 6 y 8
caracteristicas establecidas en la pregunta.

Con base en la informacion proporcionada por el DIF del Estado de Campeche, las fichas técnicas de los
indicadores cuentan con las siguientes caracteristicas:

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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Tabla 8. Caracteristicas de las Fichas Técnicas del Pp So43.

()]
() © () 0
5 Bl S © .5 2 g
o 9= o 2 T o) o
= o = - U O © o3
(= 4+ O = S O ] e
7] v U c o s c o
(@] > = o — )
L
Porcentaje de Contribuir a promover
lainclusion de las . .
personas con ereonas con (Personas con discapacidad e £
. discapacidad P . beneficiadas / NUmero de o S o S
Fin i i discapacidad ala ersonas con discapacidad o < ° o 5
. 7 —
incluidas a la Sociedad a través de P P e < o
iedad en el Estado) x100. o <
sociedad. programas, proyectosy
apoyos asistencial.
) (NUmero de personas con
Porcentaje de ) , ,
Personas con discapacidad que reciben
personas con ) . ) o
) , discapacidad algun beneficio de los o -
discapacidad . _ , = — o
L. o beneficiada con los programas de asistencia 9] o o =
Propdsito beneficiadas con _ , 3] c © = )
programas de social / NUmero de personas 5 < L
los programas de _ _ , , _ o
_ , , asistencia social. con discapacidad en el
asistencia social. .
padron) x100.
(Numero de proyectos que
fortalezcan la accesibilidad e
Proyectos para , y ,
inclusion social de las
fortalecer la Proyectos para , .
o personas con discapacidad /
accesibilidad e fortalecerla , o -
. ) o , » NUmero de proyectos que = — o
Inclusion social accesibilidad e inclusion o 9] o o =
Componente , fortalezcan la accesibilidad e v] c © = )
de las personas social de las personas , ., , 5 < L
) ; inclusion social de las o
con con discapacidad. ] ,
, ) personas con discapacidad
discapacidad. _
programados a realizar)
X100.
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Calculo
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Frecuencia de
Medicion
Linea base
Comporta-

Porcentaje de

personas con ,
(NUmero de personas con

discapacidad Personas con g dad beneficind
. i i iscapacidad beneficiadas
beneficiadas con discapacidad P

beneficiada con los con los programas, Q _
los programas, ] = — 5
.. programas, proyectosy proyectos y acciones de o ° o =
Actividad proyectos y . S 2 o S =N
. acciones para la inclusion / Numero de 5 < K

acciones para la inclusion de las o

. -, personas con discapacidad
inclusion de las personas con

personas con discapacidad.
discapacidad.

programadas) x100.

Fuente: Elaboracidn propia con base en las fichas técnicas del Pp S043.

e Para el nivel Fin, la ficha técnica del indicador cumple con todas las caracteristicas sefaladas.

e Para el nivel Propdsito la Ficha Técnica del indicador a este nivel cumple con cada una de las caracteristicas especificadas en la
pregunta.

e Las Fichas Técnicas de los dos Componentes cumplen con las ocho caracteristicas establecidas en la pregunta.
e Anivel Actividades, las fichas Técnicas también cumplen con todas las caracteristicas.

Derivado del analisis anterior, se logro corroborar que cada uno de los indicadores cumple con las ocho caracteristicas definidas en la
pregunta por lo que se asigna un nivel de CUATRO.

Programa de atencion a personas con discapacidad
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13. ;Las metas de los indicadores de la MIR del Pp tienen las siguientes caracteristicas:

a) Estan orientadas a impulsar mejoras en el desempefio, es decir, las metas de los indicadores
planteadas para el ejercicio fiscal en curso son congruentes y retadoras respecto de la
tendencia de cumplimiento histérico de metas y la evolucion de la asignacion presupuestaria

b) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con los
que cuenta el Pp?

| Respuesta Si

Criterios

Las metas de los indicadores del Pp tienen en promedio un valor entre 1 y menos de 1.5
caracteristicas establecidas en la pregunta.

Para la revision de las metas de los indicadores, se hace una revision de las Fichas Técnicas de los indicadores
del programa a los distintos niveles.

A nivel Fin, el indicador se denomina porcentaje de personas con discapacidad incluidas en la sociedad, mismo
que tiene una linea base de cero y una meta de 8.58. Lo primero que se puede observar es que considerando
que el Pp no es nuevo, es decir, que se encuentra en operacion desde hace mas de un afo, la linea base no
podria ser cero. Posteriormente, la meta se establece en 8.58 por ciento, considerando como el universo de
personas con discapacidad 42,764 y el numero de personas con discapacidad incluidas de 3,670, sin embargo,
en los resultados reportados en la Cuenta Publica de 2017, a pesar de que el resultado del indicador es de 9.7
por ciento, lo que indicaria una meta orientada al desemperio, este se da por un denominador mas bajo, es
decir, el universo de personas con discapacidad resultd de 37,710, lo que no necesariamente se refiere a una
mayor poblacion atendida. En lo relativo a su factibilidad, bajo el supuesto de que para la determinacion de
las metas se tomd en consideracion el tipo de apoyos, su costo y el presupuesto asignado en el ejercicio fiscal,
se consideran factibles de alcanzar.

A nivel Propdsito, el indicador se definio como porcentaje de personas con discapacidad beneficiadas con los
programas de asistencia social y tiene como linea base cero mientras que su meta para el ciclo presupuestario
es 100 por ciento. Considerando que no es un programa nuevo, la linea base no podria ser cero, ya que en el
ejercicio anterior se logré un determinado nivel (porcentaje) de personas con discapacidad beneficiada con el
programa, por lo que no se puede evaluar que la meta sea retadora. El resultado a este nivel de la MIR que fue
reportado en Cuenta Publica fue de 3.4 por ciento, lo cual es menor a la meta establecida por lo que no se
considera que la meta esté orientada el desempefo. En cuanto a la factibilidad, considerando que las metas
se establecieron inicialmente con base en el presupuesto asignado/modificado, se considera que son factibles
de alcanzarse.

A nivel Componentes, solo se tiene uno, mismo que tiene como indicador proyectos para fortalecer la
accesibilidad e Inclusion social de las personas con discapacidad, el que tiene una linea base de cero y una meta

Programa de atencion a personas con discapacidad
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para el ciclo presupuestario de 100, siendo la cuantificacion de sus dos variables 1, lo que implica que se busca
realizar un proyecto. A partir de lo anterior, considerando que la linea base no podria ser cero y que lo
reportado en Cuenta Publica sefala que se tuvo un resultado de 100 por ciento, pero por lo expuesto
anteriormente, no se tiene suficiente evidencia para determinar que la meta sea retadora u orientada al
desempefio. De igual manera, de acuerdo con el presupuesto aprobado/modificado, resulta factible.

Finalmente, a nivel de Actividad el indicador se expresa como porcentaje de personas con discapacidad
beneficiadas con los programas, proyectos y acciones para la inclusion de las personas con discapacidad, que
tiene una linea base de cero y una meta de 100 con la misma cuantificacion de las variables que en el caso del
nivel Proposito. De la misma manera, la linea base no podria ser de cero considerando que el programa tiene
mas de un afo de ejecucion. Por lo anterior, no se puede decir que sea una meta orientada al desempefio. En
cuanto a la factibilidad, de igual manera que a nivel Propodsito, considerando la asignacion presupuestal, esta
es factible.

Con base en lo anterior, el programa cumple con un promedio de 1 de las dos caracteristicas establecidas en
la pregunta, por lo que se asigna un nivel de TRES.

Programa de atencion a personas con discapacidad
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4.1.6 ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS PROGRAMAS FEDERALES

14.¢;Con cuales programas presupuestarios y en qué aspectos el Pp evaluado podria tener
complementariedades o coincidencias?

No procede valoracion cuantitativa.

En esta pregunta se busca analizar la posible relacion del programa con otros en cuanto a la atencion de la
misma poblacion objetivo o en cuanto a que compartan objetivos. Inicialmente se explican cada uno de los
tipos de programas.

Programas Presupuestarios Coincidente®*: Retomando la definicion de programas coincidentes, y
considerando que el Pp considera su poblacion objetivo como “Personas con Discapacidad del Estado de
Campeche”, se identifico que:

e El Pp 085 "“Proteccion a los Derechos Humanos del estado de Campeche”?3, se considera
complementario con el 043, debido a que uno de sus Componentes sefala “Vigilar y proteger a la
ciudadania de presuntas violaciones a derechos humanos”, mientras que uno de los Componentes de
So43 se encuentra definido como “Contar con infraestructura adaptada en vias publicas, equipamiento
inclusivo y capacitacion para personas con discapacidad en la ciudad de Campeche”. Por lo que son
considerados Componentes similares en el sentido de la implementacion de la igualdad.

e El Pp nacional Eo42 Atencion a Personas con Discapacidad, perteneciente al ISSSTE, se considera
coincidente con el So43, pues ambos programas cuentan con poblaciones potenciales similares, pues
se enfocan en las personas con discapacidad.

Programas Presupuestarios Complementario*: se consideran programas complementarios a:

e ElPp 160 "Programa de Infraestructura para el desarrollo econdmica, pues se considera que, aunque
las poblaciones objetivo son diferentes, en comparacidn con el So43, tiene un Componente en comun,
relacionado con la generacion de infraestructura, mientras que el Pp 160 genera “Infraestructura
basica y de servicios del Estado fortalecida”, el So43 se encarga de “Contar con infraestructura
adaptada en vias publicas, equipamiento inclusivo en centros artisticos, culturales y de rehabilitacion
para personas con discapacidad en la ciudad de Campeche”.

? Hay coincidencias entre dos o mds programas cuando sus objetivos son similares; o bien cuando sus componentes son similares o
iguales, pero atienden a la misma poblacion, CONEVAL. Glosario para la Evaluacion de la Politica Social.
http://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Paginas/Glosario.aspx.

3 Poder Legislativo del Estado de Campeche. (2018). Presupuesto de Egresos para el afio 2018.

24 Dos 0 mas programas son complementarios cuando atienden a la misma poblacion, pero los apoyos son diferentes; o bien cuando sus
componentes son similares o iguales, pero atienden a diferente poblacion, idem.
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e El Pp Nacional Poos de CONADIS, se considera complementario, pues, aunque tiene diferentes
poblaciones objetivo, tiene objetivos similares, relacionados con la inclusién de las PCD en la sociedad.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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4.2 MODULO 2. PLANEACION ESTRATEGICA Y ORIENTACION A RESULTADOS

4.2.1 INSTRUMENTOS DE PLANEACION

15. ;Existe un plan estratégico del Pp que cumpla con las siguientes caracteristicas:

a) Es producto de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, sigue un procedimiento
establecido en un documento oficial o institucional

b) Abarca un horizonte de al menos cinco anos

c) Establece cuales son los resultados que se pretenden alcanzar con la ejecucion del Pp a nivel
de Finy de Proposito del Pp, consistentes con lo establecido en la MIR

d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados, consistentes con
lo establecido en la MIR?

\ Respuesta m

Criterios

El Pp cuenta un plan estratégico, y este cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

La Unidad Responsable a cargo del Pp cuenta con un Proyecto Estratégico de la Asistencia Social 2016-2021.
Este documento tiene como finalidad establecer los ejes, objetivos y lineas de accion con una perspectiva
temporal en favor de los grupos vulnerables, entre ellos, las personas con discapacidad.

Este documento, se realiza en alineacion al Plan Estatal de Desarrollo correspondiente, por lo que se basa en
un procedimiento establecido de planeacion sectorial, por lo tanto se da cumplimiento con el inciso a). Por
otro lado, el Proyecto Estratégico abarca un horizonte de cinco afos, pues el periodo es de 2016 a 2021, por lo
que se asegura el cumplimiento del inciso b).

No se identificaron los resultados que se pretender a alcanzar a nivel Fin y Propdsito, ni los indicadores para
medir los avances de los resultados. Por lo anterior no se da cumplimiento con el inciso c) y d).

Con base en lo anterior, el programa cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta, por lo
que se asigna el nivel DOS.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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16.;El Plan Anual de Trabajo (PAT) de la(s) Unidad(es) Responsable(s) del Pp cumple con las
siguientes caracteristicas:
a) Es producto de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, siguen un procedimiento
establecido en un documento oficial

b) Se consideran los entregables o componentes que se producen con el presupuesto del Pp

c) Establece metas u objetivos que contribuyan al logro del propdsito del Pp, a través de la
entrega o generacion de sus componentes

d) Serevisay actualiza periédicamente?

| Respuesta Si

Criterios

La(s) Unidad(es) Responsable(s) del Pp cuenta(n) con un PAT, y cumple con todas de las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

Si. La Unidad Responsable del Pp cuenta con un POA, en donde se tienen metas establecidas para el
Componente de la MIR del Pp So43 para el afo 2017. En este documento de planeacion operativa se identifica
ala poblacion que se pretende atender en el periodo y esta se encuentra desagregada por género.

En relacion con el inciso a), aunque se identifica un documento institucionalizado del POA que es el resultado
de un proceso de planeacion, no se identifico un procedimiento a partir del cual se haya generado el POA. A
pesar de lo anterior, la propia existencia de un documento de planeacion anual se considera un procedimiento
de planeacion, lo que cumple con el inciso a).

Por otra parte, en cuanto al inciso b), que se refiere a la existencia de entregables o componentes que se
producen a partir del presupuesto asignado al Pp, se logrd identificar que en el POA se identifican los
productos que entrega el programa al nivel de Actividades y que se refieren a: a) instalacion de semdforos; b)
expedicion de credenciales*® y ¢) adquisicién de equipos de cémputo.

Respecto al inciso c) en el POA se toma en cuenta el Componente de la MIR del Pp y ademas a este se le fija
metas para apoyar el desarrollo del Proposito del Pp que se definiéd como “las personas con discapacidad de la
ciudad de Campeche son beneficiadas con la inclusion integral”. En el POA para cada actividad del Componente
se establecen metas calendarizadas, lo que permite el cumplimiento del inciso c). A continuacion, se senalan
las metas para 2017.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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Tabla 9. Componentes y metas del POA.

. Sexo
Poblacion

Componente bieti Meta anual
objetivo Hombres Mujeres

Contar con infraestructura
adaptada en vias Publicas,
Equipamiento  inclusivo vy
capacitacion para Personas
con Discapacidad en la Ciudad
de Campeche.

3,670 3,670 1,688 1,982

Fuente: Elaboracion propia con base en el POA del Pp So43 para 2017.

Por Ultimo, en relacidn con el inciso d), el POA es actualizado de manera anual. Con lo descrito anteriormente
se concluye que el Pp cuenta con las cuatro caracteristicas establecidas en la pregunta, por lo que se asigna la
mayor valoraciéon que es CUATRO.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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4.2.2 DE LA ORIENTACION HACIA RESULTADOS Y ESQUEMAS O PROCESOS DE EVALUACION

17. ;El Pp utiliza informacion derivada de analisis externos (evaluaciones, auditorias al desempeiio,
informes de organizaciones independientes u otros relevantes)

a) De manera regular, es decir, se consideran como uno de los elementos para la toma de
decisiones sobre el Pp

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un documento
oficial

c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion o sus resultados

d) De manera consensuada: ;participan operadores, gerentes y personal de la unidad de
planeacion o evaluacion de la dependencia o entidad que opera el Pp?

\\[o}

Respuesta Aplica

Es importante mencionar que el Pp So43, a nivel estatal, no cuenta con ninguna evaluacion externa anterior a
la presente Evaluacion de Consistencia y Resultados, sin embargo, a nivel federal el programa ha sido
evaluado en diversas ocasiones como a continuacion se describe:

Tabla 10. Evaluaciones Externas realizadas al PAE Federal.

Nombre de la Evaluacion Ano Instancia evaluadora

Especifica de desempefio PAE2009 Instituto Nacional de Salud Publica
Consistencia y Resultados PAE2011 El Colegio de San Luis, A.C.
Especifica de desempefio PAE2008 Investigacion en Salud y Demografia, S.C.
Especifica de desempeiio PAE2012 Universidad Nacional Auténoma de México
Consistencia y Resultados PAE2007 El Colegio de San Luis, A.C.
Especifica de Desempeiio PAE2015 Universidad Nacional Auténoma de México
Consistencia y resultados PAE2017 Israel Banegas Gonzalez
Especifica de desempefio PAE2010 Gloria M. Rubio Soto

Fuente: Elaboracion propia con informacion del Portal de Transparencia Presupuestaria.
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18. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como especificos o institucionales
de los ultimos tres afos, ;qué porcentaje han sido solventados acorde con lo establecido en los
documentos de trabajo o institucionales?

\\[o}

Respuesta Aplica

Como se mencion6 en la pregunta anterior el programa So43, a nivel estatal, no cuenta con ninguna
evaluacion externa anterior a la presente Evaluacion de Consistencia y Resultados, por lo tanto, la presente
pregunta no aplica para esta evaluacion.
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19.;Con las acciones o compromisos de mejora definidos a partir de evaluaciones, auditorias al
desempenio, informes de organizaciones independientes, u otros relevantes de los Ultimos tres afios,
se han logrado los resultados esperados?

No procede valoracion cuantitativa.

Como se ha mencionado en preguntas anteriores el Pp So43, a nivel estatal, no cuenta con ninguna
evaluacion externa anterior a la presente Evaluacion de Consistencia y Resultados, por lo tanto, la presente
pregunta no aplica para esta evaluacion.
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20. Qué recomendaciones de analisis externos (evaluaciones, auditorias al desempeno, informes de
organizaciones independientes, u otros relevantes) de los Ultimos tres afios no han sido atendidas y
por qué?

No procede valoracion cuantitativa.

Como se ha mencionado en preguntas anteriores el So43, a nivel estatal, no cuenta con ninguna evaluacion
externa anterior a la presente Evaluacion de Consistencia y Resultados, por lo tanto, la presente pregunta no
aplica para esta evaluacion.
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21. A partir de analisis externos (evaluaciones, auditorias al desempeno, informes de organizaciones
independientes, u otros relevantes) realizados al Pp y de su experiencia en la tematica ;qué temas del
Pp considera importante analizar mediante evaluaciones u otros ejercicios conducidos por instancias
externas a la operacion del Pp?

No procede valoracion cuantitativa.

Considerando el proceso de maduracion del Pp y la evaluacion que se estd desarrollando en el ejercicio fiscal
2018 (Consistencia y Resultados), se recomienda que el siguiente paso en el proceso de evaluacion sea la
realizacion de una evaluacion de procesos con la finalidad de contribuir al mejoramiento de la gestion y
organizacion del Pp, a través de la realizacion de un analisis y valoracion de su operacion, de modo que se
permita orientar su gestion a la consecucion de resultados de manera eficaz y eficiente.

Lo anterior permitiria homologar los procesos de evaluacion a que ha sido sujeto el programa a nivel federal.

Programa de atencion a personas con discapacidad
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4.2.3 DE LA GENERACION Y USO DE INFORMACION DE DESEMPENO

22. ;El Pp cuenta con informacidn acerca de:
a) Su contribucidn a los objetivos del programa sectorial o especial derivado del PND al que se

alinea
b) Los tipos y, en su caso, el monto o cantidad de entregables o componentes otorgados en el

tiempo a la poblacion o area de enfoque atendida
c) Las caracteristicas de la poblacion o area de enfoque atendida
d) Las caracteristicas de la poblacion o area de enfoque no atendida, con fines de comparacion

con la poblacion o area de enfoque atendida?

Respuesta Si

Criterios

3 El Pp cuenta con informacion de tres de los aspectos establecidos en la pregunta.

En cuanto al inciso a) la alineacion tanto con el Programa Sectorial estatal como con al PND se establecen de

la siguiente manera:

Tabla 11. Alineacion del Pp So43 con los Objetivos Sectoriales a nivel Estatal.

Programa Sectorial de Salud 2016-2021 (Campeche)

Objetivo 6:

Fortalecimiento del Sistema Estatal de Salud

Lineas de Accion:

Estrategias: _ _ _
6.17.1 implementar las acciones derivadas del

6.17 Fortalecer el programa de ayudas programa de ayudas funcionales.

funcionales. . .
Implementar las acciones derivadas del programa de

6.20 Fortalecer el programa de credencializacion | credencializacion para personas con discapacidad.

para personas con discapacidad. _ _
6.22.1 Implementar las acciones derivadas del

6.22 Fortalecer el programa de concientizacion de T
programa de concientizacion de los derechos de las

los derechos de las personas con discapacidad. : .
personas con discapacidad.

Fuente: Elaboracion propia con base en el Programa Sectorial de Salud 2016-2021 (Campeche).?s

25 Es importante destacar que la problematica de las PCD también se identifica en el Objetivo 4 del Programa Sectorial de
Desarrollo Social 2015-2021 que se define como "promover la construccion de una sociedad con igualdad de oportunidades en donde
empefiemos todos los esfuerzos interinstitucionales para disminuir las desigualdades sociales poniendo al centro el cumplimiento

Programa de atencion a personas con discapacidad



DIF G
A 4
Evaluacion de Consistencia y Resultados Grande de corazin \/

Se puede observar que existe una vinculacion tanto con la planeacion sectorial en materia de salud a nivel de
estrategias y lineas de accion en lo relativo a los programas de ayuda a las PCD. Por lo anterior se da
cumplimiento con el inciso correspondiente.

En cuanto al inciso b), a este se le da cumplimiento con las ROP del Pp federales, del ejercicio fiscal 2017, pues
se establecen los tipos de apoyos, en infraestructura, para las PCD:

Tabla 12. Apoyos del Pp So43.

Acciones ‘ Apoyos a Financiar
Vertiente A: Acciones en salud para la Atencidn a Personas con Discapacidad

Adquisicion de ayudas funcionales

Adquisicion de equipo de estimulacion eléctrica

Adquisicion de equipo de hidroterapia

Adquisicion de equipo para atencion meédica especializada en
A.1.Todas las destinadasala | rehabilitacion

adquisicion de

ayudas funcionales Adquisicion de sillas de ruedas

y equipo relacionado con la
rehabilitacion e inclusion de las
personas con discapacidad.

Adquisicion de equipo y material radioldgico

Adquisicion de protesis y ortesis

Elaboracion de protesis y ortesis

Adquisicion de materia prima paraortesis y protesis

Adquisicion de medicamentos y material curativo para
rehabilitacion.

) Atencion médicay paramédica especializada
A.2.* Todas las destinadas a yP P

proporcionar atencion
especializada apersonas con
discapacidad.

Atencion por parte de trabajo social

Atencidn de asesoria y capacitacion

irrestricto de los derechos sociales fundamentales” en particular a la estrategia 4.3 “contribuir al fortalecimiento y garantizar la
incorporacion en condiciones de igualdad de las personas con discapacidad en los procesos de desarrollo a partir de promover y
coordinar acciones de facilitacion al acceso a la educacion, participacién social, trabajo, vivienda y salud”.

Programa de atencion a personas con discapacidad
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Acciones

‘ Apoyos a Financiar

Atencion de terapistas y rehabilitadores

Atencion de ortesistas y protesistas

Atencion de enfermeras y auxiliares de enfermeria

Pago y realizacion de estudios clinicos y de gabinete

A.3. Todas las destinadas y
orientadas a promover la salud y
prevenir |a discapacidad

Asesoria especializada para la prevencion de la discapacidad

Campanfas de educacion y capacitacion en el area de prevencion
de la discapacidad

Difusion en medios de comunicacion para prevencion dela
discapacidad

Acciones para promover los servicios de salud en discapacidad

Vertiente B: Acciones de infraestructura y equipamiento para la atencion de las personas

con discapacidad

B.1.Todas las de remodelacion de
infraestructura de centrosy
unidades de atenciony
rehabilitacion para personas con
discapacidad.

Remodelacion de espacios para la accesibilidad

Remodelacion de espacios en instalaciones para rehabilitacion

Adecuacion y adaptacion de espacios y mobiliario

B.2 Todas las de construccion de
infraestructura para las personas
con discapacidad.

Construccion de espacios con accesibilidad

B.3. Todas las de operaciony
equipamiento de
Centros, Instituciones y Unidades
Bdsicas de Rehabilitacion para la
atencion delas personas con
discapacidad

Adquisicion de mobiliario especial y equipo médico y paramédico
para la atencion de las personas con discapacidad.

Equipamiento para transporte adaptado.

Equipamiento de computo y/o audiovisual que
incida directamente en procedimientos de capacitacion o de

atencion directa a las personas con discapacidad

Vertiente C: Acciones de Desarroll

o para la inclusion laboral, educativa y social de las personas con
discapacidad

C.1. Acciones encaminadas
para la inclusion laboral de
las personas con discapacidad

Cursos y talleres de capacitacion laboral

Programas de inclusion laboral

Entrenamiento por parte de personal especializado en el

Programa de atencion a personas con discapacidad
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Acciones ‘ Apoyos a Financiar

area laboral

Adquisicion de equipo y material para personas con discapacidad

_ _ Fabricacion de protesis deportivas
C.2 Acciones encaminadas a

apoyar el desarrollo Becas deportivas para la participacion en competencias
educativo, cultural, nacionales e internacionales
recreacion, deporte y arte

Entrenamiento por parte de personal especializado en el 4rea

Celebracion de los Juegos Nacionales sobre silla de ruedas

Apoyo a programas de desarrollo social

C.3 Todas aquellas orientadas y
encaminadas a su desarrollo social | Actividades de investigacion para las personas con discapacidad
integral

Proyectos de innovacion para las personas con discapacidad

Fuente: Reglas de Operacion del Programa de Atencidn a Personas con Discapacidad (nacional), 2017.

En cuanto a la cantidad de apoyos, de acuerdo con la base de datos del padron de beneficiarios, se
contabilizaron 3,742 apoyos los cuales se clasifican de la siguiente manera:

Tabla 13. NUmero de apoyos del Pp 2017.

Tipo de apoyo NUmero de apoyos

Credencial de discapacidad 3,064

Playa Inclusiva 408

Equipo de cdmputo (hardware y software) 110

Moto adaptada 60
Plantillas 16
Adaptaciones/modificaciones a calzado 22

Férulas 8

Otros 54

Total 3,742

Fuente: Padrdn de beneficiarios del programa 2017.

De esta forma se cumple con el inciso b) de la pregunta.

Por otro lado, para el inciso c) que se refiere a las caracteristicas de la poblacion atendida, el DIF estatal
cuenta con un "Padron de la Poblacion Objetivo Beneficiada”, en donde se incluyen las caracteristicas de los
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beneficiarios, como nombre, CURP, nUmero de beneficiarios, tipo de limitacion, direccion, tipo de apoyo y se
especifica si el apoyo ayuda al beneficiario, lo anterior, permite el cumplimiento del inciso c).

En cuanto a las caracteristicas de la poblacion no atendida, no se tiene evidencia de las caracteristicas de
dicha poblacion, por lo que no se asegura el cumplimiento del inciso d). Es preciso sefhalar que la
cuantificacion de las PCD en el Estado de Campeche muestra inconsistencias entre sus documentos de
planeacion (MIR y POA), por lo que no es posible cuantificar la poblacion no atendida.

De acuerdo con lo anterior, el programa cumple con tres de las cuatro caracteristicas establecidas en la
preguntay se asigna la valoracion de TRES.

Programa de atencion a personas con discapacidad
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23. ¢La informacion que el Pp obtiene para monitorear o dar seguimiento a su desempefio cumple con
las siguientes caracteristicas:

a) Esoportuna

b) Es confiable, es decir, esta validada por quienes la integran

c) Estasistematizada

d) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores de Actividades y
Componentes

e) Esta actualizada y disponible para monitorear de manera permanente?

| Respuesta Si

Criterios

La informacion con la que cuenta el Pp cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

Para el monitorear el desempefio del Pp cada trimestre se realiza el Reporte de Avance Fisico - Financiero por
Programa Presupuestario en donde se establecen las metas a inicio del ejercicio fiscal y se da seguimiento
trimestral. La informacidn se entrega en los tiempos establecidos por las areas revisoras, por lo que se
considera oportuno, lo que da cumplimiento con el inciso a).

En cuando a que, si es informacion confiable, esta es revisada, validada/firmada por los distintos involucrados
y responsables del DIF estatal, en conjunto con el Gobierno del Estado de Campeche, por lo que se da
cumplimiento con el inciso b).

En cuanto a la sistematizacion de la informacion, no se identificaron mecanismos documentados para
sistematizar la informacion para monitorear la informacion de desempefio del programa (metas,
indicadores), por lo que no se cumple con este inciso.

En cuanto al inciso d), a través del Reporte de avance fisico-financiero por programa presupuestario se logra
monitorear los indicadores a nivel Componente y Actividad por lo que se le da cumplimiento al inciso. Por
Ultimo, en cuanto a si la informacion esta actualizada, se considera que es asi pues los reportes deben
entregarse de manera trimestral.

Con lo expuesto anteriormente, se da cumplimiento a tres de las caracteristicas de la pregunta y se asigna el
nivel TRES.
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4.3 MODULO 3. COBERTURA Y FOCALIZACION

4.3.1 ANALISIS DE COBERTURA

24. ;El Pp cuenta con una estrategia de cobertura documentada para cubrir a sus poblaciones o areas
de enfoque potencial y objetivo con las siguientes caracteristicas:
a) Considera el presupuesto que requiere el Pp para atender a su poblacion o area de enfoque
objetivo en los proximos cinco afos
b) Especifica metas de cobertura anuales para los proximos cinco anos, asi como los criterios con
los que se definen
c) Define el momento en el tiempo en que convergeran las poblaciones o areas de enfoque
potencial y objetivo
d) Con el disefio actual del Pp es posible alcanzar las metas de cobertura definidas?

\ Respuesta m

El Pp So43 no cuenta con un documento identificado como “estrategia de cobertura” como tal, sin embargo,
cuenta con un documento denominado "Programa Operativo Anual por Unidad Administrativa y Programa”,
en dicho documento, se definieron a inicios del ejercicio fiscal 2017 las metas anuales de personas
beneficiarias.

Tabla 14. Metas del POA.

Poblacion

Componente . .. Meta anval
objetivo

Hombres Mujeres

Contar con infraestructura
adaptada en vias Publicas,
Equipamiento inclusivo vy
capacitacion para Personas
con Discapacidad en |la
Ciudad de Campeche.

3,670 3,670 1,688 1,982

Fuente: Elaboracién propia con base en el POA del Pp So043.

Por otro lado, el programa también cuenta con el documento denominado Formato para la identificacion y
validacion de proyectos para SEDIF, en dicho documento se establece que la cobertura del programa abarca a
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algunos de los 11 municipios del estado y se identificd el nUmero de beneficiarios que pretende alcanzar el

programa en 2017, como a continuacion se describe:

Tabla 15. Poblacion que el Pp so43 esperaba atender en 2017.

Beneficiarios Servicio/Apoyo

Elaboracion de ortesis que pueden ser: plantillas, | Centro de Rehabilitacion y
100 aparatos largos o cortos (unilaterales, bilaterales), | Educacion Especial (CREE)
férulas, corset o ayudas técnicas. Campeche.

Proporcionar  terapias para personas con ,
) ) ) o ) Centro Regional de
discapacidad intelectual, auditiva y de lenguaje, con R
110 ) , Rehabilitacion Integral
herramientas de alta tecnologia (Centro de
(CRRI) Carmen.

Tecnologia Adaptada).

Donacion de motos adaptadas para personas con

6 discapacidad motriz de escasos recursos | Sistema Estatal DIF
0 - o .
economicos para sus actividades de la vida | Campeche.

cotidiana.

Entrega de la credencial para personas con | Sistema Estatal DIF
000
3 discapacidad severa o permanente. Campeche.
400 Actividades de recreacion y esparcimiento. Playa Inclusiva.

Fuente: Formato para la identificacion y validacidn de proyectos para SEDIF, 2017.

Como se puede observar, tanto en el POA proporcionado por la UR como en el Formato para la identificacion y
validacion de proyectos para SEDIF, no se define el presupuesto programado anual ni en los proximos 5 afos,
por lo tanto, no se da cumplimiento con el inciso a).

En cuanto al plazo en que se programan las metas, considerando el mediano y largo plazo como mayor a un
ano, solo se identifica que se realizan en un horizonte anual, por lo que no se logra atender el requerimiento
de la pregunta para el inciso b).

- Programa de atencion a personas con discapacidad




® @
DIF Ca;
Evaluacion de Consistencia y Resultados Grande de corazin \/ 63

Elinciso c) que se refiere a la definicion del momento en el tiempo en que convergeran las poblaciones o areas
de enfoque potencial y objetivo, en el POA no se identifica el momento de convergencia, por lo que no se

cumple con este inciso.

Finalmente, en lo relativo a que si con el disefno actual del Pp (MIR) se pueden alcanzar las metas de cobertura
definidas, considerando que, por un lado, no se han definido las metas anuales de cobertura en sus
instrumentos de planeacion POA y MIR, y que, por el otro, el disefio del programa materializado en la MIR no
establece indicadores consistentes con metas de cobertura anuales, no se tiene evidencia suficiente para

determinar que se cumple con este inciso.

Por lo anterior, no se cumple con ninguno de los incisos de la pregunta.
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25. ;El Pp cuenta con mecanismos para identificar a su poblacion, usuarios o area de enfoque

objetivo? En caso de contar con estos, se debera especificar cuales y qué informacion se utiliza
para hacerlo.

No procede valoracion cuantitativa.
En el documento denominado Anteproyecto de Presupuesto 2018, Alineacion del Programa Presupuestarios” se

identifican los mecanismos para la determinacion de cada una de las poblaciones del Pp So0s43. A
continuacion, se detallan las definiciones:

Tabla 16. Criterios para acceder a los apoyos que otorga el Pp So43.

Poblacion Descripcion Criterios de Focalizacion
Poblacion de Poblacién del Estado de
. Personas del Estado de Campeche
Referencia Campeche
L : : Personas con discapacidad motriz, visual, auditiva
Poblacion Personas con Discapacidad del intelectual, de len pua'e sindron';es Uel cum Iar;
Potencial Estado de Campeche , g€ Jenguaje y d P
con los requisitos del programa.
L . . Personas con motriz, visual, auditiva, intelectual
Poblacion Personas con Discapacidad de la : ! ' ' '
- : de lenguaje y sindromes que cumplan con los
Objetivo ciudad de Campeche .
requisitos del programa.
- : . Personas con motriz, visual, auditiva, intelectual
Poblacion Personas con Discapacidad de los : . ' ' '
: . de lenguaje y sindromes que cumplan con los
Atendida municipios de Campeche -
requisitos del programa.

Fuente: Elaboracidn propia con base en el Anteproyecto de Presupuesto 2018, Alineacion del Programa Presupuestarios.

Nota: Es preciso sefialar que la poblacion potencial, objetivo y atendida se define de la misma manera lo cual no
corresponde con lo establecido en la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados de la SHCP,
asi como las definiciones de CONEVAL en ddnde sefiala lo siguiente:
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Tabla 17. Definicion de la Poblacion potencial, objetivo y atendida.

Tipo de poblacion® \ Descripcion
Potencial Poblacion total que presenta la necesidad o problema que justifica la existencia de
un programa y que, por lo tanto, pudiera ser elegible para su atencion.
Poblacion que un programa tiene planeado o programado atender para cubrir la
Objetivo poblacidn potencial y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en
su normatividad.
Atendida Poblacion beneficiada por un programa en un ejercicio fiscal.

Fuente: CONEVAL.

Por otro lado, en las ROP del Pp, se define a la poblacion objetivo y beneficiarios del programa. En cuanto a la
primera se define como “Personas con Discapacidad, preferentemente aquéllas en situacidon de pobreza, que
habiten en zonas urbanas y rurales, atendidas por el SNDIF, SEDIF, SMDIF y OSC en todo el territorio
nacional”.

Como se puede observar, el Pp So43 cuenta con criterios y mecanismos para la identificacion de la poblacion
objetivo, sin embargo, no son consistentes con aquellos establecidos en las ROP. Del mismo modo, en cuanto
a la cuantificacion de la poblacion potencial y objetivo existen ambigiedades para su cuantificacion, lo que
genera areas de oportunidad para la determinacion de la cobertura del Pp.

26 Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, ddisponible en:
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Paginas/Glosario.aspx
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26. A partir de las definiciones y cuantificaciones de la poblacion o area de enfoque potencial objetivo,
y atendida, ;cual ha sido la cobertura del Pp? en los Ultimos cinco afios

No procede valoracion cuantitativa.

El DIF estatal, aunque cuenta con un "Padrdn de la Poblacion Objetivo Beneficiada”, en donde se detalla el
numero de PCD beneficiadas que para 2017 fueron de 3,742 de los cuales el 52 por ciento fueron mujeres y el
restante 48 por ciento hombres, las caracteristicas de los beneficiarios, sin embargo, en el Padrén de
beneficiarios solo se menciona la poblacion atendida y no la poblacion objetivo por lo que no es posible

calcular la cobertura del programa.
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4.4 MODULO 4. OPERACION

4.4.1 ANALISIS DE LOS PROCESOS ESTABLECIDOS EN LA NORMATIVA APLICABLE

27. Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del Pp para cumplir, generar o entregar
los bienes y los servicios (Componentes), asi como los procesos clave en la operacion del Pp.

No procede valoracion cuantitativa.
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Figura 2. Procedimiento para la Seleccion y Ejecucion de Proyectos (1).

E

A B C D g .
Titular de la Unidad de Director (A) General de Director (A) General de Director (A) General de NiSlankl EJECl{tOra (Darector (4)
General del Sistema Estatal o

Asistencia e integracion Rehabilitacion del SNDIF Asuntos Juridicos del Programacion, Organizacion Municinal DIF o Apoderado (A Documento
social del SNDIF SNDIF y Presupuesto del SNDIF unicipal DIF o Apoderado (A)

Legal de O5C)
(UAIS) (DGR) (DGAJ) (DGPOP) (SEDIF/SMDIF/OSC)

Se toma conocimiento
del presupuesto asignado Consulta la publicacion de las

al programa y se esta a la ROP y si es de interés elabora

espera los proyectos de sus Proyecto.

|as instancias ejecutoras.
QUINCE DIAS HABILES

UN DIA HABIL

Recibe el proyecto para Envia a la UAIS el Proyecto en

revision y validacion

el formato correspondiente

(Anexo 2 o Anexo 24) de las
ROP

considerando lo Proyecto

establecido en las ROP.

UN DIA HABIL

CINCO DIAS HABILES

¢Es
correcto el

Proyecto
de

acuerdo a

®

Fuente: Elaboracion propia con base en las ROP del Pp a nivel nacional.
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A
Titular de la Unidad de
Asistencia e integracion
social del SNDIF
(UAIS)

Regresa el Proyecto para
su correccion con base en
las sugerencias emitidas
por la UAIS.

DOS DIAS HABILES
Envia el proyecto a la

DGR y solicita la revision
técnica.

UN DIA HABIL

Figura 3. Procedimiento para la Seleccidn y Ejecucion de Proyectos (2).

=]
Director (A) General de
Rehabilitacion del SNDIF

(DGR)

C
Director (A) General de
Asuntos Juridicos del
SNDIF
(DGAJ)

D
Director (A) General de
Programacion, Organizacion
y Presupuesto del SNDIF
(DGPOP)

Recibe proyecto, realiza
la revision técnica e
informa el resultado en
términos de viabilidad a la
UAIS.

TRES DIAS HABILES

Recibe resultado de la
revision  técnica  del

proyecto.

UN DIA HABIL

E

Instancia Ejecutora (Director (A)

General del Sistema Estatal o
Municipal DIF o Apoderado (A)
Legal de O5C)
(SEDIF/SMDIF/OSC)

e el proyecto para su
correccion y atencion a las
sugerencias emitidas por la
UAIS.

UN DIA HABIL
Corrige el proyecto con base

en las sugerencias emitidas
por la UAS.

CINCO DIAS HABILES

Documento

Proyecto

Proyecto

Proyectoy
comunicados
de solicitud y
respuesta de

revision

técnica

i

Fuente: Elaboracidn propia con base en las ROP del Pp a nivel nacional.
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Figura 4. Procedimiento para la Seleccion y Ejecucion de Proyectos (3).

E

A B C D T -
Titular de la Unidad de Director (A) General de Director (A) General de Director (A) General de Instancla Eject{tora (Director (A)
General del Sistema Estatal o

Asistencia e integracion Rehabilitacion del SNDIF Asuntos Juridicos del Programacion, Organizacion Municipal DIF o Aboderado (A Documento
social del SNDIF SNDIF y Presupuesto del SNDIF unicipal DIF o Apocerada (A}

Legal de OSC)
(UAIS) (DGR) (DGAJ) (DGPOP) (SEDIF/SMDIF/OSC)

¢El
Proyecto
es
técnicame
nte
iablesy,

Proyecto

Recibe el proyecto realiza su

Regresa el Proyecto para o o
9 ¥ P adecvacion en atencion al

su adecuacion con base

resultado de la revision técnica

en el resultado de la Proyecto

revisién técnica emitida por la DGR y lo envia a
. la UAIS.

DOS DIAS HABILES
TRES DIAS HABILES

Solicita el proyecto con
firma autografia, notifica Firma y envia (a través de

oficio) a la UIS el proyecto.

aprobacion y asigna
niumero de control.

Proyecto

TRES DIAS HABILES

TRES DIAS HABILES

Fuente: Elaboracion propia con base en las ROP del Pp a nivel nacional.
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Figura 5. Procedimiento para la Seleccion y Ejecucion de Proyectos (4).

3

A B C D . — .
Titular de la Unidad de Director (A) General de Director (A) General de Director (A) General de Ll EjECl{tOra {Diractor (A)
General del Sistema Estatal o

Asistencia e integracion Rehabilitacion del SNDIF Asuntos Juridicos del Programacion, Organizacion Municioal DIF o Aboderado (A Documento
social del SNDIF SNDIF y Presupuesto del SNDIF unicipal DIF o Apocerado (A)

Legal de OSC)
(UAIS) (DGR) (DGAJ) (DGPOP) (SEDIF/SMDIF/OSC)

Recibe el proyecto y lo
remite a la DGR para su
conocimiento y control,

o . Recibe proyecto lo
solicitando realizar las proy! 4

incorpora al expediente Comunicados y

gestiones para . correspondiente. HERYEESS

elaboracion del convenio

y la radicacion del UN DIA HABIL
subsidio.

CINCO DIAS HABILES

Solicita a la DGPOP la

S Tramita la suficiencia
suficiencia  presupuestal

presupuestal para el
Proyecto aprobado.

Solicitud de
para el apoyo del disponibilidad

proyecto aprobado.

presupuestal
CINCO DIAS HABILES IREED Eehth [Fes

Recibe la notificacion de Informa a la DGR la
suficiencia  presupuestal disponibilidad

Disponibilidad
presupuestal

para el proyecto presupuestal del Proyecto
aprobado. aprobado.

UN DIA HABIL DOS DIAS HABILES

pa=1 3

Fuente: Elaboracion propia con base en las ROP del Pp a nivel nacional.

- Programa de atencion a personas con discapacidad




Evaluacion de Consistencia y Resultados

DIF

ESTATAL
‘Crande de corazin
Camprcret 2015 2021

@

”

A

Titular de la Unidad de
Asistencia e integracién

social del SNDIF
(UAIS)

Figura 6. Procedimiento para la Seleccion y Ejecucion de Proyectos (5).

]
Director (A) General de
Rehabilitacion del SNDIF

(DGR)

Solicita al (a) Titular del
SNDIF autorizacion para
la  elaboracion del
Convenio y remite la
autorizacion a la DGAJ
para que proceda a la
elaboracion del Convenio,
anexando suficiencia

presupuestal.
DOS DIAS HABILES

Recibe convenio
debidamente sellado y
validado (en 5 tantos para
SEDIF/SNDIF y en 4 tanto
para 05C).

TRES DIAS HABILES

Envia a SEDIF/OSC el
convenio original (en g
tantos para SEDIF/SNDIF
y en 4 tanto para O5C).

TRES DIAS HABILES

C
Director (A) General de
Asuntos Juridicos del
SNDIF
(DGAJ)

Recibe solicitud y elabora
Convenio de acverdo a
ROP.

SIETE DIAS HABILES

Valida  juridicamente,
sella el convenio y lo
remite a la DGR (en 5
tantos para SEDIF/SNDIF
y en 4 tanto para 0SC).

UN DIA HABIL

D
Director (A) General de

Programacion, Organizacion

y Presupuesto del SNDIF
(DGPOP)

E
Instancia Ejecutora (Director (A)
General del Sistema Estatal o
Municipal DIF o Apoderado (A)
Legal de OSC)
(SEDIF/SMDIF[OSC)

Recibe y forma el Convenio
original (en 5 tantos para
SEDIF/SNDIF y en 4 tanto para

050).

SIETE DIAS HABILES

Documento

Comunicados
de solicitud de
autorizacion
de elaboracion
de convenio

Convenio

Convenio

Fuente: Elaboracion propia con base en las ROP del Pp a nivel nacional.
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A
Titular de la Unidad de
Asistencia e integracion
social del SNDIF
(UAIS)

Recibe, revisa y firma el
Convenio (en 5 tantos
para SEDIF/SNDIF y en 4
tanto para 05C).

DOS DIAS HABILES

Remite a la DGR el
Convenio (en 5 tantos
para SEDIF/SNDIF y en 4
tanto para 05C).

TRES DIAS HABILES

Figura 7. Procedimiento para la Seleccidn y Ejecucion de Proyectos (6).

B
Director (A) General de
Rehabilitacion del SNDIF

(DGR)

Recibe y revisa el

Convenio y remite al (a)
Titular de la UAIS para
firma (en 5 tantos para
SEDIF/SNDIF y en 4 tanto
para O5C).

TRES DIAS HABILES

Recibe el Convenio
formado por la UAIS y lo
remite a Oficialia Mayor a
al (a) Titular del SNDIF
para firma (en 5 tantos
para SEDIF/SNDIF y en 4
tanto para OSC).

DOS DIAS HABILES

Remite un ejemplar del
Convenio  original al
SEDIFfOSC.

CINCO DIAS HABILES

C

Director (A) General de
Asuntos Juridicos del

SNDIF
(DGAJ)

D

Director (A) General de
Programacion, Organizacion
y Presupuesto del SNDIF

(DGPOP)

E

Instancia Ejecutora (Director (A)

General del Sistema Estatal o

Municipal DIF o Apoderado (A)

Legal de OSC)
(SEDIF/SMDIF/OS5C)

Devuelve a la DGR el Convenio
original (en 5 tantos para
SEDIF/SNDIF y en 4 tanto para
0sQ).

SIETE DIAS HABILES

Recibe un ejemplar del
Convenio original

debidamente firmado.

UN DIA HABIL

Documento

Convenio

Convenio

Convenio

Fuente: Elaboracidn propia con base en las ROP del Pp a nivel nacional.
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A
Titular de la Unidad de
Asistencia e integracion
social del SNDIF
(UAIS)

Recibe ejemplar origina
del convenio para su
resguardo.

UN DIA HABIL

Figura 8. Procedimiento para la Seleccion y Ejecucion de Proyectos (7).

B
Director (A) General de
Rehabilitacion del SNDIF

(DGR)

Remite un ejemplar de
Convenio a la UAIS para
su resguardo.

TRES DIAS HABILES

Remite, para el caso de
los SEDIF/SMDIF, dos
ejemplares del Convenio
a la DGAJ para su
publicacion en el DOF y su
resguardo

respectivamente. Para el
caso de los OSD solo
remite un convenio para
resguardo).

TRES DIAS HABILES
Remite ejemplar
Convenio original a la
DGPOP para su
resguardo.

DOS DIAS HABILES

C
Director (A) General de
Asuntos Juridicos del
SNDIF
(DGAJ)

Recibe, para el caso de los
SEDIF/SMDIF, dos
ejemplares del Convenio
original, uno para su
resguardo y el otro para
gestionar su publicacién
en el DOF. Una vez
convenio

publicado el
deberd informar a la DGR.
Para el caso de las OSC,

solo un ejemplar del
convenio para resguardo.

QUINCE DIAS HABILES

D
Director (A) General de

Programacion, Organizacion

y Presupuesto del SNDIF
(DGPOP)

Recibe el ejemplar original del
Convenio para su resguardo.

UN DIA HABIL

E
Instancia Ejecutora (Director (A)
General del Sistema Estatal o
Municipal DIF o Apoderado (A)
Legal de OSC)
(SEDIFfSMDIF/OSC)

Documento

Convenio

Convenio

Convenio

Fuente: Elaboracion propia con base en las ROP del Pp a nivel nacional.
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A
Titular de |z Unidad de
Asistenda eintegradion
sodal del SHOIF
{UAIS)

Figura 9. Procedimiento para la Seleccion y Ejecucion de Proyectos (8).

B
Director {(A) General de
Rehabilitadion del SMOIF

(DGR}

Soficta al SEDFIOSC la
eenta bancaria ¥ la
emision de redbo, asi
comoe la decumentacion
neCesania  para la
radicacion del subsidio.

TRES DI&S HABILES

Redbe v revisa la
documentacion bancaria
y &l redbo por el monto
establedido EN el
Convenio.

CINCO DIAS HABILES

L
Director {(A) General de
Asuntos Juridicos del
SHDIF
(DGAJ)

0
Director {A) General de
Programadion, Organizadon
y Presupeesto del SMOIF
(DGPOF)

Instanda Ejecutora {Director (A)

General del Sistema Estatal o
Munidpal DIF o Apoderado (A)
Legal de O5C)
(SECHR/SMOIFAOSC)

Recbe la solicted vy, de ser el
Casg, apertwa cuenta bancana
para recibir el subsidic.

DIEZ DIAS HABILES
Emite recibe a nombre del

SMDIF por el monto estableddo
en el Convenio.

D05 DMAS HABILES

Remite a la 0GR el recibo gue en
derecho  corresponda  por el
monte  establecido  en el
Convenio ¥ la documentadion
bancana.

Dooumento

Fuente: Elaboracion propia con base en las ROP del Pp a nivel nacional.
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Figura 10. Procedimiento para la Seleccion y Ejecucion de Proyectos (9).

E

A ] C D - -
Titular de la Unidad de Director (A) General de Director (A) General de Director (A) General de L Eject{tora (Director (M
General del Sistema Estatal o

Asistencia e integracion Rehabilitacion del SNDIF Asuntos Juridicos del Programacion, Organizacion Municipal DIF o Apoderado (A Documento
social del SNDIF SNDIF y Presupuesto del SNDIF unicipal DIF 0 Apoderado (A)

Legal de OSC)
(UAIS) (DGR) (DGAJ) (DGPOP) (SEDIF/SMDIF/OSC)

Regresa al SEDIF/OSC el

Recibe i | recibo |
recibo yfo documentacion acibe y corrige el recilio y/o la

- documentacion con base en las
ara su correccién, con . o .
P . sugerencias emitidas por la Recibo fiscal

DGPOP.

base en las sugerencias
emitida en el Convenio.

UN DIiA HABIL UN DiA HABIL

Realiza la solicitud de
transferencia adjuntando

el recibo por el monto
establecido en el
Convenio.

TRES DIAS HABILES _
Documentacio
Recibe documentacion y n bancaria y

solicitud de transferencia de solicitud de
subsidios. transfarencia

de subsidios

Envia a la DGPOP Ia
documentacion bancaria y
la solicitud de
transferencia de subsidios.

UN DiA HABIL
DOS DIAS HABILES

Comprobante
Gestiona la transferencia de

recursos al SEDIF/OSC de Recibe recursos de acuerdo al

de deposito de

. . subsidios a la
acuerdo  al calendario calendario establecido.
cuenta

UN DIA HABIL bancaria del
CINCO DIAS HABILES SEDIF

establecido.

Fuente: Elaboracion propia con base en las ROP del Pp a nivel nacional.
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Figura 11. Procedimiento para la Seleccion y Ejecucion de Proyectos (10).

3

A B C D N -
Titular de la Unidad de Director (A) General de Director (A) General de Director (A) General de Ll Ejecl{tora (Director (A)
General del Sistema Estatal o

Asistencia e integracion Rehabilitacion del SNDIF Asuntos Juridicos del Programacion, Organizacion v Documento
. Municipal DIF o Apoderado (A)
social del SNDIF SNDIF y Presupuesto del SNDIF Legal de 0SC)
(UAIS) (DGR) (DGAJ) (DGPOP) egalde

pa=1

Recibe informe de avance
fisico-financiero del

proyecto.

UN DiA HABIL

Genera y alimenta el
control para dar
seguimiento a la ejecucion
del proyecto del SEDIF.

DOS DIAS HABILES

Recibe el informe final de
resultados y documentos
de comprobacidn.

UN DiA HABIL

(SEDIF/SMDIF/OSC)

13

Ejecuta proyecto de acuerdo a lo
establecido en el Convenio.

SEGUN PERIODO ESTABLECIDO

Elabora  trimestralmente el
informe de avance fisico-
financiero del proyecto, hasta su
conclusion y los remite a la DGR.

CINCO DIAS HABILES

Concluye promedio y elabora el
informe final de resultados y
documento de comprobacion

CINCO DIAS HABILES

Remite a la DGR el Informe final y
los documentos de
comprobacian.

UN DIA HABIL

Informe timestral
para dar seguimiento
ala ejecucion de
proyectos de Control y
Comprobacion

Informe final de
resultadas y
documentos de
comprobacian

Informe final de
resultadaos y
documentos de
comprobacidn Control
de Comprobacian

Fuente: Elaboracion propia con base en las ROP del Pp a nivel nacional.
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4.4.2 SOLICITUD DE COMPONENTES, ENTREGABLES O SERVICIOS QUE BRINDA EL PP

28. ;El Pp cuenta con informacion sistematizada que permita conocer la demanda total de cada
entregable, componente, servicio, accion o proyecto, asi como las caracteristicas especificas de la
poblacion o area de enfoque solicitantes?

’ Respuesta ml

El Pp no aportd evidencia de contar con algun documento en el que se identifique la demanda total de los

apoyos, es decir, el nUmero total de Componentes y servicios por tipo que requiere la poblacion objetivo en el
que se senale, la cantidad, tipo y especificaciones técnicas necesarias para poder atender a las PCD de
acuerdo con sus caracteristicas.

Sin embargo, en el documento denominado “La Discapacidad en el Estado de Campeche y su Distribucion”
del COESPO, establece que en el Censo de Poblacion y Vivienda en Campeche se logré cuantificar la
existencia de “un total de 822 mil 441 habitantes, de los cuales, 37 mil 710 personas presentan alguna
discapacidad y representan el 4.58 por ciento de la poblacion total en la entidad, porcentaje ligeramente superior
al nacional”. Esta poblacion representaria el total de la poblacion que demanda o que pudiera demandar uno
o varios de los entregables del Pp, también es importante mencionar que (...)

"El estado de Campeche estd dividido en 11 municipios, de los cuales cuatro son los que concentran a la
mayor cantidad de personas con discapacidad, siendo el municipio de Campeche quien ocupa el primer
lugar con 14 mil 887 personas con discapacidad.

El tipo de discapacidad mas comun es la motriz; el sequndo municipio es Carmen, en tercer lugar,
Champoton y en cuarto Calkini, en los municipios restantes: Candelaria, Calakmul, Escdrcega,
Hecelchakan, Hopelchén, Palizada y Tenabo es donde se concentra la minoria de estas personas con
discapacidad, sin embargo, no por eso dejaban de ser importante cubrir las necesidades de esta
proporcion de la poblacion con discapacidad”.

Con la informacion anterior, se pude decir que, aunque el Pp no cuenta con informacion sistematizada (bases
de datos) en donde se identifiquen y cuantifique la PCD, el documento de la COESPO pudiera servir de
referencia al Pp para dicho objeto. No obstante, no se cuenta con el detalle del tipo de apoyos que se
requiere, como es la cantidad y ubicacion geografica, aunque el Pp cuenta con la informacion para conocer
cuantas PCD hay en el estado, considerando que dichas PCD requieren el apoyo del Pp, sin embargo, la
informacidon no permite conocer cual es la demanda por Componente, ni las caracteristicas especificas de la
poblacidn que se requiere atender.

27 COESPO. (2016). La Discapacidad en el Estado de Campeche y su Distribucion. p. 6.
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29.¢;Los procedimientos del Pp para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de cada

entregable, componente, servicio, accion o proyecto cumplen con los siguientes aspectos:
a) Consideran las caracteristicas de la poblacion o area de enfoque objetivo
b) Cuentan con formatos definidos
c) Estandisponibles para la poblacidn o area de enfoque objetivo
d) Estan apegados al documento normativo o institucional del Pp?

Respuesta Si

Criterios

Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de cada entregable,
4 | componente, servicio, accion o proyecto del Pp cumplen con todos los aspectos descritos en la
pregunta.

El Pp So43, para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo, se basa en lo establecido, por un
lado, en las ROP del Pp a nivel federal, asi como en el procedimiento para la seleccion y ejecucion de
proyectos (es importante sefalar que el Pp recibe solicitudes de las OSCy SEDIF, no de la poblacidn objetivo).

Las ROP senalan:

e Las Instancias Ejecutoras deberan presentar a la UAIS, a través de oficio, su Proyecto en el Formato
para la Identificacion y Validacion de Proyectos que en su caso corresponda (Anexo 2 y Anexo 2A).
Dichos Proyectos deberan cumplir con lo establecido en el numeral 4.5.1., asi como con el resto de las
caracteristicas planteadas en las Reglas.

e Los Proyectos presentados por los SEDIF, seran elaborados en el Formato para la Identificacion y
Validacion de proyectos para SEDIF.

e Los Proyectos presentados por las OSC, seran elaborados en el Formato para la Identificaciéon y
Validacion de Proyectos para OSC.

e (Cuando las Instancias Ejecutoras sean los SMDIF, deberan enviar sus proyectos a través del SEDIF que
les corresponda.

De manera particular para los Proyectos que proponen los SEDIF, el procedimiento es el siguiente:

1. LA UAIS toma conocimiento del presupuesto asignado al programay se esta a la espera los proyectos
de las instancias ejecutoras (UN DiA HABIL).

2. La SEDIF/SMDIF/OSC consulta la publicacion de las ROP vy si es de interés elabora sus Proyecto.
(QUINCE DIAS HABILES)

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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3. La UAIS envia a la UAIS el Proyecto en el formato correspondiente (Anexo 2 o Anexo 2A) de las ROP
(UN DIA HABIL).

4. La SEDIF/SMDIF/OSC recibe el proyecto para revision y validacion considerando lo establecido en las
ROP (CINCO DIAS HABILES).

5. La UAIS determina si el proyecto se encuentra de acuerdo con lo establecido en las ROP.

En cuanto al inciso a), en las ROP del programa, se define la poblacion objetivo del Pp, y en las propias ROP se
establecen las actividades para la seleccidn de proyectos, por lo que se cumple con esta caracteristica.

En cuanto a la existencia de formatos definidos, en las ROP del programa se establecen los siguientes
formatos para la solicitud, tramite y entrega de los apoyos:

e Formato para la Identificacion y Validacion de Proyectos de SEDIF.
e Formato para la ldentificacion y Validacion de Proyectos de OSC.

Posteriormente, en cuanto a la disponibilidad de los procedimientos para la poblacidn objetivo, en el portal
del Diario Oficial de la Federal (DOF)
(http://dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5468078&fecha=29/12/2016), se pueden consultar y descargar
las ROP, en donde se establecen los procedimientos y formatos del programa.

Finalmente, en lo relativo a la congruencia de los procedimientos con el documento normativo que en este
caso corresponde a las ROP del programa, se logré identificar la existencia de esta ya que los procedimientos
estan contenidos en el mismo documento normativo, por lo que se considera que se mantienen consistentes.

Por lo anterior, se puede concluir que el programa, en apego a la normatividad federal, cumple con las cuatro
caracteristicas establecidas en la pregunta por lo que se asigna la maxima valoracion que es de CUATRO.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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30. ;El Pp cuenta con mecanismos documentados para verificar los procedimientos de recepcion,

registro y tramite de las solicitudes de cada entregable, componente, servicio, accion o proyecto
que cumplan con los siguientes aspectos:
a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacion o area de enfoque objetivo
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras involucradas
c) Estan sistematizados
d) Estan difundidos publicamente?

Respuesta Si

Criterios

Los mecanismos para verificar los procedimientos de recepcion, registro y tramite a las
3 solicitudes de cada entregable, componente, accion o proyecto, cumplen con tres de los
aspectos establecidos en la pegunta.

El Manual de Procedimientos del DIF del Estado de Campeche establece el Procedimiento para la revision y
validacion de proyectos cuyo objeto es “analizar y verificar que los proyectos presentados ante el Comité de
Validacion de Proyectos Asistenciales cumplan con los lineamientos establecidos en las convocatorias para su
validacién y aprobacion”®. Este procedimiento identifica diversas acciones tanto de revision como de
validacion de los proyectos asistenciales en donde se busca que cumpla con la normatividad (ROP) del Pp,
hasta que finalmente, se autoriza y se emite el acta correspondiente.

Respecto al inciso a) que se refiere a que, si los mecanismos de verificacion son consistentes con la poblacion
objetivo y considerando la definicion de esta como "las Personas con Discapacidad de la ciudad de Campeche”,
el procedimiento de verificacion justamente busca que los proyectos sean acordes con la normatividad (ROP)
en donde se define a la poblacidn objetivo como las PCD, por lo que se cumple con este inciso.

En lo relativo a la estandarizacion de los mecanismos de verificacion, al encontrarse en el Manual de
Procedimientos del DIF vigente (mayo de 2018), y autorizado por la Secretaria de Administracion Innovacion
Gubernamental (SAIG), se considera que los mecanismos se encuentran estandarizados, cumpliendo con ello
con el inciso b).

En lo referente a la sistematizacion de los mecanismos de verificacion, el procedimiento referido y su
correspondiente descripcion no define el desarrollo de algoritmos para la sistematizacion de la verificacion,
por lo que no se cuenta con evidencia documental sobre el cumplimiento del inciso c).

Finalmente, por un lado, las actividades de verificacion se encuentran en las ROP del Pp, las cuales estan
publicadas en el Portal del DOF; se encuentra disponible en la siguiente direccion electronica

28 Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Campeche (DIF). (2018). Manual de Procedimientos del DIF del
Estado de Campeche. p.55
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http://dof.qob.mx/nota_detalle.php?codigo=5468078&fecha=29/12/2016 v en lo relativo al procedimiento
para la revision v validacidn de proyectos, este se encuentra disponible en el Portal de Transparencia del
SEDIF (http://snias.difcampeche.gob.mx/sitra/publico.aspx), lo que da cumplimiento con el inciso d).

Por lo anterior, el Pp cumple con tres de las cuatro caracteristicas sefaladas en la pregunta, por lo que se

asigna la valoracion de TRES.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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4.4.3 SELECCION DE LA POBLACION OBJETIVO, USUARIOS, AREA DE ENFOQUE

31. ;Los procedimientos del Pp para la seleccidon de sus destinatarios, usuarios, area de enfoque o
proyectos de cada uno de sus entregables o componentes cumplen con las siguientes
caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigiedad en
su redaccion

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras

c) Estan sistematizados

d) Estan difundidos publicamente?

Respuesta Si

Criterios

Los procedimientos para la seleccion de destinatarios, usuarios, area de enfoque o proyectos
3 para cada uno de sus entregables o componentes cumplen con tres de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Se identificd que para el Pp So43, la seleccion de destinatarios no se refiere a la poblacidn objetivo, sino a los
proyectos que benefician a la PCD. Por lo tanto, para la seleccion de los proyectos, se basa en lo establecido,
por un lado, en las propias ROP del Pp asi como en el procedimiento denominado Procedimiento para la
revision y validacion de proyectos, en especifico en las siguientes actividades:

e La Direccion de Planeacidon Estratégica revisa el proyecto e identifica si cumple con las
especificaciones y lineamientos.

En caso de que cumpla, envia el proyecto al Comité de Validacion de Proyectos Asistenciales (CVPA)

El CVPA recibe el proyecto y sesiona para analizar la viabilidad del mismo
e En caso se serviable el CVPA emite el acta correspondiente.

Una vez definidas las actividades para la seleccion de los proyectos, se revisa cada uno de los incisos de la
pregunta.

En cuanto al inciso a) que se refiere a los criterios de elegibilidad, estos se encuentran en el apartado 6 de las
ROP en donde se especifican los requisitos que deben cumplir los proyectos de acuerdo con las tres
vertientes: a) acciones en salud para la atencion a las personas con discapacidad, b) acciones de infraestructura y
equipamiento para la atencion de las personas con discapacidad y c) acciones de desarrollo para la inclusion
laboral de las personas con discapacidad. Adicionalmente, podran constituirse las siguientes acciones: i) Obras
de infraestructura y equipamiento ejecutadas por una asociacion de municipios; ii) Acciones que contribuyan a
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alentar la coordinacion intersectorial y la asociacion municipal de manera conjunta, para realizar una obra o
acciony iii) acciones de Monitoreo Ciudadano dedicados al andlisis de los problemas de las comunidades en torno
a la situacion de las Personas con Discapacidad y sus familias, en particular a las relativas a la Igualdad de
Oportunidades; la prevencion de la violencia en todas las formas y la generacion de una cultura de respeto e
inclusion; y aquellas que generen informacion para sustentar la formulacion de politicas publicas de los gobiernos
de las Entidades Federativas y de los municipios, y iv) Estudios especializados en materia de Discapacidad,
realizados por Instituciones Educativas de nivel Superior.

De esta manera, se cumple con este inciso de manera clara.

En lo que respecta al inciso b) que esta relacionado con la estandarizacion de los procedimientos del Pp para
la seleccion de sus destinatarios y/o usuarios, considerando que los criterios se encuentran claramente
establecidos en las ROP y que este es el documento normativo del Pp, se considera que los procedimientos se
encuentran estandarizados.

En lo relativo a la sistematizacion de los procedimientos de seleccidn, en el Procedimiento para la revision y
validacion de proyectos, se identifican las siguientes actividades para la seleccidon de proyectos: a) La Direccion
de Planeacion Estratégica revisa el proyecto e identifica si cumple con las especificaciones y lineamientos; b)
En caso de que cumpla, envia el proyecto al Comité de Validacion de Proyectos Asistenciales (CVPA); c) El
CVPA recibe el proyecto y sesiona para analizar la viabilidad del mismo y d) En caso se ser viable el CVPA
emite el acta correspondiente.

De acuerdo con el procedimiento, no se identifican elementos de sistematizacion del proceso del
procedimiento de seleccion.

Por ultimo, referente al inciso d), tanto el procedimiento como los requisitos mencionados anteriormente
estan difundidos publicamente en las ROP federales
(http://dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5468078&fecha=29/12/2016).

Por lo anterior, el Pp cumple con tres de las cuatro caracteristicas sefaladas en la pregunta, por lo que se
asigna la valoracion de TRES.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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32. ;El Pp cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de seleccion de sus

destinatarios, usuarios, area de enfoque o proyectos y cumplen con las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si la seleccion se realiza con estricto apego a los criterios de elegibilidad y
requisitos establecidos en los documentos normativos o institucionales del Pp

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras del Pp

c) Estan sistematizados

d) Son conocidos por operadores del Pp responsables del proceso de seleccion de destinatarios,
usuarios, area de enfoque o proyectos?

| Respuesta Si

Criterios

Los procedimientos para la seleccion de destinatarios, usuarios, area de enfoque o proyectos
3 para cada uno de sus entregables o componentes cumplen con tres de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Considerando que el Pp cuenta con un mecanismo para verificar el procedimiento de seleccion de sus
destinatarios; a continuacion, se realiza el analisis del programa.

El mecanismo documentado (procedimiento) para verificar el procedimiento de seleccion de beneficiarios
denominado “Procedimiento para la revision y validacion de proyectos” tiene como actividades de verificacion
las siguientes: a) La Direccion de Planeacion Estratégica revisa el proyecto e identifica si cumple con las
especificaciones y lineamientos; b) En caso de que cumpla, envia el proyecto al Comité de Validacion de
Proyectos Asistenciales (CVPA); c) El CVPA recibe el proyecto y sesiona para analizar la viabilidad del mismoy
d) En caso se ser viable el CVPA emite el acta correspondiente. De lo anterior, se verifica que la seleccion se
realiza en apego al documento normativo.

Por lo que se refiere a la estandarizacion de los procedimientos de verificacion, el procedimiento en donde se
encuentran las actividades de verificacion se aplica para cada uno de los proyectos propuestos y las instancias
que proponen los proyectos, asi como la Direccion de Planeacion Estratégica utilizan este procedimiento, por
lo que se puede decir que todas las instancias involucradas utilizan dicho procedimiento.

El inciso c) se refiere a la sistematizacion de los procedimientos de verificacion, lo cual de acuerdo con las
actividades detalladas del procedimiento, no se logro tener evidencia de que el procedimiento se encuentre
automatizado a través de aplicaciones tecnoldgicas.

Por ultimo, en cuanto al inciso d), en el procedimiento del Pp, se establecen los responsables de cada una de
las actividades establecidas en el procedimiento, por lo que dichas actividades deben ser del conocimiento de
los responsables al estar plasmadas en el principal documento normativo del programa, por lo tanto, se da
cumplimiento con el inciso mencionado.
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Por lo anterior, el programa cumple con TRES de las caracteristicas establecidas en la pregunta y se asigna

una valoracion de esa magnitud.
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4.4.4 TIPOS DE ENTREGABLES O COMPONENTES

33. ¢(Los procedimientos para otorgar todos los entregables, componentes, servicios o aprobar
proyectos destinados a la poblacion o area de enfoque objetivo, cumplen con las siguientes
caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras del Pp
b) Estan sistematizados

¢) Estan difundidos publicamente

d) Estan apegados al documento normativo o institucional del Pp?

\ Respuesta m

Criterios

Los procedimientos para otorgar todos los entregables, componentes, servicios o aprobar
3 proyectos a la poblacion objetivo, usuarios o area de enfoque cumplen con tres de las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

Como se menciond en la seccion anterior, los entregables que otorga el Pp se encuentran establecidos en las
ROP en tres vertientes y otras acciones: a) acciones en salud para la atencidn a las personas con discapacidad,
b) acciones de infraestructura y equipamiento para la atencion de las personas con discapacidad y c) acciones de
desarrollo para la inclusion laboral de las personas con discapacidad. Adicionalmente, podran constituirse las
siguientes acciones: i) Obras de infraestructura y equipamiento ejecutadas por una asociacion de municipios; ii)
Acciones que contribuyan a alentar la coordinacidn intersectorial y la asociacion municipal de manera conjunta,
para realizar una obra o accion; iii) acciones de Monitoreo Ciudadano dedicados al andlisis de los problemas de las
comunidades en torno a la situacion de las Personas con Discapacidad y sus familias, en particular a las relativas
a la Igualdad de Oportunidades; la prevencion de la violencia en todas las formas y la generacion de una cultura
de respeto e inclusion; y aquellas que generen informacion para sustentar la formulacidn de politicas publicas de
los gobiernos de las Entidades Federativas y de los municipios, y iv) Estudios especializados en materia de
Discapacidad, realizados por Instituciones Educativas de nivel Superior.

En este sentido, el procedimiento documentado para el otorgamiento de los entregables se denomina (como
ya se habia sefalado), “Procedimiento para la revision y validacion de proyectos” mismo que tiene como
actividades para el otorgamiento de los bienes y servicios las siguientes: a) La Direccion de Planeacion
Estratégica revisa el proyecto e identifica si cumple con las especificaciones y lineamientos; b) En caso de que
cumpla, envia el proyecto al Comité de Validacion de Proyectos Asistenciales (CVPA); c) EI CVPA recibe el
proyecto y sesiona para analizar la viabilidad del mismo y d) En caso se ser viable el CVPA emite el acta
correspondiente. Estas actividades se encuentran estandarizadas en el procedimiento y son de uso de todas
las areas involucradas, por lo que se cumple el inciso a) de la pregunta.
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En lo relativo a la sistematizacion del o los procedimientos para el otorgamiento de los bienes y servicios,

como se sefiala en el parrafo anterior, estas actividades se realizan de forma manual y directa por la Direccion
de Planeacion Estratégica y el CVPA, por lo que no se logrd tener evidencia de que las actividades se
encuentren sistematizadas para el otorgamiento de los bienes y servicios, por lo que no se cumple con el
inciso b).

En lo relativo a que los procedimientos para el otorgamiento de los bienes y servicios sean publicos, se logré
corroborar que tanto las ROP como el Manual de Procedimiento del SEDIF se encuentran difundidos
publicamente en (http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5468078&fecha=29/12/2016 ) para el caso de
las ROP y en el Portal de Transparencia (http://snias.difcampeche.gob.mx/sitra/publico.aspx) para el Manual

de Procedimientos, por lo que se cumple con el inciso c)

Finalmente, en lo relativo al apego normativo, el procedimiento referido tiene como fundamento las ROP y es
en estas en donde se identifican las vertientes de los apoyos del Pp, por lo que se cumple con el inciso d).

Con base en lo anterior, el Pp cumple, para esta pregunta, con tres de las cuatro caracteristicas solicitadas por
lo que se asigna una valoracion de TRES.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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34. ¢El Pp cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de entrega de todos
sus componentes, servicios o seleccion de proyectos destinados a la poblacion objetivo, usuarios o
area de enfoque y cumplen con las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si los entregables, componentes, servicios o proyectos a entregar u
otorgar son acordes a lo establecido en los documentos normativos o institucionales del Pp

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras

c) Estan sistematizados

d) Son conocidos por los operadores del Pp?

Respuesta Si

Criterios

Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de todos sus componentes, servicios o
3 seleccion de proyectos destinados a la poblacidn objetivo, usuarios o area de enfoque, cumplen
con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Pp cuenta con distintos procedimientos para la entrega de bienes y servicios acorde con lo establecido en

las ROP, mismos que a continuacion se enlistan:
e Procedimiento para la entrega de apoyos funcionales
e Procedimiento para cirugias extramuros
e Procedimiento para la inscripcidn al curso de verano
e Procedimiento para la gestion de distintivo vehicular para personas con discapacidad motriz

e Procedimiento

En cada uno de los procedimientos, se establecen los mecanismos de verificacion de la entrega de cada
apoyo, alineados con las vertientes de apoyos que establecen las ROP correspondientes. En la siguiente tabla
se sefialan la vinculacion de estos procedimientos con el documento normativo:

Tabla 18. Mecanismos de verificacion por vertientes.

Procedimiento Vertiente ROP Apoyo a financiar (ROP)
_ Acciones en salud para la atencion Adquisicion de ayudas
Entrega de apoyos funcionales ) ) )

de personas con discapacidad. funcionales.

o, Acciones en salud para la atencion Atencidon médicay
Cirugias extramuros _ _ L o

de personas con discapacidad. paramédica especializada

Cursos de verano Acciones de Desarrollo para la Apoyo a programas de

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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Procedimiento Vertiente ROP Apoyo a financiar (ROP)

inclusion laboral, educativa y desarrollo social

social de las personas con
discapacidad.

, L , Acciones de Desarrollo para la
Gestion de distintivo vehicular

) , inclusion laboral, educativa y Programas de inclusion
para personas con discapacidad ,
_ social de las personas con laboral
motriz . .
discapacidad.

o Acciones de Desarrollo para la ]
Inscripcion al Centro de ) ., _ Entrenamiento por parte de
o o inclusion laboral, educativa vy o
Rehabilitacion Acuatica y clases _ personal especializado en el

B social de las personas con ]
de natacion ] ) area
discapacidad.

Fuente: Reglas de Operacidn del Programa de Atencion a Personas con Discapacidad, para el ejercicio fiscal 2017.

Con base en lo anteriormente expuesto, con respecto al inciso a) se logra identificar que los entregables del
Pp son acorde con el documento normativo que para el programa son las ROP para el ejercicio fiscal 2017.

Para el inciso b) que se refiere a la estandarizacion de los mecanismos para verificar el procedimiento de
entrega de los bienes o servicios del Pp, se tiene evidencia de que la Direccion de Atencion Social y
Discapacidad, utiliza estos procedimientos en donde se identifican actividades para verificar que
efectivamente se entregan los bienes y servicios relacionados.

En lo que respecta al inciso c) referente a la sistematizacion de los mecanismos de verificacion para la entrega
de los bienes y servicios, de acuerdo con lo establecido en los procedimientos, dichos mecanismos se aplican
de manera directa por los operadores del programa, por lo que no se logré evidenciar la utilizacion de
sistemas o herramientas que permitieran sistematizar los mecanismos, por lo que no se cumple con este
inciso.

Finalmente, para el inciso d), que se refiere al conocimiento de los mecanismos por los operadores, se puede
sefalar que considerando el uso de los procedimientos establecidos en el Manual de Procedimientos, se
puede asegurar que en efecto los operadores los conocen y utilizan.

Por lo anterior, el Pp cumple, para esta pregunta con tres de las cuatro caracteristicas sefaladas y se le asigna
la valoracion de TRES.

Programa de atencion a personas con discapacidad
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4.4.5 EJECUCION

35. ¢(Los procedimientos de ejecucion de acciones o actividades cumplen con las siguientes
caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son aplicados de manera homogénea por todas las instancias
ejecutoras
b) Estan sistematizados
¢) Estan difundidos publicamente
d) Estan apegados al documento normativo o institucional del Pp?

| Respuesta Si

Criterios

Los procedimientos de ejecucion de acciones cumplen con tres de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

La ejecucion de los componentes del Pp se encuentra documentados en los procedimientos para la entrega
de bienes y servicios acorde con lo establecido en las ROP, mismos que a continuacion se enlistan:

e Procedimiento para la entrega de apoyos funcionales

e Procedimiento para cirugias extramuros

e Procedimiento para la inscripcidn al curso de verano

e Procedimiento para la gestion de distintivo vehicular para personas con discapacidad motriz
e Procedimiento

En cada uno de ellos se definen las acciones especificas que lleva a cabo el Pp para la ejecucion y prestacion
de los distintos bienes y servicios. En general, para los bienes que entrega el Pp, el procedimiento consiste en
la recepcion de la solicitud y documentacion, validacion, realizacion de estudio socioecondmico, valoracion vy,
en su caso, la entrega del apoyo. Para los apoyos como el curso de verano y distintivo vehicular se realizan
actividades de gestion del servicio.

En respuesta a los incisos de la pregunta, en un inicio, respecto a la estandarizacidn de los procedimiento de
ejecucion de los bienes y servicios del Pp, como se ha comentado en preguntas anteriores, estos
procedimientos se encuentran estandarizados en el Manual de Procedimientos del DIF, por lo que son de uso
de las areas ejecutoras del programa, dando asi cumplimiento al inciso a).

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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Para el inciso b) que se refiere a la sistematizacion en la ejecucion de los bienes y servicios del Pp, no se
lograron identificar mecanismos para la sistematizacion de los procedimientos, ya que las actividades
relacionadas se llevan a cabo a través del personal de la Direccidon de Asistencia Social y Discapacidad. Lo

anterior no permite el cumplimiento del inciso b).

La difusion de estos procedimientos se realiza a través de la aprobacion y publicacion del Manual de
Procedimientos del DIF en donde se encuentran estos procedimientos. El manual de Procedimientos se
encuentra publicado en el portal de transparencia del DIF del Estado de Campeche con lo que se da
cumplimiento al inciso c) de la pregunta.

Finalmente, en lo relativo al apego al documento normativo, como se logré observar en la pregunta 34, los
procedimientos se encuentran alineados a las vertientes de apoyos establecidas en las ROP del Pp, con lo que
se asegura el cumplimiento del inciso d).

Por lo anterior, el Pp cumple con tres de las cuatro caracteristicas establecidas en la pregunta, y se asigna un
valor de TRES.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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36. ¢El Pp cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la ejecucion de acciones o

actividades y estos cumplen con las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si las acciones se realizan acorde a lo establecido en los documentos
normativos o institucionales del Pp

b) Estan estandarizados, es decir, son aplicados de manera homogénea por todas las instancias
ejecutoras

c¢) Estansistematizados

d) Son conocidos por los operadores del Pp.

| Respuesta Si

Criterios

Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucidon de acciones cumplen con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

El documento normativo (ROP), se identifico la seccion IV. Seguimiento en donde se sefialan los instrumentos
que se utilizaran para el monitoreo del programa, mismos que a continuacion se enlistan:

e Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social

e Actade Registro de Contraloria Social

e Fichainformativa de obras

e Fichainformativa de acciones

e Informe de Comité de Obras

e Informe de Comité de Acciones.

e Minutas de Reunion de los Comités de Contraloria Social.
e Informe Anual de Comité.

e Actade Sustitucion de Integrante del Comité de Contraloria Social.
e Solicitud de Informacion.

e Quejasy Denuncias.

e Lista de Asistencia.
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Con base en la informacion de estos documentos se identifican las posibles problematicas asi como las

medidas correctivas.

Por su parte, en el Manual de Procedimientos del DIF del Estado de Campeche, se encuentra el procedimiento
para el Sequimiento de Avances Fisicos y Financieros de Proyectos, dicho procedimiento es el mecanismo
documentado que el Pp utiliza para verificar el procedimiento de ejecucion, ya que tiene como objetivo dar
seguimiento a los proyectos que fueron aprobados y validados por el Comité de Proyectos Asistenciales. El
procedimiento comienza cuando la direccion de Planeacion envia a las areas operativas el calendario que se
debe sequir para elaborar y entregar el informe de los avances trimestrales de los proyectos y finaliza cuando
el reporte final de avance es entregado a la Contraloria del Gobierno del Estado.

Con base en lo anteriormente expuesto, con respecto al inciso a) se logra identificar que el seguimiento de los
proyectos se realiza en apego al documento normativo, las ROP, pues en dicho documento se especifica que
las “Instancias Ejecutoras realizaran un sequimiento de avances fisico-financiero trimestral de la aplicacion de los
recursos del Programa, asi como de las metas presupuestarias con la finalidad de contar con dicha informacidn en
caso de ser requerida por el SNDIF; ademds, dardn un sequimiento de las obras, acciones y de la poblacion
objetivo beneficiada, utilizando el formato identificado como anexo 4”9, por lo tanto se da cumplimiento con el
inciso.

Para el inciso b) que se refiere a estandarizacion del procedimiento de seguimiento, el procedimiento en
donde se encuentran las actividades de verificacion se aplica para cada uno de los proyectos propuestos y las
instancias que proponen los proyectos, asi como la Direccion de Planeacion Estratégica utilizan este
procedimiento, por lo que se puede decir que todas las instancias involucradas utilizan dicho procedimiento.

En lo que respecta al inciso c) referente a la sistematizacion de los mecanismos de verificacion para el
seguimiento de los proyectos, de acuerdo con lo establecido, se identifico que en el procedimiento al
verificarse “si la informacion cumple con los requerimientos se captura el informe trimestral para elaborar el
reporte”. Adicionalmente, se identifica el Procedimiento para Sistema de Captura de Informacion (SISCAPI) con
el que se da seguimiento a las acciones asistenciales complementarias al POA, el cual también es un
mecanismo para sistematizas la informacion del sequimiento de los bienes y servicios que otorga el Pp lo
anterior da evidencia de que existen mecanismo sistematizados para el seqguimiento del Pp con lo que se da
cumplimiento con el inciso c).

Finalmente, para el inciso d), que se refiere al conocimiento de los mecanismos por los operadores, se puede
sefalar que considerando el uso de los procedimientos establecidos en el Manual de Procedimientos, se
puede asegurar que en efecto los operadores los conocen y utilizan.

29 Secretaria de Salud. (2016). Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa de Atencidn a personas con
Discapacidad para el ejercicio fiscal 2017, seccion 5.2 Caracteristicas de los apoyos y vertientes.
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Por lo anterior, el programa cumple con las cuatro caracteristicas establecidas en la pregunta y se asigna la
valoracion de CUATRO.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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4.4.2 MEJORA Y SIMPLIFICACION REGULATORIA

37. ;Cuales cambios sustantivos en el documento normativo o institucional del Pp se han hecho en los
Ultimos tres anos que han permitido agilizar los procesos en beneficio de la poblacion, usuarios o area
de enfoque objetivo?

No procede valoracion cuantitativa.

Tomando como referencia a la Evaluacion de Consistencia y Resultados del Programa de Atencion a Personas
con discapacidad (programa federal), se identificd que el Pp ha tenido modificaciones en sus ROP en los
Ultimos tres ainos, sin embargo, los cambios no han sido sustanciales.

Por otro lado, es importante mencionar que para las ROP de 2018 se realizé un cambio normativo importante
que impacto positivamente en el estado de Campeche, pues “fueron autorizados nuevos recursos para la
ejecucion del Proyecto Playa Inclusiva en Carmen Campeche, por lo que el Estado de Campeche, serd el primer
Estado en el Golfo de México en contar con dos playas inclusivas, asi como la adquisicion y donacidn de motos
adaptadas para personas con discapacidad motora del Estado de Campeche”°.

En relacion con la normatividad que le aplica al programa, es importante mencionar que la Secretaria de
Desarrollo Econdmico (SEDECO) realizé un Diagnostico de la normatividad del DIF del Estado, en relacion
con la Ley Integral para las Personas con Discapacidad en el Estado de Campeche, no se identificaron
problematicas relevantes.

30 DIF del Estado de Campeche. (2018). Programa 043 Atencidn a Personas con Discapacidad 2017.
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4.4.3 ORGANIZACION Y GESTION

38. ;Cuales son los problemas que enfrenta(n) la(s) unidad(es) responsable(s) del Pp para la transferencia
de recursos a las instancias ejecutoras o para la entrega de componentes, generacion de proyectos,
obras o componentes dirigidos a la poblacion objetivo, usuarios o area de enfoque y, en su caso, qué
estrategias se han implementado para superar estos problemas?

No procede valoracion cuantitativa.

En la evidencia documental proporcionada por el Pp no se identificaron los problemas que enfrenta la UR del
programa para la transferencia de los recursos a las instancias ejecutoras.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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4.4.4 PRESUPUESTO DEL PP

39.¢;Cual es el presupuesto asignado al Pp para generar los entregables, bienes, o servicios
(Componentes) que entrega?

No procede valoracion cuantitativa

En el Presupuesto de Egresos para el 2017 de Campeche, el presupuesto autorizado del So43 fue de
$7,142,658, mientas que, con base en el Estado del Ejercicio del Presupuesto por Fuente de Financiamiento -
Proyecto/Proceso Unidad administrativa al 31/dic/2017, se identificd que para el DIF estatal, el programa tuvo
un presupuesto modificado de $6,990,927.40, mientras que en la Cuenta Publica del estado reporto un
presupuesto pagado de $6,989,663.53.

Tabla 19. Presupuesto Modificado3* del Pp So43 por capitulo de gasto.

, Costo Anval Ejercido Acumulado
Capitulo del Gasto .

Modificado al Trimestre

2000 161,073.18 161,073.1

3000 158,859.05 158,628.2

4000 6,166,302.82 6,166,302.82

5000 504,692.35 504,692.35

Total 6,990,927.40 6,990,927.40

Fuente: Elaboracion propia en base a los datos del Estado del Ejercicio del Presupuesto por Fuente de Financiamiento - Proyecto/Proceso
Unidad administrativa al 31/dic/2017.

Es importante mencionar que el programa se encuentra financiado Unicamente por recursos federales.

3* Se refiere al presupuesto aprobado una vez que se realizan las ampliaciones y reducciones a lo largo del ejercicio fiscal.
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40. ;Cuales son las fuentes de financiamiento para la operacion del Pp y qué proporcion de su presupuesto
total representa cada una de las fuentes?

No procede valoracion cuantitativa.

El Pp So43, como se menciono en la pregunta anterior, se encuentra financiado al 100 por ciento con recursos
federales, por un monto autorizado para el ejercicio fiscal 2017 de $7,142,658, mientas que, con base en el
Estado del Ejercicio del Presupuesto por Fuente de Financiamiento - Proyecto/Proceso Unidad administrativa
al 31/dic/2017, se identifico que para el DIF estatal, el programa tuvo un presupuesto modificado de
$6,990,927.40, mientras que en la Cuenta Publica del estado reporto un presupuesto pagado de
$6,989,663.53. Los recursos para el financiamiento de este programa corresponden Unicamente a recursos
federales.
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4.4.5 SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION Y DE LOS PROCESOS

41. ;Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que opera el Pp cumplen con las
siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con fuentes de informacion confiables y permiten verificar o validar la
informacion registrada

b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacion de los valores
de las variables

¢) Proporcionan informacion al personal involucrado en el proceso correspondiente

d) Estanintegradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacion de las aplicaciones o
sistemas?

’ Respuesta m

Criterios

Los sistemas o aplicaciones informaticas del Pp cumplen con tres de las caracteristicas
indicadas en la pregunta.

Con base en la evidencia documental proporcionada por el programa, "sélo en el caso del subproyecto de
credencializacion el programa se captura a traveés de la plataforma del Sistema DIF Nacional via internet”32.

Por otro lado, a nivel nacional, el DIF cuenta con el Sistema de Indicadores y Estructura Programatica
(SIEP), que es un “sistema informatico que se lleva en una plataforma de internet y que sirve para la
evaluacion estadistica de los programas que lleva el DIF, a través del registro periddico de los avances de las
metas contenidas en la estructura programdtica autorizada”33 se controla en una plataforma de internet, y
contiene la evaluacion estadistica de los Pp del DIF a través del sequimiento de los avances de las metas
contenidas en la estructura programatica autorizada.

Con base en el Manual de Procedimientos en comento, la informacion con la que se alimenta las metas
es proporcionada por las areas responsables y el catalogo de dichas metas es validada por las areas
ejecutoras. Adicionalmente, de acuerdo con el Manual de Procedimientos del DIF, para el sequimiento
de los avances fisicos y financieros de los proyectos, se realizan una captura de informe para
posteriormente desarrollar un reporte.

32 DIF del Estado de Campeche. (2018). Programa 043 Atencién a Personas con Discapacidad 2017.
33 DIF. (s.f.) Manual de Procedimientos de la Direccién General de Programacidn, Organizacidn y Presupuesto, Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia, p.52
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Con el mismo objetivo, se identificd la existencia del Sistema de Captura de Informacion que es “un

sistema informatico en linea que da sequimiento a las acciones asistenciales mediante la captura, consulta y
generacion de reportes y evaluaciones diversas”34.

Finalmente, también se identifico la existencia del Sistema de Evaluacion Integral (SEI) que es "un
sistema informatico de la Contraloria del Gobierno del Estado en el cual se da sequimiento a las acciones
programadas en el POA".

De acuerdo con los procedimientos identificados en donde se encuentran involucrados los sistemas
antes referidos, existen actividades de validacion de la informacion proporcionada, misma que en caso
de ser erronea se devuelve a los generadores de la informacion para su respectiva correccion. Por lo
anterior, se tiene evidencia de que las fuentes de informacion confiables que permiten validar la
informacion proporcionada.

En lo relativo a la periodicidad de la actualizacion de las variables, los mismos procedimientos al estar
relacionados con el documento normativo (ROP), asi como a los requerimiento tanto de la SHCP para el
caso de programas federales (como es el caso), asi como con la normatividad interna de la SECONT, se
tiene evidencia de que el programa cumple con la informacidn actualizada para reportar a las distintas
instancias que solicitan informacidn misma que se encuentra actualizada y refleja el avance del Pp. Por lo
anterior, se cumple con el inciso b).

El inciso c) se refiere a que, si las aplicaciones informaticas proporcionan informacion al personal
involucrado en el proceso correspondiente, lo cual se puede corroborar a partir de los diversos canales de
comunicacion con que cuenta el Pp, mismos que utiliza para distribuir la informacion del Pp a los
principales involucrados en el mismos; hacia el exterior, el Pp realiza distintos reportes periddicos tanto
al DIF Nacional, como a la SEFIN y SECONT en donde informa sobre los avances en las metas e
indicadores del Pp, asi como a través de su Portal Institucional de Transparencia en lo relativo al nUmero
de apoyos y la poblacion beneficiada. Con lo anterior, se cumple con el inciso correspondiente.

Finalmente, en lo relativo al inciso d), como se menciond al inicio de la pregunta, el Pp reporta sus
resultados en distintas plataformas en sus niveles federal y estatal. Por un lado esta el Sistema de
Indicadores y Estructura Programatica (SIEP) en donde se reporta la informacion a nivel federal, por el
otro lado el SISCAP que es el sistema interno del DIF Campeche para dar seguimiento a las acciones
asistenciales, y finalmente el SEl en donde se reporta la informacion de los programas y que esta a cargo
de la SECONT. Cada una de las plataformas, si bien, tiene audiencias especificas con reportes
particulares, las tres tienen como denominador comun que permiten monitorear el avance del programa
tanto en sus resultados como en sus indicadores y metas, pero no muestran estar integradas, por lo que

34 Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Campeche (DIF). (2018). Manual de Procedimientos
del DIF del Estado de Campeche.
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el Pp presenta la informacidn en distintos formatos y con caracteristicas distintas, lo que no permite que

se cumpla el inciso d).

Por lo anterior, el Pp cumple con tres de las caracteristicas citadas en la pregunta y le corresponde la

valoracion de TRES.
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4.4.6 CUMPLIMIENTO Y AVANCE EN LOS INDICADORES DE DESEMPENO

42. ;El Pp reporta avance de los indicadores de servicios y de gestion (Actividades y Componentes),
asi como de los indicadores de resultados (Fin y Proposito) de su MIR del Pp respecto de sus

metas?

Respuesta Si

Criterios

Entre 85% y 100% de los indicadores del Pp, que debieron haber reportado avances en el periodo,
reporto un avance de entre 85% Yy 115% (Alto y Medio Alto).

El programa cuenta con los documentos denominados Avance de Ficha Técnica, en dicho documento se
presentan los resultados de los indicadores de cada nivel de la MIR; es importante mencionar que existe un
documento de avance para cada nivel, los resultados identificados son los siguientes:

Tabla 20. Resultados de los Indicadores del Pp de los niveles de la MIR, Enero — Diciembre 2017.

Definicion del Nombre del Meta del ciclo Res:ltlado Porcentaje
indicador indicador presupuestario . .e de avance
indicador

Contribuir a

promover la

inclusion de las | Porcentaje de

personas con | personas  con

Fin discapacidad a la | discapacidad 8.58 9.73 101.13%
Sociedad a través |incluidas a la
de programas, | sociedad

proyectos y apoyos
asistenciales.

Porcentaje de
personas  con

Personas con | . .
. . discapacidad
discapacidad .
- - beneficiadas 0
Proposito | beneficiadas con los con los 100 3.35 3.33%
programas de
. . . programas de
asistencia social . .
asistencia
social
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. . Resultado .
Definicion del Nombre del Meta del ciclo del Porcentaje
. 4 . . . e
indicador indicador presupuestario . de avance
indicador
Proyectos para
Proyectos para Y P
fortalecer la
fortalecer la o
oo accesibilidad e
accesibilidad e|. - . 0
Componente | . o ) inclusion social 100 100 100%
inclusion social de
de las personas
las personas con
discapacidad con
P discapacidad
Porcentaje de
personas  con
Personas con ) .
. . discapacidad
discapacidad .
- beneficiadas
beneficiadas con los
con los
programas, Coaramas
Actividad proyectos y prog ! 100 122.30 122.3%
. proyectos y
acciones para la .
. ., acciones para
inclusion de las ) -
la inclusion de
personas con
. : las  personas
discapacidad
con
discapacidad

Fuente: elaboracion propia con base en el Avance de las Fichas Técnicas de los niveles Fin, Propdsito, Componente y Actividad de
2017.

Como se puede observar en la tabla anterior, el 75% de los indicadores tienen un avance entre el 85%y
115%, es por lo anterior que le corresponde el nivel CUATRO de respuesta.
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4.4.7 RENDICION DE CUENTAS Y TRANSPARENCIA

43. ;Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas del Pp cumplen con las siguientes
caracteristicas:

a) Los documentos normativos o institucionales estan disponibles en la pagina electronica de
manera accesible, a menos de tres clics a partir de la pagina inicial de la dependencia o
entidad ejecutora

b) Los resultados principales del Pp son difundidos en la pagina electronica de manera
accesible, a menos de tres clics a partir de la pagina inicial de la dependencia o entidad
ejecutora

c) Cuenta con un teléfono o correo electronico para informar y orientar tanto a la poblacion
destinataria o usuarios, como al ciudadano en general, disponible en la pagina electronica,
accesible a menos de tres clics a partir de la pagina inicial de la dependencia o entidad
ejecutora

d) Ladependencia o entidad que opera el Pp no cuenta con modificacion de respuesta a partir
de recursos de revision presentados ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacidn y Proteccion de Datos Personales (INAI)?

| Respuesta Si

Criterios

Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas cumplen con tres de las
caracteristicas indicadas en la pregunta.

Se identific6 que el portal oficial de internet del DIF del estado de Campeche,
http://www.difcampeche.gob.mx/, cuenta con wuna seccion exclusiva de transparencia
(http://snias.difcampeche.gob.mx/sitra/publico.aspx), es importante destacar que en la pagina inicial de
la institucidn, dicha opcidn se encuentra a primera vista.

En cuanto al inciso a), se identificd que, especificamente al segundo clic, es posible acceder a todos los
documentos normativos que rigen tanto al DIF Estatal, como al So43 (se accede al Portal Institucional de
Transparencia - Sistema DIF Estatal), lo anterior se encuentra en la siguiente liga,
http://snias.difcampeche.gob.mx/sitra/publico.aspx con lo anterior se da cumplimiento al inciso

correspondiente.

Por otro lado, en cuanto a los principales resultados del programa, de igual forma en la misma seccion de
Transparencia, Unicamente se puede acceder al presupuesto del Pp, durante 2015-2017, y para cada
ejercicio fiscal se encuentran los resultado por cada trimestre y revisando la informacion al cuarto
trimestre de 2017 en la carpeta “Informacion Programatica”
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(https://www.dropbox.com/sh/q2sdmq23cdzygdc/AADIKMdAg9oCTmHHExQ6Ni16a?dl=0), no se logrd
identificar la informacion especifica del Pp por lo que no se da cumplimiento con el inciso b).

En cuanto a que si en la pagina del DIF estatal se puede acceder a algun teléfono o correo electronico, en
la pagina principal, en la parte inferior viene la direccion, asi como el teléfono del DIF estatal, por otro
lado, la pagina cuenta con una seccion denominada “Contactanos”, en donde viene el correo de la
institucion  (http://www.difcampeche.gob.mx/contactanos/ ), con lo anterior también se le da
cumplimiento al inciso c)

Por Ultimo, no se identificaron modificaciones derivadas de respuestas al INAI, por lo que también se
cumple con el incido d).

Con lo anterior se identifica que el programa cumple con tres de las cuatro caracteristicas de la pregunta
y se asigna la valoracion de TRES.
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4.5 MODULO 5. PERCEPCION DE LA POBLACION O AREA DE ENFOQUE ATENDIDA

44. ;El Pp cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion o la opinion de su poblacion,
usuarios o area de enfoque atendida respecto de su desempeiio en el proceso de entrega de los
componentes que genera con las siguientes caracteristicas:

a) Su aplicacion se realiza de manera que no se induzcan las respuestas

b) Corresponden a las caracteristicas de la poblacidn, usuarios o area de enfoque atendida

c) Los resultados se utilizan para mejorar su gestion y cuenta con evidencia para validar su
aplicacion

d) Los resultados que arrojan son representativos?

’ Respuesta m

Criterios

Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas cumplen con tres de las
caracteristicas indicadas en la pregunta.

En la evidencia documental proporcionada por el Pp no se identifico un mecanismo documentado
especifico para medir el grado de satisfaccion o la opinidn de su poblacion beneficiada, sin embargo, se
identifico que en el Padron de beneficiarios del Pp hay una serie de preguntas que cada uno de los
beneficiarios contesto, como a continuacion se describe:

e Eltipo de apoyo fue otorgado a través del programa

e "Enescaladel1al 1o Elapoyo otorgado ;scuanto contribuyo a la solucion de su problema?

e "Considera que el apoyo otorgado mejoro sus condiciones de vida (SI/ NO)"

e "Considera que los apoyos mejoran el desarrollo social del pais, estado o municipio (SI/ NO)"
e "Considera que este tipo de apoyos deben continuar (Sl / NO)"

e "Considera que el apoyo fue oportuno y respondio a sus necesidades (Sl / NO)"

e "Considera que volveria a solicitar el apoyo (SI/ NO)"

Tomando en cuenta la manera en que se formulan las preguntas, su aplicacion no induce las respuestas
de los beneficiarios, aunque no se tuvo evidencia del método de aplicacion de las mismas, por lo anterior
se da cumplimiento con el inciso a).
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En cuanto al inciso b), este mecanismo corresponde a las caracteristicas de la poblacion atendida ya que
es precisamente a esta poblacion, a la que se le aplica, es decir, cada uno de los beneficiarios del
programa fue entrevistado, por lo anterior, se puede asegurar que su aplicacion corresponde a la
poblacion atendida del Pp, cumpliendo con ello el inciso b).

Respecto al uso de los resultados de la encuesta aplicada para mejorar la gestion del programa, no se
logro identificar evidencia documental sobre el uso de esta informacidn para mejorar su desempeiio, por
lo que no se puede asegurar su uso, por lo tanto, no se cumple con el inciso ).

Finalmente, en cuanto a la representatividad de los resultados, de acuerdo con la informacion
proporcionada se pudo constatar que el padron de beneficiarios fue entrevistado, por lo que se considera
que los resultados si son representativos, lo anterior da cumplimiento con el inciso d).

Con lo anterior se da cumplimiento a tres de las caracteristicas de la pregunta y se asigna una valoracion
de TRES.

Programa de atencion a personas con discapacidad
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4.6 MODULO 6. MEDICION DE RESULTADOS

45. ;Como documenta el Pp sus resultados a nivel de Fin y de Propésito?
a) Conindicadores de la MIR
b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto
¢) Con informacion de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o internacionales que
muestran el impacto de programas similares
d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto?

No procede valoracion cuantitativa.
Se identifico que la medicion de los resultados del So43 se realiza a través de:

a) Indicadores de la MIR del programa, pues tanto el nivel Fin como el de Propdsito, cuenta con un

indicador, cada uno.

b) ElPp So43, a nivel estatal, no ha tenido otras evaluaciones diferentes a la presente evaluacion de
Consistencia y Resultas, sin embargo, como se ha mencionado anteriormente, a nivel federal ha

sido evaluado desde distintas opticas.

c) No se identifico que el Pp cuente con informacion de estudios o evaluaciones nacionales o

internacionales que muestren impacto de programas similares.

d) Tanto a nivel nacional, como estatal, el programa no ha tenido evaluaciones de impacto.
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46. ;Cuales han sido los resultados de los indicadores del Pp para medir su Fin y Propdsito?

Los resultados de los indicadores del programa nivel Fin y Propdsito son los siguientes:

Tabla 21. Resultados de los Indicadores del Pp del nivel Fin y Propésito, Enero — Diciembre 2017.

Definicion del Nombre del Meta del ciclo Res:ltlado Porcentaje
indicador indicador presupuestario . . y de avance
indicador
Contribuir a
promover la
inclusion de las | Porcentaje de
personas con | personas  con
Fin discapacidad a la | discapacidad 8.58 9.73 101.13%
Sociedad a través de | incluidas a la
programas, sociedad

proyectos y apoyos
asistenciales.

Porcentaje de
personas  con

Personas con | . .
. . discapacidad
discapacidad .
L . beneficiadas 0
Proposito | beneficiadas con los 100 3.35 3.33%
con los
programas de
. : : programas de
asistencia social . .
asistencia
social

Fuente: elaboracidn propia con base en el Avance de las Fichas Técnicas de los niveles Fin y Propdsito de 2017.

A nivel fin, la meta establecida a inicios del ejercicio fiscal fue de incluir al 8.58 por ciento de las personas
con discapacidad del Estado de Campeche considerando originalmente una poblacion objetivo de 42,764
personas. Al cierre del ejercicio fiscal 2017, con datos reportados en la Cuenta Publica del Estado, se realizd
un ajuste a la poblacion objetivo a 37,710 con lo que el indicador mostrd una evolucion por encima de lo
planeado y resulto en 9.73 por ciento.

Por su parte, a nivel Propdsito, aunque la meta sefialaba que se atenderia que las 3,670 personas con
discapacidad recibirian algun beneficio del programa, en lo reportado en Cuenta Publica se lograron
atender a 499 personas de un total 14,887, lo que resultd en un avance del 3.4 por ciento, por debajo de la
meta establecida originalmente.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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47.En caso de que el Pp cuente con evaluaciones externas, auditorias al desempefio, informes de
organizaciones independientes, u otros relevantes que permitan identificar hallazgos relacionados
con el Fin y el Propdsito del Pp -inciso b) de la Pregunta 45- ;dichos documentos cumplen con las
siguientes caracteristicas:

a) Se compara la situacion de la poblacion o area de enfoque atendida en al menos dos puntos
en el tiempo, antes y después de otorgado el componente o ejecutar acciones, obras o
proyectos

b) La metodologia utilizada permite identificar algun tipo de relacion entre la situacion actuval
de la poblacion o area de enfoque atendida y la intervencion del Pp

c) Dados los objetivos del Pp, la eleccion de los indicadores utilizados para medir los resultados
se refieren al Fin y Proposito o caracteristicas directamente relacionadas con ellos

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados entre
los destinatarios del Pp?

\[o}

Respuesta Aplica

Como se menciond en la pregunta 45, el Pp So43 no cuenta con ninguna evaluacion externa, a nivel
estatal, anterior a la presente Evaluacion de Consistencia y Resultados.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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48.En caso de que el Pp cuente con evaluaciones, auditorias al desempefo, informes de
organizaciones independientes, u otros relevantes, que permitan identificar uno o varios hallazgos
relacionados con el Fin o el Propdsito del Pp, ;cudles son los resultados reportados en esas
evaluaciones?

No procede valoracion cuantitativa.

Como se menciono en la pregunta anterior el So43, en el Estado de Campeche, no cuenta con ninguna
evaluacion externa anterior a la presente Evaluacion de Consistencia y Resultados, por lo tanto, la
presente pregunta no aplica para esta evaluacion.

Programa de atencion a personas con discapacidad
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49.En caso de que el Pp cuente con informacion de estudios o evaluaciones nacionales e

internacionales, incluyendo auditorias al desempeio, informes de organizaciones
independientes, u otros relevantes que muestren impacto de programas similares, inciso c) de la
Pregunta 45, ;dichas evaluaciones cumplen con las siguientes caracteristicas:

a) Se compara un grupo de la poblacidn, usuarios o area de enfoque atendida con uno de la
poblacion o area de enfoque no atendida de caracteristicas similares

b) La(s) metodologia(s) aplicada(s) son acorde(s) a las caracteristicas del Pp y a la informacidn
disponible; es decir, permite generar una estimacion lo mas libre posible de sesgos en la
comparacion del grupo de la poblacion o area de enfoque atendida y poblacion o area de
enfoque no atendida

c) Se utilizainformacion de al menos dos momentos en el tiempo

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados?

(\\[o}

Respuesta Aplica

Como ya se menciond en la pregunta anterior, aunque existen programas similares al So43, ninguno ha
sido sometido a alguna evaluacion de impacto por lo que no se puede reportar resultados en este
sentido.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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50.En caso de que el Pp cuente con informacion de estudios o evaluaciones nacionales e
internacionales, incluyendo auditorias al desempeio, informes de organizaciones
independientes, u otros relevantes que muestran impacto de programas similares ;qué
resultados se han demostrado?

No procede valoracion cuantitativa.

Como ya se menciond en la pregunta anterior, aunque existen programas similares al So43, ninguno ha
sido sometido a alguna evaluacidon de impacto por lo que no se pueden reportar resultados en este
sentido.

Programa de atencion a personas con discapacidad
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51. En caso de que el Pp cuente con evaluaciones de impacto, ;con cuales caracteristicas cumplen
dichas evaluaciones:

a) Se compara un grupo de la poblacion o area de enfoque atendida con uno de poblacién o
area de enfoque no atendida de caracteristicas similares

b) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del Pp y la informacion
disponible, es decir, permite generar una estimacion lo mas libre posible de sesgos en la
comparacion del grupo de poblacion o area de enfoque atendida y poblacion o area de
enfoque no atendida

c) Se utilizainformacion de al menos dos momentos en el tiempo

d) Laseleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados?

(\\[o}

Respuesta Aot

Como se menciond en la pregunta anterior, el programa, a nivel estatal, no ha realizado evaluaciones de
impacto, por lo que esta pregunta no aplica.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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52. En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que cumplan con al menos las
caracteristicas sefnaladas en los incisos a) y b) de la pregunta anterior, ;cuales son los resultados
reportados en esas evaluaciones?

(\\[o}

Respuesta Aplica

De acuerdo con lo sefialado en la pregunta anterior, el programa no ha realizado, a la fecha, evaluaciones
de impacto, por lo que no le aplica esta pregunta.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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5. ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES,
AMENAZAS Y RECOMENDACIONES

Tabla 22. Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones.

Apartado Fortalezay Referencia

dela Oportunidad/Debilidad o Recomendacion

.y (Pregunta)
evaluacion: amenaza

Fortaleza y Oportunidad

Fortalezas

Existe  una  fundamentacion
tedrica importante del programa

el estudio publicado por el _ .
Consejo Estatal de Poblacién Realizar una propuesta para integrar las

(COESPO)  denominado  “La distintas estrategias y/o programas
relacionados con las PCD con la finalidad de

coordinar esfuerzos para fortalecer los
resultados para este grupo de poblacion.

Discapacidad en el Estado de 3
Campeche y su Distribucion” asi
como en la tedrico-normativa en
primera instancia dentro de la
Ley.

Se identific6 una adecuada
alineacion del Propdsito del Pp
con los  documentos  de
planeacidn, por un lado, con el eje
de Meéxico Incluyente, Objetivo
2.2, y a nivel estatal con el Eje 4
Igualdad de Oportunidades del
PED y el objetivo de
Fortalecimiento  del  Sistema
Estatal de Salud del Programa
Sectorial de Salud 2016-2021.

Diseno

El programa esta adecuadamente

alineado al Plan Estatal de Revisar la alineacion del programa con los
Desarrollo  2015-2021  en o 6 programas derivados del PEQ 2015-2021
relativo a la integracion social y como lo es el Programa Sectorial de Salud y
laboral de las PCD. de Desarrollo Social.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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Apartado Fortalezay Referencia

dela Oportunidad/Debilidad o Recomendacion

.y (Pregunta)
evaluacion: amenaza

El programa se alinea con 3 ODS

(4. Educacion de calidad; 8. Desarrollar los indicadores de los ODS a los
Trabajo _ decente y crecimiento 7 que se alinea el Pp para identificar su
economico y 11. Ciudades vy contribucidon cuantitativa.

comunidades sostenibles)

Existe informacion suficiente para
conocer quiénes reciben los
apoyos del programa, dicha 9
informacion esta sistematizada en
un padron de beneficiarios

Disenar instrumentos de seguimiento
(paneles) de la poblacion atendida para
identificar la mejora en las condiciones de
vida y ejercicio de derechos.

El Pp se encuentra alineado en lo
relativo a su estructura de la MIR,
al documento normativo (ROP).

Revisar la estructura del Pp de manera
10 anual para atender las posibles
modificaciones a las ROP.

El Pp cuenta con fichas técnicas
para cada nivel de la MIR, los
cuales tiene establecidos| 11y12
indicadores y metas.

(7,) . .

\g ~§ -§ La Unidad Responsable del Pp cuenta Re.all.zartun |Inf.0rmedccl)n.bas.e .enf.el |
S 8 £ | con un Programa Operativo Anual seguimiento al cierre del ejercicio fisca

¢ T 5 (POA), en donde se tienen metas 16 sobre elcumpllmlen“co de las metas de los
;:u 8 e: para el Componente del Pp. subprogramas, niveles de avance y

justificacion de las desviaciones observadas.

Cuantificar la poblacion potencial y objetivo
El programa  identifica la a través de mecanismos sistematizados que
definicion de la poblacion objetivo = permitan actualizar y depurar de manera
oportunay periddica.

Coberturay
Focalizacion

c |El programa cuenta con un Realizar una revision de los procedimientos
7 - 27-36
procedimiento federal definido en con que cuenta el DIF Estatal con la

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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AMPECHE 20152021

Apartado

dela
evaluacion:

Fortalezay
Oportunidad/Debilidad o
amenaza

las ROP y a nivel estatal tiene un

Manual de Procedimientos del
DIF, el cual contiene
procedimientos relacionados con
el programa.

En las ROP, documento en el que
se establece un procedimiento
para la operacion del Pp, se
definen la poblacion objetivo.

Los procedimientos para la
operacion del programa estan
difundidos publicamente en el
portal del Diario Oficial de la
Federal (DOF)
(http://dof.gob.mx/nota_detalle.p
hp?codigo=5468078&fecha=29/12
[2016).

ha
se

Los procedimientos que
documentado el DIF
encuentran estandarizados.

Referencia
(Pregunta)

Recomendacion

finalidad de identificar aquellas actividades

relevantes que pudieran no estar
documentadas y desarrollar el mapeo de los
respectivos procedimientos no solo en lo
que respecta a la planeacion del Pp sino
también a su ejecucion, seguimiento,
control y evaluacion.

En términos generales, el Pp
federal no ha realizado cambios

Considerando que el alcance y el tipo de
apoyos proporciona el programa no se han
modificado de manera sustantiva, se puede

hacer un sequimiento transversal de los

sustantivos en su  estructura 37 resultados en el tiempo en donde se pueden

normativa. comparar dos grupos de poblacidn, por un
lado, aquella que recibe los apoyos del
programay por el otro, aquella que no.

El Pp cuenta con mecanismos de 43

transparencia y rendicion de

e

Programa de atencion a personas con discapacidad
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Apartado Fortalezay Referencia
dela Oportunidad/Debilidad o (Pregunta) Recomendacion
evaluacion: amenaza 9
cuentas.
(o}
v _ Se identific6 en el padron de
c 0 © |beneficiarios una serie de
6 U 5 .
g8 2 | preguntas que se le realizan a los 44
(o (V] .
9 Q % |beneficiarios para conocer su
o opinion.
o
2 No se identific6 un mecanismo
o documentado especifico para
5 medir el grado de satisfaccion o la
(2] YA .
K opinion de su  poblacion
R beneficiada, sin embargo, se 45-52
S identific6 que en el Padron de
'S beneficiarios del Pp hay una serie
3 de preguntas que cada uno de los
= beneficiarios contesto.
©
S La UR cuenta con un Proyecto
o Estratégico de la Asistencia Social
+
5 2016-2021 el cual tiene como
—
° . finalidad dar a conocer la mision y
© 8 |visién, considerando un marco
= @©
- £ |juridico, asi mismo, analiza 15
©c v - o
5 ¢ |distintos puntos estratégicos de
(5]
'-“ problemas sociales, econdmicos y
c
-0
S de salud.
(g0}
(]
c
o
o
Oportunidad

i

Programa de atencion a personas con discapacidad
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Apartado Fortalezay Referencia
dela Oportunidad/Debilidad o (Pregunta) Recomendacion
evaluacion: amenaza g
Falta de consistencia en la
cuantificacion de la poblacién Identificar los criterios metodoldgicos para
1% objetivo entre los datos estimados la estimacion de las PCD que permita la
) por el SNDIF del Estado de 1 adecuada focalizacion del programay la
Campeche y las estimaciones de identificacion dg I.os' tiposy l..lblcaCIOI’l anivel
la COESPO del Estado. municipio y localidad.
Por un lado, se recomienda fortalecer el
> m X . ~ ’ -7
<< v |El programa, a nivel estatal, no dlse:otc'lel Ppa traglesldj una e\(jluaC|on de
S g E cuenta con evaluaciones este tipo y por otro lado considerar una
¢ £ 3 | adicionales que permitan observar 17-21 (.evaluz.aaon de procesos que permita dar
s .2 9 | evolucidn evidencia de la forma en como opera el Ppy
© los posibles cuellos de botella derivados de
su operacion.
= c o . . ~ .
> 55 3 Se cuenta con un mecanismo para Disenar mecanismos documentados sobre
— VU © T . . . .
7w © o o medirel nivel de satisfaccion de la 43 la forma en que los resultados de este
=P8 ¢ poblacién atendida mecanismo retroalimentan la planeacion
el programa en el ejercicio fiscal siguiente.
L - del prog | ej fiscal siguient
: Integrar y sistematizar la informacién de la
g El programa, a nivel estatal, no » : o
c S | cuenta con andlisis o evaluaciones p.obllaaon potencial y objetivo con la
2 & |adicionales sobre los resultados 4552 finalidad de contar con los elementos para
- — D . o, - . -7
® 3 |comparativos de la poblacién que se pueda realizar una evaluacion de
= = beneficiada y la que no lo es. impacto una vez que se cumplan los
criterios metodoldgicos necesarios.
Debilidad o Amenaza
Debilidad
Redefinir el problema como "Las 42,674
(@] Y . .
ic En la definicion del problema no personas con discapacidad del Estado de
g se hace referencia a la poblacion 1 Campeche cuentan con insuficiente

objetivo del Pp.

infraestructura adaptada en vias publicas,
equipamiento inclusivo y capacitacion”

e

Programa de atencion a personas con discapacidad




G¢)
Yy . . ESTATAL y
Evaluacion de Consistencia y Resultados Grande de coverin ”‘

Apartado Fortalezay Referencia

Recomendacion
(Pregunta) :

dela Oportunidad/Debilidad o
evaluacion: amenaza

El programa no cuenta con un
documento de diagndstico en el
que se realice la correcta
cuantificacion y caracterizacion de
la poblacion objetivo de manera
anual lo que permita establecer
estrategias de cobertura de
mediano y largo plazo.

Desarrollar un documento de diagnostico
en que se redefina el problema publico, la
cuantificacion de la poblacion potencial y
objetivo, asi como el desarrollo de la MML,
la situacion presupuestal del Pp,
complementariedades y coincidencias.

Para el desarrollo de este documento se
recomienda tomar como referencia el
documento “Elementos minimos a
considerar en la evaluacion (Diagndstico) de
programas nuevos”, asi como en el
documento "elementos minimos a considerar
en la elaboracion de diagndsticos de
programas nuevos”.

No se identifica un mecanismo
sistematizado a través del cual se
actualice de manera periddica la
poblacion objetivo.

Disenar una metodologia, asi como un
instrumento que permita tener una
estimacion consistente actualizada de la
poblacion objetivo del programa.

El Propdsito del Pp para el
ejercicio fiscal 2018 define a la
ubicacion  territorial de Ia
poblacién objetivo como “la
Ciudad de Campeche”.

Se considera que el programa deberia tener
una cobertura a nivel Estado de Campeche
ya que tiene alcance a los 11 municipios que
integran al Estado.

No se identificaron de manera
directa, conceptos comunes entre
el objetivo a nivel Propdsito y la
planeacidn sectorial.

No se puede decir que el logro del
Proposito  contribuya o sea
suficiente para el cumplimiento.

Realizar una revision de la Metodologia del
Marco Logico que dio origen ala MIR con la
finalidad de alinear el Propdsito a la
Planeacion Estatal y Sectorial.

e

Programa de atencion a personas con discapacidad
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Apartado
dela
evaluacion:

Fortalezay
Oportunidad/Debilidad o
amenaza

Referencia
(Pregunta)

Recomendacion

Cuantificar la poblacidn potencial y

El programa no identifica en el diferenciarla de la poblacion objetivo, asi

documento de Diagnostico del Pp
para el Estado de Campeche, la
caracterizacion tanto de |la

como sistematizar la informacion en bases
de datos que permitan identificar la
totalidad de las PCD y que son susceptibles

poblacion potencial y objetivo, asi ¢ de ser beneficiados del programa.
como la metodologia empleada
para su obtencion. Esta informacion se puede integrar en el
diagndstico del PP a nivel estatal, asi como
metodologia.
Considerando que el Pp no estd en su
El programa establece como cero primer periodo de operacion, la linea base
la linea base para sus indicadores 3 no se puede ser cero, en su lugar se deberan
a los distintos niveles de la MIR. considerar los resultados de los ejercicios
anteriores y con base en ellos definir las
metas para el siguiente ejercicio fiscal.
No se identificaron mecanismos
de actualizacion de la poblacion 5 Desarrollar una metodologia para la

objetivo. actualizacion de la poblacion objetivo.

El programa, aunque cuenta con
un plan estratégico de mediano y
largo plazo, este no contiene los
resultados que pretende alcanzar
en el horizonte que abarca ni la
forma en que se mediran los
mismos.

Fortalecer el plan estratégico con base en la
informacion generada por el programay las
estimaciones de la poblacion potencia con
15 actualizacion anual. Y a partir de lo anterior,
definir resultados en el corto, medianoy
largo plazos asi como indicadores para
medir su nivel de avance.

Considerar la realizacion de una evaluacion
de disefio que resuelva algunas de las
debilidades del programa en cuanto a su
disefio fundamentalmente en la alineacion
a nivel Finy Proposito, asi como a la
cuantificacion de la poblacion potencial y

El Pp no cuenta con una
evaluacion de Disefio previa a la
presente Evaluacion de
Consistencia y Resultados.

e

Planeacion y Orientacion a Resultados

17-21
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Apartado Fortalezay .
. " Referencia v
dela Oportunidad/Debilidad o Recomendacion
.y (Pregunta)
evaluvacion: amenaza
objetivo.
Con base en cuantificacion de la poblacion
| loct objetivo, recolectar informacion de la

e proglramda | no blre.c9 ecta poblacion no atendida que permita, en su

informacion de fa poblacion no 22 momento, hacer comparaciones entre

beneficiada. , .

ambos grupos, lo que permita, bajo
condiciones metodoldgicas hacer una
comparacion del impacto del programa.
Definir un mecanismo documentado en
donde se detalle |a estrategia de cobertura
con base en la cuantificacion de la poblacion

El programa no cuenta con una . .

_ potencial y objetivo. En este documento se

estrategia de cobertura , . . e

24 podrian precisar los medios de verificacion

documentada .

de los avances (indicadores y metas), el
periodo para la atencidn de la poblacion
objetivo, y las medidas correctivas en caso
de desviaciones.

El programa se podria auxiliar tanto de los

El programa no identifica los censos y encuestas especificas que realizan

mecanismos de los que se ayuda tanto el INEGI a nivel federal como la

para identificar a su poblacion 25 CONAPO y COESPO a nivel estatal para la

potencial y objetivo. identificacion de la poblacidn potencial y

objetivo en congruencia con la definicion
del documento normativo (ROP).

No se logré identificar la 26 Desarrollar un indicador a nivel Proposito en
> £ cobertura del Pp. donde se determine la cobertura del Pp.
S
‘5 N |El programa no cuenta de manera Con base en la metodologia para la
2 g sistematizada con la informacién estimacion de la poblacion objetivo, contar
U |de la demanda total de apoyos, 28 con un padrdn de PCD identificando el tipo

asi como las caracteristicas de los de requerimiento susceptible de ser

solicitantes. entregado por el Pp

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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Apartado Fortalezay .
' " Referencia s
dela Oportunidad/Debilidad o Recomendacion
(Pregunta)
evaluacion: amenaza 9
Identificar aquellos procedimientos
faltantes respecto del Modelo General de
Procesos (Planeacion, Difusion, Seleccion
El Pp no tiene documentados 27-26b de destinatarios, Produccion de
todos sus procesos en un Manual 773 componentes, Entrega de componentes,
Seguimiento, Control y Evaluacidn), con la
finalidad de mapearlos e incluirlos en un
Manual de Procedimientos del Pp.
c
NS . : :
S La existencia de  diversas
e
] lataformas formas ara : L -
8. fe ortar el avar):ce de las metZs Considerar la posibilidad y factibilidad
obpetivos del Po. imolica ries OZ ) técnica de contar con interfases entre los
J P, Implica Tiesg 4 sistemas que permitan integrar y validar la
en cuanto a la consistencia de la informacion del P
informacion que se captura en las P-
mismas.
Los resultados del Po en analisis Incluir y mantener actualizados los registros
16 <e encuentran enpel Portal de sobre los principales resultados del Pp
. 43 principalmente aquellos derivados del POA
Transparencia del DIF. v la MIR
()
s © 3
o © 5 |No se identific6 mecanismo -
T £ €| .lquno aue emplee el brograma Desarrollar un procedimiento en el que se
‘@ .
S o = a?ra elquso ds la infzrrr?acién observe la forma en que los mecanismos
2.5 g Zerivada de 1a medicién del arado JAA para medir la satisfaccion de la poblacién
&2 _— .
° ® 9 . y 9 objetivo retroalimentan al proceso de
o 5 ¥ | de satisfaccion de los usuarios del .,
a9 5lp planeacion del Pp.
o P-
Amenaza
o El programa presenta
g coincidencias con el Eoz2 del Revisar los alcances de cada uno de los
-‘é‘ ISSSTE “Atencion a personas con 14 programas para evitar la duplicidad de
discapacidad”. acciones.

- Programa de atencion a personas con discapacidad



Evaluacion de Consistencia y Resultados

® @
DIF (.-
ESTATAL 4
‘Grande de corazin (') ;
CAMPECHC 2015 2021

Apartado Fortalezay

dela Oportunidad/Debilidad o
evaluacion: amenaza

Referencia
(Pregunta)

Recomendacion

Se identificd que el Pp cuenta con
diferentes sistemas informaticos,
lo que implica que el Pp reporte
sus resultados en distintas
plataformas en sus niveles federal
y estatal, sin embargo, estas no
muestran estar integradas.

Operacion

41

Desarrollar interfases, al menos, entre las
aplicaciones informaticas estatales que
permitan replicar la informacion sobre los
avances en los objetivos y metas del Pp que
asegure su consistencia.
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6. COMPARACION CON LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE
CONSISTENCIA Y RESULTADOS

El programa Pp So43 no cuenta con evaluaciones de Consistencia y Resultados previas a la presente
evaluacion.
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7. CONCLUSIONES Y VALORACION DE LA PERTINENCIA DEL PROGRAMA

Diseno

e El Pp So43 no cuenta con un documento de Diagnostico que cumpla con lo establecido por el
CONEVAL, sin embargo, tiene un documento denominado "Anteproyecto de Presupuesto 2018,
Alineacion del Programa Presupuestarios”, el cual contiene algunos elementos de un documento
de diagnostico.

e El Pp define su problematica como "“Insuficiente infraestructura adaptada en vias publicas,
equipamiento inclusivo y capacitacion para personas con discapacidad en los municipios del Estado
de Campeche”, que, aunque cumple con estar definida como un hecho negativo y hace referencia
ala poblacion objetivo, esta no se cuantifica.

e El arbol de problemas y, por ende, el de objetivos presenta algunas inconsistencias en las
relaciones de causalidad, que generan que el planteamiento del Resumen Narrativo de la MIR
tenga areas de oportunidad en lo relativo al alcance del Pp principalmente en los bienes y
servicios (Componentes) que ofrece a la poblacion objetivo.

e El Estado de Campeche le ha dado prioridad a la problematica de las PCD, por lo que apoya de
este y otros programas para su atencidn. En este sentido, el Pp ha desarrollado distintos
esfuerzos como el documento del Consejo Estatal de Poblacion (COESPO) denominado "La
Discapacidad en el Estado de Campeche y su Distribucion”, en este se establece que el Censo de
Poblacion y Vivienda en Campeche hay "un total de 822 mil 441 habitantes, de los cuales, 37 mil 710
personas presentan alguna discapacidad y representan el 4.58 por ciento de la poblacion total en la
entidad, porcentaje ligeramente superior al nacional”. Lo anterior, permite identificar el alcance de
las politicas publicas necesarias para la atencion de este segmento de poblacion.

e Se corrobord que la modalidad del programa (S) es consistente con el programa federal
homologo a cargo del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia con clave So39.

e Considerando la descripcion del nivel Propdsito en la MIR como "las personas con discapacidad del
Estado de Campeche son beneficiadas con inclusion integral”, se observa la vinculacion consistente
con el PED 2015-2021 del Estado de Campeche, en su Objetivo 6.1.5 "Combate a la pobreza y
asistencia a grupos vulnerables”, ya que se considera a las PCD como un grupo vulnerable. Sin
embargo, su alineacion sectorial no es clara ya que el Pp estd vinculado con el Objetivo 6
"Fortalecimiento del Sistema Estatal de Salud”.
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e Se observo una vinculacion entre el Propdsito del So43, con los ODS, especificamente en los
Obijetivos 4 "Educacion de calidad” 8 "Trabajo decente y crecimiento econémico”y en el Objetivo 11
"Ciudades y comunidades sostenibles”.

e En el documento "Anteproyecto de Presupuesto 2018, Alineacion del Programa Presupuestarios”, se
identificaron las definiciones tanto de la poblacidon potencial como la objetivo, al igual que sus
unidades de medida, sin embargo, no define la metodologia para su cuantificacion, ni el
procedimiento para actualizacion de estas. Adicionalmente, se identifica que la cuantificacion de
ambas poblaciones es igual, lo cual se contrapone con las definiciones establecidas por la SHCP en
donde la poblacion objetivo es un subconjunto de la poblacion potencial.

e El programa cuenta con una base de datos que permite conocer el nUmero de beneficiarios, el tipo
de apoyo que fue otorgado a través del programa, tipo de limitaciones que presenta y al final
presenta los resultados de un cuestionario para conocer la precepcion del beneficiario respecto al
apoyo recibido.

e ElResumen Narrativo de la MIR se identifica en el documento normativo del programa, asi mismo,
se identificd que las fichas técnicas de los indicadores de la MIR cuentan con nombre, definicion,
método de calculo, unidad de medida, frecuencia de medicion, linea base y comportamiento del
indicador.

e Considerando que la estimacion de la linea base para los indicadores de la MIR es cero a pesar de
que el Pp tiene mas de un ejercicio en operacion, las metas definidas en el ejercicio fiscal 2017, no
permiten demostrar que estén orientadas a mejorar el desempefio del Pp.

e ElPp muestra coincidencias con el Eo42 "“atencion a personas con discapacidad” a cargo del ISSSTE
ya que tienen la misma poblacidon objetivo, lo que puede representar retos en cuanto a la
contribucion de cada Pp a los instrumentos de planeacion estratégica estatal.

Planeacion estratégica y orientacion a resultados

e El Pp cuenta con un Proyecto Estratégico de la Asistencia Social 2016-2021. Cabe mencionar que
no se identificaron resultados que mida sus avances a través de los indicadores.

e Considerando la cobertura del Pp So43, este no tiene identificada una “estrategia de cobertura”, sin
embargo, cuenta con un documento denominado "Programa Operativo Anual por Unidad
Responsable” en donde hace mencion de la Poblacion Objetivo, Poblacion Potencial y la meta
anual de las personas con Discapacidad en el Estado de Campeche, asi como las metas del
Componentes definido en la MIR.
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e El Pp no cuenta con evidencia documental sobre el total de la poblacion demandante de apoyos

(poblacion objetivo), asi como del tipo de apoyos necesarios por esta.

e El programa, a nivel estatal, no ha sido sujeto a otro tipo de evaluaciones o analisis externos, sin
embargo, a nivel federal, se han realizado distintas evaluaciones de desempefio desde 2009. Por lo
anterior, no se ha logrado contrastar el posible impacto del programa a partir de la poblacion
atendida respecto a la que no ha sido beneficiada por el programa.

Cobertura y focalizacion

e El programa no presenta un analisis de cobertura, asi como tampoco incluye algun indicador en
sus instrumentos de planeacidn estratégica u operativa (MIR y POA).

e No se identificaron los mecanismos con los que el Pp determina la poblacion potencial y objetivo
(censo o encuesta).

Operacion

e El Pp, para su operacion, toma como referencia el procedimiento para al desarrollo, ejecucion y
seguimiento de proyectos establecido en las ROP, y ha desarrollado distintos procedimientos en
un Manual de Procedimientos propio, en donde ha documentado los procesos para la revision y
validacion de los proyectos, sequimiento de los avances fisicos y financieros de los proyectos y
otros para la entrega de los bienes y servicios del Pp (apoyos funcionales, cirugias extramuros,
curso de verano, distintivo vehicular e inscripcion al Centro de Rehabilitacion Acudtica), sin
embargo, no se cubren todos los procesos del Modelo General establecido por la SHCP como lo
son: difusion, seleccion de destinatarios, control y evaluacion.

e Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite, asi como para la seleccidon de destinatarios
y posteriormente el otorgamiento de los bienes y servicios del Pp, no cuentan con mecanismos de
automatizacion, que, en su caso, permitan sistematizar las distintas etapas de los procedimientos,
identificar el estatus y el nivel de avance de cada solicitud, a través de aplicaciones informaticas.

e Asimismo, los mecanismos de verificacion de los procedimientos para la prestacion de los bienes y
servicios se encuentran estandarizados, aunque no sistematizados a través de aplicaciones
informaticas que permitan identificar posibles “cuellos de botella” para su atencion.

e En cuanto a los procedimientos para la revision y validacion de proyectos, cuenta con el Manual de
Procedimientos del DIF del Estado de Campeche el cual identifica diversas acciones tanto de
revision como de validacion de los proyectos asistenciales, su principal objetivo busca que se
cumpla la normatividad (ROP) del Pp.

- Programa de atencion a personas con discapacidad




@ e
DIF Ges)
Evaluacion de Consistencia y Resultados Grande de corazdn ”‘ ’

e A partir del Manual de Procedimientos del DIF, el Pp hace un énfasis especial en el proceso de

ejecucidon/otorgamiento de los apoyos alineados a las vertientes establecidas en las ROP.

e ElPp es consistente con los mecanismos de seguimiento de los proyectos en favor de la poblacion
objetivo y utiliza distintas plataformas informaticas y expedientes fisicos acorde con las solicitudes
de distintas instancias que solicitan informacion sobre el cumplimiento de las metas y objetivos
del Pp. La existencia de distintas plataformas para reportar avances y resultados del Pp implican
retos en cuanto a la consistencia de la informacion reportada en distintos formatos y con distintos
niveles de desagregacion.

e Por su parte, el Pp no identifica procedimientos en donde se observe la forma en que los
mecanismos de seguimiento del padrdn de beneficiarios, control y evaluacion retroalimenten al
proceso de planeacion, lo que permitiria implementar mejoras en la operacion del Pp.

e El Pp, a nivel federal, no ha tenido modificaciones normativas significativas, asi como en las
vertientes de apoyo a la poblacidon objetivo por lo que favorece el analisis transversal de los
resultados alcanzados en el Estado de Campeche.

e El Pp So43 cuenta con distintas plataformas para reportar los avances de los indicadores y
objetivos del Pp, un de ellas es el SIEP, como sistema informatico que “sirve para la evaluacion
estadistica de los programas que lleva el DIF, a través del registro periddico de los avances de las
metas contenidas en la estructura programatica autorizada”3s, en la cual contiene la evaluacion
estadistica de los Pp del DIF. Por otro lado, el Manual de Procedimientos del DIF sefiala el SISCAP
para el seguimiento de las acciones asistenciales y por otro, el SEl en donde se reportan los
avances en el POA del Pp. Lo anterior, puede implicar areas de oportunidad en cuanto a la
integracion de las aplicaciones, los retrabajos para reportar la misma informacion en distintas
plataformas y las posibles inconsistencias entre la informacion reportada.

e Se identifico que el portal oficial de internet del DIF del Estado de Campeche,
http://www.difcampeche.gob.mx/, cuenta con una seccidn exclusiva de transparencia, la cual se
encuentra en la pagina inicial de la institucion, sin embargo, en ella no se identificé la informacion
sobre los resultados del Pp.

Percepcion de la Poblacion Atendida

e No seidentifico un mecanismo documentado de que el programa aplique instrumentos para medir
el grado de satisfaccion u opinion de su poblacidon beneficiada, sin embargo, en el Padrén de

35 DIF. (s.f.) Manual de Procedimientos de la Direccién General de Programacién, Organizacién y Presupuesto, Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia, p.52
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beneficiados se cuenta con una serie de preguntas que cada beneficiado contestd sobre la
percepcion de los distintos apoyos que reciben.

e El Pp no muestra un procedimiento documentado en donde se sefale la forma en que el analisis
de la precepcion de la poblacion objetivo retroalimente el proceso de planeacion a nivel estatal.

Medicion de Resultados

e El programa, a nivel estatal, no cuenta con analisis o evaluaciones adicionales sobre los resultados
comparativos de la poblacion beneficiada y la que no lo es, lo cual ofrece una oportunidad para la
sistematizacion histdrica de la informacion que genera el programa y poder hacer inferencia
estadistica sobre la evolucion de la poblacion objetivo.

Programa de atencion a personas con discapacidad
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8. RECOMENDACIONES

1. Realizar un analisis de los Pp que atienden a la misma poblacion objetivo (personas con
discapacidad en el estado de Campeche), con la finalidad evitar duplicidades en las acciones y en el
ejercicio del gasto de cada uno de ellos.

2. Desarrollar un documento denominado “diagndstico” el cual se apegue a los criterios establecidos
por el CONEVAL que incluya: i) antecedentes, ii) identificacion, definicion y descripcion del problema o
necesidad; iij) objetivos; iv) cobertura; v) andlisis de alternativas; vi) disefio del programa propuesto;
vii) andlisis de similitudes o complementariedades y viii) presupuesto.

3. A partir del replanteamiento de la MIR, reformular los indicadores para cada nivel del Resumen
Narrativo, retomando, en su caso, los resultados obtenidos en ejercicios fiscales anteriores (linea
base) y orientandolos a mejorar el desempefio del Pp.

4. Realizar una revision de la alineacion del Pp a los instrumentos de planeacion estratégica estatal,
considerando las recientes modificaciones al Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Campeche y
en consecuencia al Programa Sectorial correspondiente en donde se aseguren elementos comunes
entre los niveles de Fin y Proposito de la MIR con este. En este sentido, valorar la pertinencia de
alinear el Pp al Programa Sectorial de Desarrollo Social.

5. Fortalecer el Proyecto Estratégico de la Asistencia Social 2016-2021 con metas en el corto,
mediano y largo plazos e indicadores que permitan la medicion de loa avances de las mismas.

6. Con la finalidad de asegurar la contribucion del Pp con los ODS, desarrollar los indicadores
respectivos e incluirlos en los instrumentos de seguimiento del Pp (POA y/o MIR).

7. Considerar la realizacion de una evaluacion en materia de disefio del Pp con la que se fortalezca su
estructura a partir de la definicion del problema, su respectivo analisis de problemas y objetivos,
alternativas y la Estructura Analitica del Programa con el objeto de realizar las modificaciones
necesarias a la MIR y el posterior replanteamiento de los indicadores y metas.

8. Desarrollar un informe al finalizar el ejercicio fiscal en donde se dé cuenta de los objetivos del Pp y
sus avances, las desviaciones observadas y su justificacion.

9. Replantear las definiciones de poblacion potencial y objetivo de acuerdo con las definiciones de la
SHCP en donde la segunda es un subconjunto de la primera y con base en estas definiciones
realizar la cuantificacion de la PCD a través de instrumentos que permitan su actualizacion y
depuracion oportuna. Para lo anterior se podria contar con el apoyo de las instituciones como el
INEGIy el COESPO.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Con base en el Modelo General de Procesos, identificar aquellos procedimientos que no se
encuentren mapeados con la finalidad de que el Pp visualice el flujo de informacion de los bienes y
servicios que otorga y sus mecanismos de retroalimentacion hacia el proceso de planeacion.

Considerar la factibilidad y la utilidad de desarrollar un plan estratégico de mediano plazo (5 afos)
en el que se establezca la estrategia de atencion de la problematica, las metas anuales de
cobertura, los indicadores que permitiran dar sequimiento al cumplimiento y la vinculacion con los
instrumentos de planeacion estratégica y operativa del Pp.

Con base en la cuantificacion de la poblacion objetivo, recolectar informacion de la poblacion no
atendida que permita, en su momento, hacer comparaciones entre ambos grupos, lo que permita,
bajo condiciones metodoldgicas hacer una comparacion del impacto del programa.

A partir de la cuantificacion y caracterizacion de la poblacidn objetivo, contar con un levantamiento
de necesidades que permita definir el tipo de proyectos a realizar de acuerdo con las vertientes
establecidas en las ROP, priorizando las necesidades mas representativas en aras de incrementar la
cobertura del Pp.

Disefiar un indicador a nivel Propdsito de la MIR que mida el nivel de cobertura del Pp,
considerando para ello la poblacion atendida y la poblacion objetivo, estableciendo metas anuales.

Incorporar en el Portal de Transparencia del DIF los resultados mas relevantes del Pp que se
encuentran en la MIRy el POA, principalmente.

Analizar la factibilidad de implementar interfases entre las distintas aplicaciones informaticas en
donde se reporta informacion del Pp con la finalidad de evitar retrabajos y duplicidad de
actividades.
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10. ANEXOS
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ANEXO 1 “"DESCRIPCION GENERAL DEL PROGRAMA"

Nombre del PP: “Atencion a Personas con Discapacidad”

Modalidad: S — Sujeto a Reglas de Operacion

Dependencia/Entidad: Secretaria de Salud

Unidad Responsable: Sistema Nacional para el Desarrollo Integral
de la Familia del estado de Campeche (DIF)

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ano de la Evaluacion: 2018

Tabla 23. Caracteristicas del Programa Presupuestario So43.

Identificacion del Programa

Nombre del Programa "Atencion a Personas con Discapacidad”
Modalidad S —Sujeto a Reglas de Operacion
Dependencia Secretaria de Salud del Estado de Campeche

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia del estado de

Unidad Responsable Campeche (DIF)

Ao de inicio de operacion 20083°

Justificacion de la Creacion del Programa

“Insuficiente infraestructura adaptada en vias publicas, equipamiento
inclusivo y capacitacion para personas con discapacidad en los
municipios del Estado de Campeche”.

Problema o necesidad que
busca atender

Contribucion a los Objetivos Nacionales, Estatales y Sectoriales

Objetivo: Igualdad de Oportunidades

Objetivo Especifico 6.1.5: "Combate a la pobreza y asistencia a grupos

Plan Estatal de Desarrollo del vulnerables”

Estado de Campeche 2015-
2021

Estrategia 6.1.5.2: Promover la integracion social y laboral de las
personas con discapacidad.

36 En 2008 inicio operacidn el Pp federal S039 programa de atencién a personas con discapacidad.
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Programa Sectorial de Salud
2016-2021 (Campeche)

Objetivo 6: Fortalecimiento del Sistema Estatal de Salud

Estrategia 6.17: Fortalecer el programa de ayudas funcionales

Estrategia 6.20: Fortalecer el programa de credencializacion para
personas con discapacidad

Estrategia 6.22: Fortalecer el programa de concientizacion de los
derechos de las personas con discapacidad

Plan Nacional de Desarrollo

Meta: México Incluyente.

Objetivo 2.2: Transitar hacia una sociedad equitativa e incluyente

Estrategia 2.2.4: Proteger los derechos de las personas con
discapacidad y contribuir a su desarrollo integral e inclusion plena.

Programa Sectorial de
Desarrollo Social 2013-2018

Objetivo del Programa

Objetivo 4: Construir una sociedad igualitaria donde exista acceso
irrestricto al bienestar social mediante acciones que protejan el
ejercicio de los derechos de todas las personas.

Estrategia 4.3: Garantizar los derechos de las personas con
discapacidad para su desarrollo integral e inclusion plena.

Descripcion de los Objetivos del programa, asi como de los servicios que ofrece

Las personas con discapacidad del Estado de Campeche sean
beneficiadas con mayor inclusion integral.

Servicio que ofrece

Proyectos para fortalecer la accesibilidad e inclusion social de las

e
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Personas con discapacidad

Identificacion de la Poblacion potencial, objetivo y atendida

“Personas con Discapacidad, preferentemente aquellas en situacion de
pobreza, que habiten en zonasurbanas y rurales, atendidas por el
SNDIF, SEDIF, SMDIF y OSC en todo el territorio nacional”.

Poblacion Potencial

“Personas con Discapacidad, preferentemente aquellas en situacion de
Poblacion Objetivo pobreza, que habiten en zonas urbanas y rurales, atendidas por el
SNDIF, SEDIF, SMDIF y OSC en todo el territorio nacional”.

Principales metas de Fin, Proposito y Componentes

Porcentaje de personas con discapacidad beneficiadas en relacion a las

Fin . .
personas beneficiadas de la ciudad de Campeche.
Propésito Porcentaje de personas con discapacidad beneficiadas con los
P programas de asistencia social.
Proyectos para fortalecer la accesibilidad e inclusion social de las
Componentes

Personas con discapacidad.

Valoracion Final del Diseno del Programa

La definicion del problema publico no cuantifica la poblacion objetivo
que pretende atender; el Pp no cuenta con un documento de
Diagndstico de acuerdo con lo establecido por la SECONT y CONEVAL;
la justificacion teodrica del Pp no se identifica en el documento de
diagnostico y no se identifica evidencia documental de los efectos
positivos de los apoyos que otorga el Pp.

La estructura de la MIR, especialmente a nivel Fin y Propodsito no
identifican alineacion clara con la planeacidn sectorial. La poblacion
potencial y objetivo no es consistente con las ROP y no cumple con los
criterios de que la objetivo sea un subconjunto de la potencial, asi
como con la metodologia para su cuantificacion

Resumen de la valoracion de
la pertinencia del disefio

El programa no cuenta con el Plan estratégico que surja de ejercicios
de planeacidén institucionales, aunque cuenta con el POA para la
planeacion anual. No se identificaron procedimientos documentados y
estandarizados del proceso de planeacidn. Se carece de identificacion
de la poblacion no atendida.

El Pp no cuenta con una estrategia de cobertura en donde se detallen:

Programa de atencion a personas con discapacidad
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a) el presupuesto para atender a su poblacion objetivo; b) metas de
cobertura anuales; ¢) un disefio consistente con la estrategia de
cobertura.

El Pp no cuenta con informacion que permita conocer la demanda total
de los apoyos que ofrece el mismo por parte de la poblacion objetivo.
Por otra parte el programa no identifico evidencia documenta sobre la
sistematizacion de la informacion para la planeacion, entrega y
monitoreo de los apoyos que entrega a la poblacion objetivo. Las
aplicaciones informaticas no se encuentran integradas, son diversas
con requerimientos particulares de informacidn sobre el avance de los
objetivos y metas del Pp. En Portal de Transparencia del DIF no se
identifico la evidencia sobre la existencia de los principales resultados
del Pp de sus instrumentos como es el caso de la MIR y el POA.

No se logro identificar evidencia documental sobre el uso de esta
informacion para mejorar su desempefio,

No se identifica evidencia sobre la existencia de estudios o
evaluaciones que comparen la situacidon actual antes y después del
otorgamiento de los Componentes del Pp. Al referirse a una evaluacion
de impacto, las preguntas relacionadas no aplican.

Valoracion Final

2.3

Programa de atencion a personas con discapacidad
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ANEXO 2 “METODOLOGIA PARA LA CUANTIFICACION DE LAS POBLACIONES O AREAS DE
ENFOQUE POTENCIAL Y OBJETIVO"

Nombre del PP: “Atencion a Personas con Discapacidad”

Modalidad: S —Sujeto a Reglas de Operacion
Dependencia/Entidad: Secretaria de Salud

Unidad Responsable: Sistema Nacional para el Desarrollo Integral
de la Familia del estado de Campeche (DIF)

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ano de la Evaluacion: 2018

De acuerdo con la Guia para la Construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados, las definiciones
de la poblacion o area de enfoque potencial u objetivo son los siguientes:

Figura 12. Definicion de las poblaciones o el area de enfoque potencial, objetivo y atendida.

~
Poblacion o area de : : o :
. * Se refiere al universo global de la poblacion o area referida.
enfoque potencial
J
: e Se refiere a la poblacion o area que el programa pretende
Poblacion o area de atender en un periodo dado de tiempo, pudiendo
enfoque objetivo corresponder a la totalidad de la poblacion potencial o a una
arte de ella.
> J
Poblacidn o area de * Se refiere a la poblacién o drea que ya fue atendida por el
enfoque atendida Pp.

Fuente: Elaboracion propia con base en la Metodologia para la construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados.

Con base en las definiciones anteriores, el equipo evaluador identifico que tanto las definiciones y
metodologia para su cuantificacion de las poblaciones estan plasmadas en el documento de
"Anteproyecto de Presupuesto 2018, Alineacion del Programa Presupuestarios”, de la siguiente manera:

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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Poblacion Potencial:

Definicion: “Personas con Discapacidad del Estado de Campeche.”
Unidad de Medida: Personas con discapacidad

Ubicacion territorial: Estado de Campeche

Actualizacion: No se determina el plazo para la actualizacion.

Cuantificacion: La cuantificacion de la poblacion potencial en Campeche se plasma como un total de
23,092 mujeres y 19,672 hombres.

Poblacion Objetivo:

Definicion: “Personas con Discapacidad del Estado de Campeche.”
Unidad de Medida: Personas con discapacidad

Ubicacion territorial: Estado de Campeche

Actualizacion: No se determina el plazo para la actualizacion.

Cuantificacion: La cuantificacion de la poblacion objetivo en Campeche se plasma como un total de
23,092 mujeres y 19,672 hombres.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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ANEXO 3 "PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DE LA BASE DE DATOS DE DESTINATARIOS"

Nombre del PP: “Atencion a Personas con Discapacidad”

Modalidad: S — Sujeto a Reglas de Operacion

Dependencia/Entidad: Secretaria de Salud

Unidad Responsable: Sistema Nacional para el Desarrollo Integral
de la Familia del estado de Campeche (DIF)

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ano de la Evaluacion: 2018

El Pp So43 no cuenta con un procedimiento para la actualizacion de la base de datos de destinatarios.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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ANEXO 4 “"RESUMEN NARRATIVO DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS"

Nombre del PP: “Atencion a Personas con Discapacidad”

Modalidad: S — Sujeto a Reglas de Operacion

Dependencia/Entidad: Secretaria de Salud

Unidad Responsable: Sistema Nacional para el Desarrollo Integral
de la Familia del estado de Campeche (DIF)

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ano de la Evaluacion: 2018

Tabla 24. Resumen Narrativo del Programa Presupuestario So43.

Resumen Narrativo

Fi Contribuir a promover la inclusion de las personas con discapacidad a la sociedad a
in , : .
través de programas, proyectos y apoyos asistenciales.

L. Las Personas con Discapacidad de la ciudad de Campeche son beneficiadas con la
Proposito _ S
inclusion integral.

Contar con infraestructura adaptada en vias publicas, equipamiento inclusivo en
Componentes | centros artisticos, culturales y de rehabilitacion para personas con discapacidad en la
ciudad de Campeche.

Actividad Elaborar, gestionar y coordinar programas, proyectos y acciones para la inclusion de
ctividades _ _
las personas con discapacidad.

Fuente: Elaboracion propia en base a los datos de la MIR del Pp So43 de 2018.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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ANEXO 5 “INDICADORES"

Nombre del PP: “Atencion a Personas con Discapacidad”

Modalidad: S — Sujeto a Reglas de Operacion

Dependencia/Entidad: Secretaria de Salud

Unidad Responsable: Sistema Nacional para el Desarrollo Integral
de la Familia del estado de Campeche (DIF)

‘ Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

‘ Ano de la Evaluacion: 2018

Tabla 25. Indicadores del Programa Presupuestario So43.

Nivel

de
Nombre del Indicador Método de Calculo

Objetiv
(o]

=
i

Relevante
Econdmico
Monitoreable
Adecuado
Definicion
Unidad de
Medida
Frecuencia de
Medicion
Linea base
Metas
Comportamiento
del indicador

(Personas con discapacidad
beneficiadas / NUmero de personas
con discapacidad de la ciudad de
Campeche) x 100.

Porcentaje de personas con
discapacidad incluidas a la
sociedad.

Si | Si|Si|sSi|Si|Si Si Si No | Si Si

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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o
o () [} 'E f
Nivel o 9 B c o o ) o ©
2 2 B 8 5 T e ®©§5 9 = O
[= — — © (7)) E ©
de . , , © E ¢ 8 T - B Vg o c |5 9
.. Nombre del Indicador Método de Calculo > 0 o0l o 'c 8T $3 @ R =
Objetiv 2 c £ 0o & 2B g 33 o s |6 £
[7) 8 c| T [ c = v s £ o =
(a4 O < N o (0 — [T
(o] L s i €
L. o T
U
(NUmero de  personas con
o) Porcentaje de personas con | discapacidad que reciben algun
2 discapacidad beneficiadas con | beneficio de los programas de , , , . . . . . .
a . . . . . . Si | Si | Si |Si|Si]Si Si Si | No | Si Si
o los programas de asistencia | asistencia social / NUmero de
o social. personas con discapacidad en el
padrdn) x100
(NUmero de proyectos que
o fortalezcan la  accesibilidad e
= Proyectos para fortalecer la inclusion social de las personas con
() T . . . . . ’
c accesibilidad e inclusion social discapacidad / NUmero de , , , , , , , , , ,
o Si | Si| Si|Si|Si|Si Si Si | No Si Si
g— de las personas con proyectos que fortalezcan la
S discapacidad. accesibilidad e Inclusion social de
las personas con discapacidad
programados a realizar) x100.
. (NUmero  de  personas  con
Porcentaje de personas con . . .
o . . . discapacidad beneficiadas con los
© discapacidad beneficiadas con . , , , , , , , , , .
° programas, proyectos y acciones | Si | Si | Si | Si | Si | Si Si Si | No Si Si
> los programas, proyectosy . - .
= . . - de inclusion / Numero de personas
< acciones para la inclusion de las . .
. . con discapacidad programadas)
personas con discapacidad. 4100

Fuente: Elaboracion propia en base a los datos de la Ficha Técnica del Pp 043.

Programa de atencion a personas con discapacidad
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ANEXO 6 “METAS DEL PROGRAMA"

Nombre del PP: “Atencion a Personas con Discapacidad”

Modalidad: S — Sujeto a Reglas de Operacion

Dependencia/Entidad: Secretaria de Salud

Unidad Responsable: Sistema Nacional para el Desarrollo Integral
de la Familia del estado de Campeche (DIF)

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ano de la Evaluacion: 2018

Tabla 26. Meta del POA del Pp So43.

Poblacion

Componente . .. Meta anual
P objetivo

Hombres Mujeres

Contar con infraestructura
adaptada en vias Publicas,
Equipamiento  inclusivo vy
capacitacion para Personas
con Discapacidad en la Ciudad
de Campeche

3,670 3,670 1,688 1,982

Fuente: Elaboracion propia con base en el POA del Pp So43 para 2017.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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ANEXO 7 “"COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS ENTRE PP ESTATALES"
Nombre del PP: “Atencion a Personas con Discapacidad”
Modalidad: S — Sujeto a Reglas de Operacion
Dependencia/Entidad: Secretaria de Salud
Unidad Responsable: Sistema Nacional para el Desarrollo Integral
de la Familia del estado de Campeche (DIF)

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados
Afo de la Evaluacion: 2018

Tabla 27. Complementariedades y coincidencias del Pp So43 (2).
([T o1 [ M oW [ A [Ny | W “Proteccion a los Derechos Humanos del estado de
complementario Campeche”
Modalidad y Clave 085

Ramo
Propdsito

Poblacion o area de enfoque
objetivo

Tipos de Componentes que
entrega a sus destinatarios

Cobertura Geografica

Fuentes de Informacion

¢Es coincidente?

¢Se complementa?

Argumentacion

27 Organos auténomos

Igualdad de oportunidades

Personas residentes del Estado de Campeche

Vigilar y proteger a la ciudadania de presuntas violaciones a
derechos humanos.

Estado de Campeche

http://codhecam.org.mx/files/transparencia/Indicadores/2017/
3.%20AVANCE%20FINANCIERO%20(COMPORTAMIENTO%
20AVANCE%20DE%20LAS%20METAS%20POR%20ACTIVID
AD)%2010%201TRI.pdf

Si

No

El programa apoya en la proteccion de derechos humanos del
Estado de Campeche

Programa de atencion a personas con discapacidad
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Tabla 28. Complementariedades y coincidencias del Pp So43 (2).

Nombre del Pp coincidente o
complementario

Modalidad y Clave
Ramo

Proposito

Poblacion o area de enfoque
objetivo

Tipos de Componentes que
entrega a sus destinatarios

Cobertura Geografica

Fuentes de Informacion

¢Es coincidente?

¢Se complementa?

Argumentacion

“Atencion a Personas con Discapacidad”

Eo42

Fomentar una cultura de prevencion de la discapacidad y de
respeto, equidad, integracion y desarrollo de las personas con
discapacidad, mediante una mayor infraestructura de servicios

de atencion, rehabilitacion, tratamiento, informacion vy

atencion meédica especializada para las personas con

discapacidad.

Personas con discapacidad y/o dependencia y sus familias.
Poblacion en general.

Apoyos de sillas de ruedas, andaderas, bastones, muletas,
carriolas, andaderas, auxiliares auditivos, etc.

http://transparenciafiscal.edomex.gob.mx/sites/transparenciafi

scal.edomex.qgob.mx/files/files/02060802.pdf

Si

No

El programa Presupuestal apoya a mejorar los procesos que
permitan a las personas con discapacidad, el libre acceso con
seguridad a todos los espacios publicos, parques y plazas
comerciales, y eliminar barreras fisicas, de transporte vy
comunicacion en los municipios el Estado de México, asi como
fomentar una cultura de respeto.

Programa de atencion a personas con discapacidad
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Tabla 29. Complementariedades y coincidencias del Pp So043 (3).

Nombre del Pp coincidente o
complementario

Modalidad y Clave
Ramo

Proposito

Poblaciéon o area de enfoque
objetivo

Tipos de Componentes que
entrega a sus destinatarios

Cobertura Geografica

Fuentes de Informacion

¢Es coincidente?

¢Se complementa?

Argumentacion

“Infraestructura para el desarrollo econémico”

160

Contribuir a mejorar las condiciones de habitabilidad de los
hogares asentados en las Zonas Actuacion del Programa a
través del desarrollo de proyectos de infraestructura basica,
complementaria, equipamiento urbano y mejoramiento de la
vivienda.

Estd conformada por los hogares asentados en las zonas de
Actuacion del programa, susceptibles de intervencion, en AGEB
urbana y localidades menores de 5 mil habitantes que
presentan medio, alto y muy alto déficit en condiciones de
habitabilidad.

Mejoramiento de vivienda, mejoramiento del entorno,

desarrollo comunitario y promocion del desarrollo urbano.

Nacional

http://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5509983&fe

cha=03/01/2018

No

Si

El programa apoya el desarrollo de obras, la implementacion
del desarrollo urbano, habilitacion o rehabilitacion de espacios
publicos, esto seria un buen complemento para el Pp ya que
ayudaria a desarrollarse en la sociedad a las personas con
discapacidad debido a que los espacios publicos se consideran
un factor importante para ellos.

Programa de atencion a personas con discapacidad
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Tabla 30. Complementariedades y coincidencias del Pp So43 (4).

([Tl oI =W [V M W[ 4 [1s 1 Wl Desarrollo Integral de las Personas con Discapacidad
complementario

Modalidad y Clave P-004

Ramo 20-Desarrollo Social

Proposito “las instancias federales y estatales que fomentan la inclusion y
desarrollo de las personas con discapacidad fortalecen su
coordinacion en el disefio y promocion de politicas publicas”

Lol  ETal Ty IR TE WG ST LIl “Las instituciones que presentan la necesidad de coordinacion
objetivo en el disefio y promocion de politicas publicas sobre la inclusion
de las personas con discapacidad: dependencias, entidades
paraestatales y organos desconcentrados de la APF,
organismos constitucionales autonomos, Poder Legislativo,
Poder Judicial, los Gobiernos de las Entidades Federativas y de
los Municipios, asi como los poderes judiciales de las entidades
federativas”.

Tipos de Componentes que

entrega a sus destinatarios

Cobertura Geografica Nacional

Fuentes de Informacion https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/301455/Diag

no_stico_Poog.pdf

¢Es coincidente? No

¢Se complementa? Si

Argumentacion CONADIS se erige como un organismo de coordinacion entre
las Dependencias y Entidades de la APF, asi como entre los
gobiernos estatales para promover acciones de politica publica
para las PCD (entre las que se encuentran derechos humanos,
procuracion de justicia, salud, educacion, trabajo, recreacion,
deporte, género, accesibilidad, entre otras).

Programa de atencion a personas con discapacidad
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ANEXO 8 “"AVANCE DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA”

Nombre del PP:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacion:

Ano de la Evaluacion:

Avance del Documento de Trabajo
“Atencion a Personas con Discapacidad”

S —Sujeto a Reglas de Operacion

Secretaria de Salud

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral
de la Familia del estado de Campeche (DIF)

Consistencia y Resultados

2018

Como se menciond anteriormente el Pp “Atencion a Personas con Discapacidad” del Estado de

Campeche no cuenta con ninguna evaluacion externa anterior a la presente Evaluacion de Consistenciay

Resultados, por lo tanto, no cuenta con Aspectos Susceptibles de mejora.

Programa de atencion a personas con discapacidad
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ANEXO 9 "RESULTADO DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA"

Nombre del PP: “Atencion a Personas con Discapacidad”

Modalidad: S — Sujeto a Reglas de Operacion

Dependencia/Entidad: Secretaria de Salud

Unidad Responsable: Sistema Nacional para el Desarrollo Integral
de la Familia del estado de Campeche (DIF)

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ano de la Evaluacion: 2018

Como se menciond anteriormente el Pp “Atencion a Personas con Discapacidad” del Estado de
Campeche no cuenta con ninguna evaluacidn externa anterior a la presente Evaluacion de Consistencia y
Resultados, por lo tanto, no cuenta con Aspectos Susceptibles de Mejora.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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ANEXO 10 “ANALISIS DE RECOMENDACIONES NO ATENDIDAS DERIVADAS DE EVALUACIONES
EXTERNAS"”

Nombre del PP: “Atencion a Personas con Discapacidad”

Modalidad: S —Sujeto a Reglas de Operacion

Dependencia/Entidad: Secretaria de Salud

Unidad Responsable: Sistema Nacional para el Desarrollo Integral
de la Familia del estado de Campeche (DIF)

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ano de la Evaluacion: 2018

Como se menciond anteriormente el Pp “Atencion a Personas con Discapacidad” del Estado de

Campeche no cuenta con ninguna evaluacion externa anterior a la presente Evaluacion de Consistencia y

Resultados, por lo tanto, no cuenta con Aspectos Susceptibles de Mejora.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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ANEXO 11 “EVOLUCION DE LA COBERTURA"

Nombre del PP: “Atencion a Personas con Discapacidad”

Modalidad: S — Sujeto a Reglas de Operacion

Dependencia/Entidad: Secretaria de Salud del estado de Campeche

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral
de la Familia del estado de Campeche

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

2018

Unidad Responsable:

Ano de la Evaluacion:

Tabla 31. Evolucion de la Cobertura.

Poblacién o Area de

Unidad de Medida 2015 2016
enfoque
42,764 42,764
Potencial (P) Personas con discapacidad
42,764 42, 764
Objetivo (0O) Personas con discapacidad
Atendida (A) Personas con discapacidad
(A/0)x100 % % %
Fuente: elaboracion propia con base a los datos del Anteproyecto de Presupuesto 2018, Alineacion del Programa

Presupuestarios.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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ANEXO 12 “"DIAGRAMAS DE FLUJO DE LOS COMPONENTES Y PROCESOS CLAVES"

Figura 13. Procedimiento para la Seleccion y Ejecucion de Proyectos (1).

E

A B C D . 1
Titular de la Unidad de Director (A) General de Director (A) General de Director (A) General de T EJEI:I.{tOFﬂ L st
General del Sistema Estatal o

Asistencia e integracion Rehabilitacion del SNDIF Asuntos Juridicos del Programacion, Organizacion Municipal DIF o Apoderado (A Documento
social del SNDIF SNDIF y Presupuesto del SNDIF unicipal DIF o Apaderaco (A)

Legal de OSC)
(UAIS) (DGR) (DGAJ) (DGPOP) (SEDIF/SMDIF/OSC)

Inicia

Se toma conocimiento

del presupuesto asignado
al programa y se esta a la
espera los proyectos de

Consulta la publicacion de las
ROP y si es de interés elabora
sus Proyecto.

las instancias ejecutoras.
QUINCE DIAS HABILES

UN DIA HABIL

Envia a la UAIS el Proyecto en

el formato correspondiente
(Anexo 2 o Anexo 2A) de las MR Proyecto
ROP

UN DIA HABIL

Recibe el proyecto para
revision y  validacion
considerando lo
establecido en las ROP.

CINCO DIAS HABILES

:Es
correcto el

Proyecto
de

acuverdo a

&

Fuente: Elaboracion propia con base en las ROP del Pp a nivel nacional.
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A
Titular de |la Unidad de
Asistencia e integracion
social del SNDIF
(UAIS)

Regresa el Proyecto para
su correccion con base en
las sugerencias emitidas
por la UAIS.

DOS DIAS HABILES
Envia el proyecto a la

DGR vy solicita la revision
técnica.

UN DIA HABIL

Figura 14. Procedimiento para la Seleccion y Ejecucion de Proyectos (2).

]
Director (A) General de
Rehabilitacion del SNDIF

(DGR)

C
Director (A) General de
Asuntos Juridicos del
SNDIF
(DGAJ)

D
Director (A) General de
Programacién, Organizacion
y Presupuesto del SNDIF
(DGPOP)

Recibe proyecto, realiza
la revision técnica e
informa el resultado en
términos de viabilidad a la
UAIS.

TRES DIAS HABILES

Recibe resultado de la
revision  técnica  del

proyecto.

UN DIA HABIL

=

Instancia Ejecutora (Director (A)

General del Sistema Estatal o
Municipal DIF o Apoderado (A)
Legal de OSC)
(SEDIF/SMDIF/OSC)

e el proyecto para su
correccion y atencién a las

sugerencias emitidas por la
UAIS.

UN DIA HABIL

Corrige el proyecto con base
en las sugerencias emitidas
por la UAS.

CINCO DIAS HABILES

158

Documento

Proyecto

Proyecto

Proyectoy

comunicados

de solicitud y

respuesta de
revision
técnica

Fuente: Elaboracidn propia con base en las ROP del Pp a nivel nacional.
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Figura 15. Procedimiento para la Seleccion y Ejecucion de Proyectos (3).

E

A B C D - .
Titular de la Unidad de Director (A) General de Director (A) General de Director (A) General de instancia EJECU'tOFEI {Director (A)
General del Sistema Estatal o

Asistencia e integracion Rehabilitacion del SNDIF Asuntos Juridicos del Programacion, Organizacion Municioal DIF o Aboderado (A Documento
social del SNDIF SNDIF y Presupuesto del SNDIF unicipal DIF o Apoderado (A)

Legal de OSC)
(UAIS) (DGR) (DGAJ) (DGPOP) (SEDIF/SMDIF/OSC)

¢El
Proyecto
es
técnicame
nte
iables?,

Proyecto

Recibe el ct li
Regresa el Prayscto par ecibe el proyecto realiza su

o adecuacion en atencién al
su adecvacion con base

en el resultado de la resultado de la revision técnica
emitida por la DGR y lo envia a Proyecto

la UAIS.

revision técnica.

DOS DIAS HABILES
TRES DIAS HABILES
Solicita el proyecto con
firma autografia, notifica Firma y envia (a través de
aprobacion y asigna oficio) a la UIS el proyecto. Proyecto
numero de control.

TRES DIAS HABILES
TRES DIAS HABILES

Fuente: Elaboracidn propia con base en las ROP del Pp a nivel nacional.
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Figura 16. Procedimiento para la Seleccion y Ejecucion de Proyectos (4).

A
Titular de la Unidad de
Asistencia e integracion
social del SNDIF
(UAIS)

B
Director (A) General de
Rehabilitacion del SNDIF

(DGR)

C
Director (A) General de
Asuntos Juridicos del
SNDIF
(DGA))

D
Director (A) General de

Programacion, Organizacion

y Presupuesto del SNDIF
(DGPOP)

E
Instancia Ejecutora (Director (A)
General del Sistema Estatal o
Municipal DIF o Apoderado (A)
Legal de OSC)
(SEDIF/SMDIF/OSC)

Recibe el proyecto y lo
remite a la DGR para su
conocimiento y control,
solicitando realizar las
gestiones para la
elaboracién del convenio
y la radicacion del
subsidio.

CINCO DIAS HABILES

PaA=T

Recibe proyecto y lo
incorpora al expediente
correspondiente.

UN DIA HABIL

Solicita a la DGPOP la
suficiencia  presupuestal
para el apoyo del
proyecto aprobado.

CINCO DIAS HABILES

Recibe la notificacion de
suficiencia  presupuestal

para el
aprobado.

proyecto

UN DIA HABIL

Tramita la suficiencia
presupuestal para el
Proyecto aprobado.

TRES DIAS HABILES

Infforma a la DGR la
disponibilidad

presupuestal del Proyecto
aprobado.

DOS DIAS HABILES

Documento

Comunicados y

proyecto

Solicitud de
disponibilidad
presupuestal

Disponibilidad
presupuestal

Fuente: Elaboracion propia con base en las ROP del Pp a nivel nacional.
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A

Titular de la Unidad de
Asistencia e integracion

social del SNDIF
(UAIS)

Figura 17. Procedimiento para la Seleccion y Ejecucion de Proyectos (5).

B
Director (A) General de
Rehabilitacion del SNDIF

(DGR)

Solicita al (a) Titular del
SNDIF autorizacion para

la elaboracion del
Convenio y remite la
autorizacion a la DGAJ
para que proceda a la
elaboracion del Convenio,
anexando suficiencia

presupuestal.
DOS DIAS HABILES

Recibe convenio
debidamente sellado y
validado (en 5 tantos para
SEDIF/SNDIF y en 4 tanto
para 0SC).

TRES DIAS HABILES

Envia a SEDIF/OSC el

convenio original (en 5
tantos para SEDIF/SNDIF
y en 4 tanto para OSC).

TRES DIAS HABILES

C
Director (A) General de
Asuntos Juridicos del
SNDIF
(DGAJ)

Recibe solicitud y elabora
Convenio de acuerdo a
ROP.

SIETE DIAS HABILES

Valida juridicamente,
sella el convenio y lo
remite a la DGR (en 5
tantos para SEDIF/SNDIF
y en 4 tanto para O5C).

UN DIA HABIL

D E

Director (A) General de
Programacion, Organizacion
y Presupuesto del SNDIF

(DGPOP) Legal de OSC)

(SEDIF/SMDIF/OSC)

Recibe y forma el Convenio
original (en 5 tantos para

SEDIF/SNDIF y en 4 tanto para
05C).

SIETE DIAS HABILES

Instancia Ejecutora (Director (A)
General del Sistema Estatal o
Municipal DIF o Apoderado (A)

Documento

Comunicados
de solicitud de
autorizacion
de elaboracion
de convenio

Convenio

Convenio

Fuente: Elaboracion propia con base en las ROP del Pp a nivel nacional.
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Figura 18. Procedimiento para la Seleccidn y Ejecucion de Proyectos (6).

E
Instancia Ejecutora (Director (A)
General del Sistema Estatal o
Municipal DIF o Apoderado (A)

A B C D
Titular de la Unidad de Director (A) General de Director (A) General de Director (A) General de
Asistencia e integracion Rehabilitacion del SNDIF Asuntos Juridicos del Programacion, Organizacion
social del SNDIF SNDIF y Presupuesto del SNDIF

Documento

(UAIS)

Recibe, revisa y firma el
Convenio (en 5 tantos
para SEDIF{SNDIF y en 4
tanto para OSC).

DOS DIAS HABILES

Remite a la DGR el
Convenio (en 5 tantos
para SEDIF/SNDIF y en 4
tanto para 05C).

TRES DIAS HABILES

(DGR)

Recibe y revisa el

Convenio y remite al (a)
Titular de la UAIS para
firma (en 5 tantos para
SEDIF/SNDIF y en 4 tanto
para O5C).

TRES DIAS HABILES

Recibe el Convenio
formado por la UAIS y lo
remite a Oficialia Mayor a
al (a) Titular del SNDIF
para firma (en 5 tantos
para SEDIF/SNDIF y en g
tanto para OSC).

DOS DIAS HABILES

Remite un ejemplar del
Convenio  original al

SEDIFfOSC.

CINCO DIAS HABILES

(DGAJ)

(DGPOP)

Legal de OSC)
(SEDIF/SMDIF/OSC)

Devuelve a la DGR el Convenio
original (en 5 tantos para
SEDIF/SNDIF y en 4 tanto para
0SC).

SIETE DIAS HABILES

Recibe un ejemplar del

Convenio original
debidamente firmado.

UN DIA HABIL

Convenio

Convenio

Convenio

Fuente: Elaboracion propia con base en las ROP del Pp a nivel nacional.

Programa de atencion a personas con discapacidad



Evaluacion de Consistencia y Resultados

DIF

ESTATAL
‘Grande de corazin

CAMPECHE 20152021

@

A
Titular de la Unidad de
Asistencia e integracion
social del SNDIF
(UAIS)

Recibe ejemplar origina

del convenio para su
resguardo.

UN DIA HABIL

]
Director (A) General de
Rehabilitacion del SNDIF

(DGR)

Remite un ejemplar del
Convenio a la UAIS para
su resguardo.

TRES DIAS HABILES

Remite, para el caso de
los SEDIF/SMDIF, dos
ejemplares del Convenio
a la DGAJ para su
publicacion en el DOF y su
resguardo

respectivamente. Para el
caso de los OSD solo
remite un convenio para
resguardo).

TRES DIAS HABILES

Remite ejemplar
Convenio original a la
DGPOP para su
resguardo.

DOS DIAS HABILES

Figura 19. Procedimiento para la Seleccion y Ejecucion de Proyectos (7).

C
Director (A) General de
Asuntos Juridicos del
SNDIF
(DGAJ)

Recibe, para el caso de los
SEDIF/SMDIF, dos
ejemplares del Convenio
original, uno para su
resguardo y el otro para
gestionar su publicacion
en el DOF. Una vez
publicado el convenio
debera informar a la DGR.
Para el caso de las OSC,
solo un ejemplar del
convenio para resguardo.

QUINCE DIAS HABILES

E
Instancia Ejecutora (Director (A)
General del Sistema Estatal o
Municipal DIF o Apoderado (A)
Legal de OSC)
(SEDIF/SMDIF/OSC)

D
Director (A) General de
Programacion, Organizacion
y Presupuesto del SNDIF
(DGPOP)

Documento

Convenio

Convenio

Recibe el ejemplar original del

Convenio para su resguardo. Convenio

UN DIiA HABIL

Fuente: Elaboracion propia con base en las ROP del Pp a nivel nacional.
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A
Titwlar de la Unidad de
Asistenda eintegradion
sodial del SHDIF
[UAIS)

B
Director {A) General de
Rehabilitacion del SNDIF

(DGR)

sofiata al SEDIFIOSC la
crenta bancaria vy la
emision de redbo, asi
como la doCumentacion
necesana para la
radicacion del subsidio.

TRES DI&S HABILES

Recbe vy revisa la
documentacon  bancarnia
¥ &l regbo por el monte
establedido & &l
CONVENIo.

ONCO DIAS HABILES

Director (A) General de
Asuntos Juridicos del
SHDIF
(DGAL)

Figura 20. Procedimiento para la Seleccion y Ejecucion de Proyectos (8).

(N}

Director (A) General de
Programadian, Organizaton
y Presupueesto del SMDIF
(DGFOF)

E

Instanda Ejecrtora (Director (A)

General del Sistema Estatal o
Municipal DIF o Apoderado (A)
Legal de O5C)
{SEDIF/SMDIFOSC)

Redbe la solidted v, de ser &
€aso, apertwra ceenta bancana
para redibir el subsidio.

DIEZ DIAS HABILES

Emite recibo a nombre del
SMDIF por &l monto estableddo
en &l Convenio.

D05 DIAS HABILES

Remite 2 la 0GR el recibo gue en
derecho corresponda  por el
monte  establecdo  en el
Convenic v la documentacion
bancana.

Diooumento

Fuente: Elaboracion propia con base en las ROP del Pp a nivel nacional.
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A
Titular de la Unidad de
Asistencia e integracion
social del SNDIF
(UAIS)

Figura 21. Procedimiento para la Seleccion y Ejecucion de Proyectos (9).

B
Director (A) General de
Rehabilitacion del SNDIF

(DGR)

Regresa al SEDIF/OSC el
recibo y/o documentacion
para su correccion, con
base en las sugerencias
emitida en el Convenio.

UN DiA HABIL

Realiza la solicitud de
transferencia adjuntando
el recibo por el monto
establecido en el
Convenio.

TRES DiAS HABILES

Envia a la DGPOP Ila
documentacion bancaria y
la solicitud de
transferencia de subsidios.

DOS DIAS HABILES

C
Director (A) General de
Asuntos Juridicos del
SNDIF
(DGAJ)

D
Director (A) General de

Programacion, Organizacion

y Presupuesto del SNDIF
(DGPOP)

Recibe documentacién y
solicitud de transferencia de
subsidios.

UN DiA HABIL

Gestiona la transferencia de
recursos al SEDIFfOSC de
acuerdo Ell calendario

establecido.

CINCO DIAS HABILES

E

Instancia Ejecutora (Director (A)

General del Sistema Estatal o
Municipal DIF o Apoderado (A)
Legal de OSC)
(SEDIF/SMDIF/OSC)

Recibe y corrige el recibo y/fo la
documentacién con base en las

sugerencias emitidas por la
DGPOP.

UN Dia HABIL

Recibe recursos de acuerdo al
calendario establecido.

UN Dia HABIL

Documento

Recibo fiscal

Documentacio
n bancaria y
solicitud de

transferencia
de subsidios

Comprobante
de deposito de

subsidios a la
cuenta

bancaria del
SEDIF

Fuente: Elaboracion propia con base en las ROP del Pp a nivel nacional.
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Figura 22. Procedimiento para la Seleccion y Ejecucion de Proyectos (10).

3

A B C D A 1
Titular de la Unidad de Director (A) General de Director (A) General de Director (A) General de instancia E_]ECI.{tOFEI (Duractor (A)
General del Sistema Estatal o

Asistencia e integracion Rehabilitacion del SNDIF Asuntos Juridicos del Programacién, Organizacion Municioal DIF o Apoderado (A Documento
social del SNDIF SNDIF y Presupuesto del SNDIF unicipal DIt o Apocerado (A)

Legal de OSC)
(UAIS) (DGR) (DGAJ) (DGPOP) (SEDIF/SMDIF/OSC)

13
Ejecuta proyecto de acuerdo a lo
establecido en el Convenio.

SEGUN PERIODO ESTABLECIDO Informe trimestral

para dar seguimiento

Elabora  trimestralmente el ala ejecucion de

Recibe informe de avance proyectas de Control y

fisico-financiero del

informe de avance fisico- o
Comprobacion

financiero del proyecto, hasta su
conclusion y los remite a la DGR.

proyecto.

pa=T 2

UN DiA HABIL

Genera y alimenta el
control para dar
seguimiento a la ejecucion
del proyecto del SEDIF.

DOS DIAS HABILES

Recibe el informe final de
resultados y documentos

de comprobacion.

UN DiA HABIL

CINCO DIAS HABILES

Concluye promedio y elabora el
informe final de resultados y

documento de comprobacion

CINCO DIAS HABILES

Remite a la DGR el Informe final y
los documentos de

comprobacion.

UN DiA HABIL

Informe final de
resultadas y
documentos de
comprobacion

Informe final de
resultadas y
documentos de
comprobacidn Control
de Comprobacién

Fuente: Elaboracion propia con base en las ROP del Pp a nivel nacional.
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ANEXO 13" GASTOS DESGLOSADOS DEL PpP"

Nombre del PP:
Modalidad:

“Atencion a Personas con Discapacidad”

S — Sujeto a Reglas de Operacion

Secretaria de Salud del estado de Campeche

Dependencia/Entidad:

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral

Unidad Responsable: de la Familia del estado de Campeche

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ano de la Evaluacion: 2018

Tabla 32. Gastos Desglosados del Pp.

"% Fan o 3 o 5 5 ° S 9 e 5
E & T  5¢ g g 29 B 85 28 9 23
> = I © o S E £ 52 £ o £ ¢ n D T w O
E— = = & 9 o o o o2 o < c ¢ 2 & o &80
= = 2 O = D c &k = S o t =
S o = 2 5 = 3 29 E o 88 5 iy g 5
= E o S ¥ o o o o o O 2
) < = o o o.8 9 ) > v o
®) v [a) v o
MATERIALES Y
2000 SUMINISTROS o | 161,073.18 161,073.28 | 161,073.18 0.00 161,073.28 0.00 0.00 161,073.28 | 161,073.28 | o0.00
2100 Materiales de o 14,267.81 14,267.81 14,267.81 0.00 14,267.81 0.00 0.00 14,267.81 14,267.81 0.00
administracion 4,207. 4,207. 4,207. . 4,207. . . 4,207. 4,207. .
2110 Materiales, Gtiles y o 6.80 6.80 6.80 0.00 6.80 0.00 0.00 6.80 6.80 0.00
equipos menores 3,740. 3,740. 3,740. . 3,740. . . 3,740. 3,745. .
2111 Materiales, Utiles y o 6.80 6.80 6.80 0.00 6.80 0.00 0.00 6.80 6.80 0.00
equipos menores 3,746. 3,746. 3,746. . 3,746. . . 3,740. 3,746. .

[
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Objeto del gasto

Materiales y Utiles

Aprobado

Ampliaciones/
(reducciones)

Presupuesto
Vigente

Comprometido

Presupuesto
Disponible para
comprometer

Devengado

Comprometido
No Devengado

Presupuesto Sin
Devengar

Ejercido

Cuentas Por
pagar Deuda

2120 de impresion o 3,596.80 3,596.80 3,596.80 0.00 3,596.80 0.00 0.00 3,596.80 3,596.80 0.00
2121 Materiales y Utiles o} 6.80 6.80 6.80 0.00 6.80 0.00 0.00 6.80 6.80 0.00
de impresion 3,596. 3,596. 3,596. . 3,596. . : 3,596. 3,596. .
2140 Materiales, Utilesy o} 6,924.08 6,924.08 6,924.08 0.00 6,924.08 0.00 0.00 6,924.08 6,924.08 0.00
4 equipos menores 1924 1924 1924 . 1924 . : 1924 1924 .
2141 Materiales, Gtiles y o} 6,924.08 6,924.08 6,924.08 0.00 6,924.08 0.00 0.00 6,924.08 6,924.08 0.00
4 equipos menores 1924 1924 1924 . 1924 . : 1924 1924 .
MATERIAS PRIMAS
2300 Y MATERIAL o} 130,306.28 130,306.28 130,306.28 0.00 130,306.28 0.00 0.00 130,306.28 | 130,306.28 0.00
2320 Insumos textiles 0 5,794.20 5,794.20 5,794.20 0.00 5,794.20 0.00 0.00 5,794.20 5,794.20 0.00
2321 Insumos textiles o) 5,794.20 5,794.20 5,794.20 0.00 5,794.20 0.00 0.00 5,794.20 5,794.20 0.00
Productos de cuero,
2370 . L L. o] 60,178.48 60,178.48 60,178.48 0.00 60,178.48 0.00 0.00 60,178.48 60,178.48 0.00
piel, plastico
Productos de cuero,
2371 . . o 60,178.48 60,178.48 60,178.48 0.00 60,178.48 0.00 0.00 60,178.48 60,178.48 0.00
piel, plastico
Otros productos
2390 o} 64,333.60 64,333.60 64,333.60 0.00 64,333.60 0.00 0.00 64,333.60 64,333.60 0.00

adquiridos

[
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£ S - S 29 5 228 ¢ e 5% %5 o g0
3 o 4 = 5 T o & 2Sa g 5 a > 9 c &
v & = v > o 9 € ) o > ] o 5
= e E g a g N a] § o s -
3 <= o a v oz X
Otros productos
2391 . o 64,333.60 64,333.60 64,333.60 0.00 64,333.60 0.00 0.00 64,333.60 64,333.60 0.00
adquiridos
2400 MATERIALES ¥ 0 01.60 01.60 01.60 0.00 01.60 0.00 0.00 01.60 01.60 0.00
4 ARTICULOS 301. 301. 301. : 301. . . 301. 301. .
Otros materialesy
2490 , o} 301.60 301.60 301.60 0.00 301.60 0.00 0.00 301.60 301.60 0.00
articulos
Otros materialesy
2491 , o 301.60 301.60 301.60 0.00 301.60 0.00 0.00 301.60 301.60 0.00
articulos
VESTUARIO,BLANC
2700 0S, PRENDAS o 2,088.00 2,088.00 2,088.00 0.00 2,088.00 0.00 0.00 2,088.00 2,088.00 0.00
Prendas de
2720 seguridad y o} 1,566.00 1,566.00 1,566.00 0.00 1,566.00 0.00 0.00 1,566.00 1,566.00 0.00
proteccion
Prendas de
2721 seguridad y o} 1,566.00 1,566.00 1,566.00 0.00 1,566.00 0.00 0.00 1,566.00 1,566.00 0.00
proteccion
2740 Productos textiles | o 522.00 522.00 522.00 0.00 522.00 0.00 0.00 522.00 522.00 0.00
2741 Productos textiles | o 522.00 522.00 522.00 0.00 522.00 0.00 0.00 522.00 522.00 0.00
2900 HERRAMIENTAS, o} 28 o} 28 o} 28 o} 0.00 28 o} 0.00 0.00 28 o} 28 (o] 0.00
9 REFACCIONES 1377-3 1377-3 1377-3 . ,377-3 : . ,377-3 ,377-3 :
2930 Refaccionesy o} 15.6 15.6 15.6 0.00 15.6 0.00 0.00 15.6 15.6 0.00
93 accesorios menores 4,515.65 4,515.65 4,515.65 . 4,515.05 - . 4,515.05 4,515.05 -
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Objeto del gasto

Refaccionesy

Aprobado

Ampliaciones/
(reducciones)

Presupuesto
Vigente

Comprometido

Presupuesto
Disponible para
comprometer

Devengado

Comprometido
No Devengado

Presupuesto Sin
Devengar

Ejercido

Cuentas Por
pagar Deuda

2931 2CCeSOri0S Menores o 4,515.65 £4,515.65 £4,515.65 0.00 4,515.65 0.00 0.00 4,515.65 4,515.65 0.00
2940 Refaccionesy o} 6.00 6.00 6.00 0.00 6.00 o 0.00 6.00 6.00 0.00
94 accesorios menores 5/796. 5/796. 5/796. . 5,796. : 5,796. 5,796. .
Refaccionesy
2941 ACCESOri0S Menores o} 5,796.00 5,796.00 5,796.00 0.00 5,796.00 o 0.00 5,796.00 5,796.00 0.00
Y .
2910 erramientas o} 1,860.64 1,860.64 1,860.64 0.00 1,860.64 0.00 0.00 1,860.64 1,860.64 0.00
menores
2911 Herramientas o} 1,860.64 1,860.64 1,860.64 0.00 1,860.64 0.00 0.00 1,860.64 1,860.64 0.00
menores
2980 Refacciones y o) 1 20 1 20 1 20 0.00 1 20 0.00 0.00 1 20 1 20 0.00
9 accesorios menores 1937: 1937: 1937: . 1937- . : 1937: 1937- :
2981 Refaccionesy 0 1 20 1 20 1 20 0.00 1 20 0.00 0.00 1 20 1 20 0.00
9 accesorios menores 1937: 1937: 1937: . 1937- . : 1937: 1937- :
4411 Ayudas diversas 0 | 1,687,947.58 | 1,687,947.58 | 1,687,947.58 0.00 1,687,947.58 | 0.00 0.00 1,687,947.5 | 1,687,947.5 0.00
000 SERVICIOS o 158,859.0 158,859.0 1 18 1,263.8 1 18 0.00 1,263.8 |1 18 1 1 0.00
3 GENERALES 5 I 59' 5 5 I 59' 5 57’595' ! 3' 57!595' - ! 3' 57!595' 57’595' -
SERVICIOS
3300 Y 54913.1 54913.1 54913.1 Y 54913.1 0 Y 54913.1 54913.1 0

PROFESIONALES

[
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Objeto del gasto

Aprobado

Ampliaciones/
(reducciones)

Presupuesto
Vigente

Comprometido

Presupuesto
Disponible para
comprometer

Devengado

Comprometido
No Devengado

Presupuesto Sin
Devengar

Ejercido

Cuentas Por
pagar Deuda

Servicio de
3330 consultoria o 26,680.00 26,680.00 26,680.00 0.00 26,680.00 0.00 0.00 26,680.00 26,680.00 0.00
administrativa
Servicio de
3331 consultoria o} 26,680.00 26,680.00 26,680.00 0.00 26,680.00 0.00 0.00 26,680.00 26,680.00 0.00
administrativa
o] Servicios de o] 28233.1 28233.1 28233.1 o] 282331 o) o] 282331 282331 o}
334 Capacitacién 33. 33. 33. 33. 33. 33.
1 Servicios de o] 28233.1 28233.1 28233.1 o] 28233.1 0 o] 28233.12 28233.1 o}
334 Capacitacion 33. 33. 33. 33. 33. 33.
SERVICIOS
3400 FINANCIEROS o} 1,263.87 1,263.87 o} 1,263.8 0.00 0.00 1,263.8 0.00 0.00 0.00
Servicios financieros
3410 y bancarios o} 1,263.87 1,263.87 o} 1,263.8 0.00 0.00 1,263.8 0.00 0.00 0.00
Servicios financieros
3411 y bancarios o} 1,263.87 1,263.87 o} 1,263.8 0.00 0.00 1,263.8 0.00 0.00 0.00
SERVICIO DE
3600 COMUNICACION o 102,682.08 102,682.08 102,682.08 0.00 102,682.08 0.00 0.00 102,682.08 | 102,682.08 0.00
3610 D|fu5|c'>n. Porrad|o, o] 102,682.08 102,682.08 102,682.08 0.00 102,682.08 0.00 0.00 102,682.08 | 102,682.08 0.00
television y otro
3612 Impresiones y o} 102,682.08 102,682.08 102,682.08 0.00 102,682.08 0.00 0.00 102,682.08 | 102,682.08 0.00

publicaciones

[
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‘% e e o S o5 & o S 2 7 5
3 = T 5% R F B oy T 58S g5 s 5%
2 3 g 53 25 5 25 § 2 E§s 85 3 5 &
] 9 e 2 5 o B 2E 8 g £ 2a: o £ =
o o < £73 v > £ v 3 E 2 £Q 224 ] =
_03‘ <= o S o E S S 3 g U o
TRANSFERENCIAS 6166302.8
4000 ASIGNADAS 0 | 6166302.82 | 6166302.82 | 6166302.82 o 6166302.82 o o 5 6166302.82 o
4400 | AYUDAS SOCIALES | o | 6,166,302.82 | 6166302.82 | 6166302.82 o} 6166302.82 o o} 6166302.82 | 6166302.82 0
4410 Ayuc:)aeijgrf;iles . o | 6166302.82 | 6166302.82 | 6166302.82 o} 6166302.82 o o} 6166302.82 | 6166302.82 0
4411 Ayudas diversas 0 1711785.58 1711785.58 1711785.58 0 1711785.58 0 o} 1711785.58 | 1711785.58 0
4419 Donativos O | 4454517.24 | 4454517.24 | 4454517.24 0 4454517.24 0 0 4454517.24 | 4454517.24 0
000 BIENES, o 04,692 04,692 04,692 0.00 04,692 0.00 0.00 04,692 04,692 0.00
5 INMUEBLES 504,092.35 | 504,092.35 | 504,692.35 . 504,092.35 . . 504,092.35 | 504,092.35 .
MOBILIARIO Y
5100 EQUIPO DE o} 280467.42 280467.42 280467.42 o 280467.42 o o 280467.42 280467.42 o
ADMINISTRACION
Muebles de oficinay
5110 estanteria o} 20957.6 20957.6 20957.6 o} 20957.6 0 o} 20957.6 20957.6 0
Muebles de oficinay
5111 estanteria o 20957.61 20957.61 20957.61 0 20957.61 o (o} 20957.61 20957.61 o
Equipo de computo
5150 y de tecnologia o} 259509.82 259509.82 259509.82 o} 259509.82 0 o} 259509.82 259509.82 0
Equipo de computo
5151 y de tecnologia o} 259509.82 259509.82 259509.82 o} 259509.82 0 o} 259509.82 259509.82 0
MAQUINARIA,
5600 OTROS EQUIPOS o} 22620 22620 22620 o 22620 o o 22620 22620 o

[
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5670 Herramlgntasy (o} 22,620.00 22,620.00 22,620.00 0.00 22,620.00 0.00 0.00 22,620.00 22,620.00 0.00
maquinas
H .
5671 erramm_entasy o 22,620.00 22,620.00 22,620.00 0.00 22,620.00 0.00 0.00 22,620.00 22,620.00 0.00
maquinas
00 ACTIVOS (o} 20160 20160 20160 o 20160 o o 20160 20160 o
5911 Software 0 201604.93 201604.93 201604.93 0 201604.93 0 o} 201604.93 201604.93 0
6,989,663.
TOTAL o | 6,990,927.4 | 6,990,927.4 | 6,989,663.5 | 1,263.8 | 6,989,663.5 | 0.00 1,263.8 - 6,989,663.5 | 0.00

Fuente: Elaboracidn propia en base a los datos del Estado del Ejercicio del Presupuesto por Fuente de Financiamiento - Proyecto/Proceso Unidad administrativa al

31/dic/2017.
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ANEXO 14 "AVANCE DE LOS INDICADORES RESPECTO DE SUS METAS"

Nombre del PP:

“Atencion a Personas con Discapacidad”

Modalidad:

S — Sujeto a Reglas de Operacion

Dependencia/Entidad:

Secretaria de Salud del estado de Campeche

Unidad Responsable:

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral
de la Familia del estado de Campeche

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ano de la Evaluacion: 2018

Tabla 33. Avance de los Indicadores respecto de sus metas

Frecuencia
Nombre del Indicador de
Medicion

Sentido del
Indicador

Nivel de

Objetivo

Porcentaje de personas
con discapacidad
incluidas a la sociedad

Fin Anual Ascendente

Justifi
cacion
de
desvia
cion

Medicion del afio
inmediato
anterior al

ultimo
observado

Avance
(%)

Meta (ano
evaluado)

Logro (afno
evaluado)

9.73 101.13%

Porcentaje de personas
con discapacidad
beneficiadas con los
programas de asistencia
social

Proposito Anval Regular

100 3-35 3.33%

Proyectos parafortalecer

la accesibilidad e inclusion

social de las personas con
discapacidad

Componentes Anual Regular

100 100 100%

Anual

Actividades Porcentaje de personas Regular

100

122.30 122.3%

[
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Medicion del ano Justifi
Frecuencia inmediato cacion

Nivel de Nombre del Indicador de Sentido del anterior al Meta (afio | Logro (afio | Avance de
desvia

observado cion

. . . 0
Objetivo Medicion Indicador sltimo evaluado) | evaluado) (%)

con discapacidad
beneficiadas con los
programas, proyectosy
acciones para lainclusion
de las personas con
discapacidad

Fuente: elaboracidn propia con base en el Avance de las Fichas Técnicas de los niveles Fin, Propdsito, Componente y Actividad de 2017.
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ANEXO 15 “"INSTRUMENTOS DE MEDICION DEL GRADO DE SATISFACCION O DE LA OPINION
DE LA POBLACION O AREA DE ENFOQUE ATENDIDA”

Nombre del PP: “Atencion a Personas con Discapacidad”

Modalidad: S — Sujeto a Reglas de Operacion

Dependencia/Entidad: Secretaria de Salud del estado de Campeche

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral
de la Familia del estado de Campeche

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados
Ano de la Evaluacion: 2018

En la evidencia documental proporcionada por el Pp se identifico en el Padron de beneficiarios del Pp hay

Unidad Responsable:

una serie de preguntas que cada uno de los beneficiarios contesto, como a continuacion se describe:
e Queétipo de apoyo fue otorgado a través del programa
e "Enescaladel1al1oElapoyo otorgado ;cuanto contribuyo a la solucion de su problema?
e "Considera que el apoyo otorgado mejoro sus condiciones de vida (SI/ NO)"
e "Considera que los apoyos mejoran el desarrollo social del pais, estado o municipio (SI/ NO)"
e "Considera que este tipo de apoyos deben continuar (SI/ NO)"
e "Considera que el apoyo fue oportuno y respondid a sus necesidades (Sl / NO)"

e "Considera que volveria a solicitar el apoyo (SI/ NO)"

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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ANEXO 16 “PRINCIPALES FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS Y
RECOMENDACIONES"”

Nombre del PP:

Modalidad:

Dependencia/Entidad:

Unidad Responsable:

TipodeBvaluacion:

Tipo de Evaluacion:

Afo de la Evaluacion:

“Atencion a Personas con Discapacidad”

S — Sujeto a Reglas de Operacion

Secretaria de Salud del estado de Campeche

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral
de la Familia del estado de Campeche

Consistencia y Resultados

2018

Tabla 34. Principales fortaleces, retos y recomendaciones del Programa Presupuestario
“Capacitacion para el Trabajo”

Tema de
la
evaluaci
on:

Fortalezay

Oportunidad/Debilidad

Y amenaza

Fortaleza y Oportunidad

Referencia

(Pregunta
especifica)

Recomendacion concreta [que inicie
con un verbo en infinitivo y que se
traduzca facilmente en mejoras
concretas al Pp]3’

Fortalezas

Disefo

Existe una  fundamentacion
tedrica importante del programa,
el cual es un estudio publicado
por el Consejo Estatal de
Poblacion (COESPO)
denominado “La Discapacidad en
el Estado de Campeche y su
Distribucion” asi como en la
tedrico-normativa en primera
instancia dentro de la Ley.

Realizar una propuesta para integrar las
distintas estrategias y/o programas
relacionados con las PCD con la finalidad
de coordinar esfuerzos para fortalecer
los resultados para este grupo de
poblacion.

Se identific6 una adecuada
alineacion del Propdsito del Pp
con los  documentos de
planeacidn, por un lado, con el eje
de México Incluyente, Objetivo

=
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Tema de

la

evaluaci
on:

Fortalezay

Oportunidad/Debilidad

Y amenaza

2.2, y a nivel estatal con el Eje
Igualdad de Oportunidades del
PED y el objetivo de
Fortalecimiento del  Sistema
Estatal de Salud del Programa
Sectorial de Salud 2016-2021.

Referencia

(Pregunta
especifica)

Recomendacion concreta [que inicie
con un verbo en infinitivo y que se
traduzca facilmente en mejoras
concretas al Pp]37

El programa estd adecuadamente
alineado al Plan Estatal de
Desarrollo

Revisar la alineacion del programa con
los programas derivados del PED 2015-

2015-2021 en o 6 _
relativo a la integracion social y 2021 como lo es el Programa Sectorial
laboral de las PCD. de Salud y de Desarrollo Social.

El programa se alinea con 3 ODS

(4. Educacion de calidad; 8. Desarrollar los indicadores de los ODS a
Trabajo decente y crecimiento 7 los que se alinea el Pp para identificar su
economico y 11. Ciudades vy contribucion cuantitativa.
comunidades sostenibles)

Existe informacion suficiente para

conocer quiénes reciben los Disenar instrumentos.clle seguimiento
apoyos del programa, dicha 5 .(pane.lgs) dela ppblauon atendl.dz.a para
informacion esta sistematizada identificar la mejora en las condiciones
en un padron de beneficiarios de viday ejercicio de derechos.

El Pp se encuentra alineado en lo Revisar la estructura del Pp de manera
relativo a su estructura de la MIR, 10 anual para atender las posibles

al documento normativo (ROP). modificaciones a las ROP.

El Pp cuenta con fichas técnicas

para cada nivel de la MIR, los

cuales  tiene establecidos | 11Y12

indicadores y metas.

=
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Tema de
la
evaluaci
on:

Fortalezay

Oportunidad/Debilidad

Y amenaza

Referencia

(Pregunta
especifica)

Recomendacion concreta [que inicie
con un verbo en infinitivo y que se
traduzca facilmente en mejoras
concretas al Pp]37

Realizar un informe con base en el

federal no ha realizado cambios

> ©
55 é La Unidad Responsable del Pp sequimiento al cierre del ejercicio fiscal
g @ £ |cventa con un Programa Operativo 16 sobre el cumplimiento de las metas de
e g ﬁ Anual (POA), en donde se tienen los subprogramas, niveles de avance y
f 5 o | metas para el Componente del Pp. justificacion de las desviaciones
observadas.
> S _ N Cuantificar la poblacion potencial y
5 'S |El programa identifica la objetivo a través de mecanismos
t & |definicion de la  poblacion 25 sistematizados que permitan actualizar
S § objetivo. y depurar de manera oportunay
Yu periddica.
El programa cuenta con un
procedimiento federal definido en
las ROP y a nivel estatal tiene un
Manual de Procedimientos del DIF,
el cual contiene procedimientos
relacionados con el programa.
En las ROP, documento en el que Realizar una revision de los
:Zraesﬁzblz;eerauc?énpr(zlceeidlggen: procedimiento.s con que Cl.Jenta.e.I DIF
definen la poblacion objetivo.l Estatal con la finalidad de identificar
aquellas actividades relevantes que
:S Los procedimientos para la 27-36 pudieran no estardocumentadasy_
9 50 del » desarro.lla.r el mapeo de los respectivos
g | operacion del programa estan procedimientos no solo en lo que
o°' difundidos pt.JbI.lcame.n‘.ce en el respecta a la planeacion del Pp sino
portal del Diario Oficial de la también a su ejecucion, seguimiento,
Federal (DOF) control y evaluacion.
(http://dof.gob.mx/nota detalle.p
hp?codigo=5468078&fecha=29/1
2/2016).
Los procedimientos que ha
documentado el DIF  se
encuentran estandarizados.
En términos generales, el Pp - Considerando que el alcance y el tipo de

apoyos proporciona el programa no se

=
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Tema de Fortalezay Referencia Recomendacion c_onFr_eFa [que inicie
la Oportunidad/Debilidad con un verbo en infinitivo y que se
evaluaci (Pregunta traduzca facilmente en mejoras
e y amenaza especifica) concretas al Pp]3?
sustantivos en su estructura han modificado de manera sustantiva,
normativa. se puede hacer un seguimiento

transversal de los resultados en el
tiempo en donde se pueden comparar
dos grupos de poblacién, por un lado,
aquella que recibe los apoyos del
programay por el otro, aquella que no.

El Pp cuenta con mecanismos de
transparencia y rendicion de 43
cuentas.

Se identifico en el padron de

()]
S c
c "9 (] . .
6 ST beneficiarios una serie de
8 5 2| preguntas que se les realizan a los 44
o o9 L
v a & |beneficiarios para conocer su
© . e
& = |opinién.

No se identific6 un mecanismo
documentado especifico para
medir el grado de satisfaccion o la
opinion de su  poblacion
beneficiada, sin embargo, se 45-52
identific6 que en el Padron de
beneficiarios del Pp hay una serie
de preguntas que cada uno de los
beneficiarios contesto.

Mediciéon de Resultados
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Tema de Fortalezay Referencia Recomendacion c_onFr_eFa [que inicie
la Oportunidad/Debilidad con un verbo en infinitivo y que se
evaluaci (Pregunta traduzca facilmente en mejoras
e y amenaza especifica) concretas al Pp]3
La UR cuenta con un Proyecto
: @ Estratégico de la Asistencia Social
-5, @ |2016-2021 el cual tiene como
"% § finalidad dar a conocer la misidn y
£ £ |vision, considerando un marco
": _g juridico, asi  mismo, analiza 15
2 'S |distintos puntos estratégicos de
g g problemas sociales, econdomicos y
= & |desalud.
Oportunidades
Falta de consistencia en la
cuantificacion de la poblacidn . L .
o Identificar los criterios metodolodgicos
2 objetivo entre los  datos para la estimacion de las PCD que
g |estimados por el SNDIF del 1 permita la adecuada focalizacion del
O |Estado de Campeche y las programa y la identificacion de los tipos
estimaciones de la COESPO del y ubicacidn a nivel municipio y localidad.
Estado.
Por un lado, se recomienda fortalecer el
‘>:‘ e @ El programa, a nivel estatal, no disefo del Pp a través de una evaluacion
28 ?8 T cuenta con evaluaciones de este tipo y por otro lado considerar
§ 42 § adicionales que permitan 17-21 una ev.aluac.lon de procesos que permita
.Y o - dar evidencia de la forma en cdmo opera
@ 5 | observarsuevolucion. ,
el Ppy los posibles cuellos de botella
derivados de su operacion.
c o _ Disefiar mecanismos documentados
o € o|Se cuenta con un mecanismo
g 23 o ara medir el nivel de satisfaccion obre o forma v Igs resultados de
S g £ o P - . 43 este mecanismo retroalimentan la
o 3 *® | de la poblacion atendida. planeacion del programa en el ejercicio
fiscal siguiente.

i
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Tema de Fortalezay Referencia Recomendacion concreta [que inicie
la Oportunidad/Debilidad con un verbo en infinitivo y que se
evaluaci (Pregunta traduzca facilmente en mejoras
A y amenaza especifica) concretas al Pp]?’
El programa, a nivel estatal, no Integrar y sistematizar la informacion de
g w | cuenta con analisis o la poblacidn potencial y objetivo con la
S T |evaluaciones adicionales sobre finalidad de contar con los elementos
S § los resultados comparativos de la| 45752 |Paraquese pugda realizar una
§ £ | poblacién beneficiada y la que no evaluacion de |.mp.acto unavez que se
cumplan los criterios metodoldgicos
loes. necesarios.
Debilidad o Amenaza
Debilidades
Redefinir el problema como "Las 42,674
En la definicién del problema no personas con discapacidad_del E_sfado
se hace referencia a la poblacion ) fle Campeche cuentan con msuflaente
objetivo del Pp. infraestructura adaptada en vias
publicas, equipamiento inclusivo y
capacitacion”
Desarrollar un documento de
diagndstico en que se redefina el
problema publico, la cuantificacion de la
El programa no cuenta con un poblacidn potencial y objetivo, asi como
o |documento de diagnostico en el el desarrollo de la MML, la situacidn
l§ que se _|:eaI|ce la chref::ca presupuestal del Pp,
A | cvantificacion y caracterizacion complementariedades y coincidencias.
de la poblacion objetivo de 5
manera anual lo que permita Para eI. desarrollo de este docume.nto se
ostablecer estrategias de recomlenda\:comar como r’eferenaa el
cobertura de mediano y largo docu.mento E[ementos_rzwn/rr.;os a
plazo. considerar en la evaluacion (Diagndstico)

de programas nuevos”, asi como en el
documento "elementos minimos a
considerar en la elaboracion de
diagndsticos de programas nuevos”.

No se identifica un mecanismo
sistematizado a traves del cual se
actualice de manera periddica la

Disefiar una metodologia, asi como un
2 instrumento que permita tener una
estimacion consistente actualizada de la

—
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Tema de

Fortalezay

la Oportunidad/Debilidad
evaluaci

on:

Y amenaza

poblacion objetivo.

Referencia

(Pregunta
especifica)

Recomendacion concreta [que inicie
con un verbo en infinitivo y que se
traduzca facilmente en mejoras
concretas al Pp]37

poblacion objetivo del programa.

El Proposito del Pp para el
ejercicio fiscal 2018 define a la

Se considera que el programa deberia
tener una cobertura a nivel Estado de

de actualizacion de la poblacion

ubicacion  territorial de la 5 :
poblacién objetivo como “la Campeche ya que tiene alcance a los 11
Ciudad de Campeche”. municipios que integran al Estado.
No se identificaron de manera
directa, conceptos comunes entre
el objetivo a nivel Propdsito vy la Realizar una revision de la Metodologia
planeacion sectorial. del Marco Logico que dio origen ala MIR
> con la finalidad de alinear el Propdsito a
No se puede decir que el logro del la Planeacion Estatal y Sectorial.
Proposito contribuya o sea
suficiente para el cumplimiento.
Cuantificar la poblacion potencial y
El programa no identifica en el diferenciarla de la poblacion objet,ivo, asi
documento de Diagnéstico del Pp como sistematizar la informacion en
para el Estado de Campeche, la bases de df'atos que permitan identificar
caracterizaciéon tanto de la 3 la totalidad de las PCD y que son
poblacion potencial y objetivo, asi susceptibles de ser beneficiados del
como la metodologia empleada programa.
para su obtencion. Esta informacion se puede integrar en el
diagnostico del PP a nivel estatal, asi
como metodologia.
o Considerando que el Pp no estad en su
2 primer periodo de operacion, lalinea
g " El programa establece. como cero base no se puede ser cero, en su lugar se
e 3 la Imga bf'ﬁe pa‘ra sus indicadores 13 deberan considerar los resultados de los
2 % a los distintos niveles de la MIR. ejercicios anteriores y con base en ellos
S é definir las metas para el siguiente
S ejercicio fiscal.
c
= No se identificaron mecanismos 9 Desarrollar una metodologia para la

actualizacion de la poblacion objetivo.

=
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Tema de
la
evaluaci
on:

Fortalezay Referencia Recomendacion c_onFr_eFa [que inicie
Oportunidad/Debilidad conun verbcl> en infinitivo y que se
(Pregunta traduzca facilmente en mejoras
y amenaza especifica) concretas al Pp]
objetivo.
Considerar la realizacion de una
evaluacion de disefio que resuelva
el Pp e cu.en‘Ea con una algunas de las debilidades del programa
evaluaciéon de Disefo previa a la o
luacion de 17-21 en cuanto a su dISEIt]O 3
presgnte . Evaluacio fundamentalmente en la alineacion a
Consistenciay Resultados. nivel Finy Proposito, asi como a la
cuantificacion de la poblacion potencial
y objetivo.
Con base en cuantificacion de la
poblacion objetivo, recolectar
El  programa no recolecta informacion de la poblacion no atendida
informacion de la poblacién no 22 que permita, en su momento, hacer
beneficiada. comparaciones entre ambos grupos, lo
que permita, bajo condiciones
metodoldgicas hacer una comparacion
del impacto del programa.
Definir un mecanismo documentado en
donde se detalle |a estrategia de
cobertura con base en la cuantificacion
El programa no cuenta con una de la poblacion potencial y objetivo. En
estrategia de cobertura 24 este documento se podrian precisar los
documentada. medios de verificacion de los avances
(indicadores y metas), el periodo para la
atencion de la poblacion objetivo, y las
medidas correctivas en caso de
desviaciones.
El programa se podria auxiliar tanto de
El programa no identifica los los censos y encuestas especificas que
mecanismos de los que se ayuda realizan tanto el INEGI a nivel federal
para identificar a su poblacion 25 como la CONAPO y COESPO a nivel

potencial y objetivo.

estatal para la identificacion de la
poblacidn potencial y objetivo en
congruencia con la definicion del
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Tema de

Fortalezay
la

Oportunidad/Debilidad

evaluaci

on:

Y amenaza

Referencia

(Pregunta
especifica)

Recomendacion concreta [que inicie
con un verbo en infinitivo y que se
traduzca facilmente en mejoras
concretas al Pp]37

documento normativo (ROP).
c
22 |No se logro identificar la Desarrollar un indicador a nivel
© cobertura del Pp. 26 Proposito en donde se determine la
G cobertura del Pp.
2
> E_I programa no cuentz.a de manera Con base en la metodologia para la
g sistematizada con la informacion estimacién de la poblacién objetivo,
5 de, la demanda totall d_e apoyos, -8 contar con un padrén de PCD
g |rcomo las caracteristicas de los identificando el tipo de requerimiento
O |solicitantes. susceptible de ser entregado por el Pp.
Identificar aquellos procedimientos
faltantes respecto del Modelo General
de Procesos (Planeacion, Difusion,
El Pp no tiene documentados Seleccion de destinatarios, Produccion
c todos sus procesos en un Manual 27-36b de componentes, Entrega de
:g componentes, Seguimiento, Control y
© Evaluacion), con la finalidad de
a mapearlos e incluirlos en un Manual de
© Procedimientos del Pp.
Los resultados del Pp en analisis Incluir y mantener actualizados los
no se encuentran en el Portal de 43 registros sobre los principales resultados
Transparencia del DIF. del Pp principalmente aquellos
derivados del POAy la MIR.
L3 No se identific6 mecanismo
S5 Y, alguno que emplee el programa Desarrollar un procedimiento en el que
5 o E: para el uso de la informacion se observe la forma en que los
8 '8 £ {derivada de la medicién del grado bh mecanismos para medir la satisfaccion
S 53 1 de satisfaccion de los usuarios del de la poblacion objetivo retroalimentan
e 2 Pp. al proceso de planeacion del Pp.
Amenaza

I
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Tema de Fortalezay Referencia Recomendacion c_onFr_eFa [que inicie
la Oportunidad/Debilidad con un verbo en infinitivo y que se
evaluaci (Pregunta traduzca facilmente en mejoras
én: y amenaza especifica) concretas al Pp]?’
° El programa presenta
'S coincidencias con el Eo42 del Revisar los alcances de cada uno de los
-é’ ISSSTE “Atencidn a personas con 14 programas para evitar la duplicidad de
discapacidad”. acciones.
Se identificé que el Pp cuenta con
- diferentes sistemas informaticos, Desarrollar interfases, al menos, entre
2 |lo que implica que el Pp reporte las aplicaciones informaticas estatales
g sus resultados en distintas 41 que permitan replicar la informacion
OO- plataformas en sus niveles federal sobre los avances en los objetivos y
y estatal, sin embargo, estas no metas del Pp que asegure su
muestran estar integradas. consistencia.
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ANEXO 17 “"COMPARACION CON LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE CONSISTENCIA Y
RESULTADOS ANTERIOR"”

Nombre del PP: “Atencion a Personas con Discapacidad”

Modalidad: S — Sujeto a Reglas de Operacion

Dependencia/Entidad: Secretaria de Salud del estado de Campeche

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral
de la Familia del estado de Campeche

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados
Ano de la Evaluacion: 2018

El programa Pp So043 no cuenta con evaluaciones de Consistencia y Resultados previas a la presente

Unidad Responsable:

evaluacion.

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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ANEXO 18 “VALORACION FINAL DEL PP"

Nombre del PP:

Modalidad: S — Sujeto a Reglas de Operacion

Dependencia/Entidad:

Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ano de la Evaluacion:

“Atencion a Personas con Discapacidad”

Secretaria de Salud del estado de Campeche

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral
de la Familia del estado de Campeche

‘2018

Tabla 35. Valoracion Final del Pp So43.

Nivel
promedio

Madulo

Diseino

2.6

Justificacion

La definicidn del problema publico no cuantifica la poblacion objetivo que
pretende atender; el Pp no cuenta con un documento de Diagnostico de
acuerdo con lo establecido por la SECONT y CONEVAL; la justificacion
tedrica del Pp no se identifica en el documento de diagndstico y no se
identifica evidencia documental de los efectos positivos de los apoyos que
otorga el Pp.

La estructura de la MIR, especialmente a nivel Fin y Propdsito no
identifican alineacion clara con la planeacion sectorial. La poblacion
potencial y objetivo no es consistente con las ROP y no cumple con los
criterios de que la objetivo sea un subconjunto de la potencial, asi como
con la metodologia para su cuantificacion

Planeaciony
orientacion a
Resultados

3.0

El programa no cuenta con el Plan estratégico que surja de ejercicios de
planeacion institucionales, aunque cuenta con el POA para la planeacion
anual. No se identificaron procedimientos documentados y estandarizados
del proceso de planeacion. Se carece de identificacion de la poblacion no
atendida.

Coberturay
focalizacion

El Pp no cuenta con una estrategia de cobertura en donde se detallen: a) el
presupuesto para atender a su poblacion objetivo; b) metas de cobertura
anuales; c) un disefo consistente con la estrategia de cobertura.

Operacion

3.0

El Pp no cuenta con informacion que permita conocer la demanda total de
los apoyos que ofrece el mismo por parte de la poblacion objetivo. Por otra
parte el programa no identifico evidencia documenta sobre la
sistematizacion de la informacion para la planeacion, entrega y monitoreo
de los apoyos que entrega a la poblacion objetivo. Las aplicaciones
informaticas no se encuentran integradas, son diversas con requerimientos
particulares de informacion sobre el avance de los objetivos y metas del
Pp. En Portal de Transparencia del DIF no se identifico la evidencia sobre la
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Modulo Nivel . Justificacion
promedio
existencia de los principales resultados del Pp de sus instrumentos como es
el caso de la MIRy el POA.
Percepcion de
la p:'zlzt(:;:n © 30 No se Iggré identificar evidencia d~ocumental sobre el uso de esta
informacidn para mejorar su desempeiio,
enfoque
atendida

No se identifica evidencia sobre la existencia de estudios o evaluaciones
Medicion de NJA que comparen la situacion actual antes y después del otorgamiento de los
resultados Componentes del Pp. Al referirse a una evaluacion de impacto, las
preguntas relacionadas no aplican.

Valoracion final 2.3

Grafica 1. Valoracion Final del Pp So43.

Tema 1. Diseno
3.0

Tema 2. Planeacion
Estratégica y Orientacion a
resultados

Tema 5. Percepcion de la
poblacion atendida

Tema 3. Coberturay

Tema 4. Operacion L
4 ©P Focalizacion
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ANEXO 19 “"PROPUESTA DE MEJORA DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS"”

Nombre del PP: “Atencion a Personas con Discapacidad”

Modalidad: S — Sujeto a Reglas de Operacion

Dependencia/Entidad: Secretaria de Salud del estado de Campeche

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral
de la Familia del estado de Campeche

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

2018

Unidad Responsable:

Ano de la Evaluacion:

- Programa de atencion a personas con discapacidad
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ANEXO 20 “"FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA EVALUACION".

Nombre del PP: “Atencion a Personas con Discapacidad”

Modalidad: S — Sujeto a Reglas de Operacion

Dependencia/Entidad: Secretaria de Salud del estado de Campeche

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia

Unidad Responsable: del estado de Campeche

Tipo de Evaluacion:

Ano de la Evaluacion:

Consistencia y Resultados

2018

Tabla 36. Ficha Técnica con los datos generales de la evaluacion.

Evaluacion de Consistencia y Resultados del Programa
Presupuestario So43 “Atencion a personas con
discapacidad".

Nombre o denominacion de la
evaluacion

Nombre o denominacion del programa

So43 “Atencion a personas con discapacidad”
(SIVELs [o) 43 P P

Unidad(es) Responsable(s) de la Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la
operacion del programa Familia del estado de Campeche (DIF)

Titular(es) de la(s) unidad(es)
responsable(s) de la operacion del
programa
Ano del Programa Anual de Evaluacion
(PAE) en que fue considerada la 2018
evaluacion

Instancia de Coordinacion de la

v Secretaria de Salud de Campeche
evaluacion

Ao de conclusion y entrega de la

. s 2018
evaluacion
Tipo de evaluacion Evaluacion de Consistencia y Resultados
Nombre de la instancia evaluadora Lic. Ulises Alcantara Pérez

Nombre del(a) coordinador(a)
externo(a) de la evaluacion

Nombre de los(as) principales Lic. Veronica A. Del Valle Urbina
colaboradores(as) del(a) coordinador(a)

de la evaluacion

Lic. Ulises Alcantara Pérez

Lic. Yussulli A. Hernandez Rosales

Programa de atencion a personas con discapacidad
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Nombre de la Unidad Administrativa
Responsable de dar seguimiento ala
evaluacion (Area de Evaluacion)

Nombre del(a) Titular de la unidad
administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacién (Area de
Evaluacion)

Nombres de los(as) servidores(as)
publicos(as), adscritos(as) a la unidad

administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacion, que

coadyuvaron con la revision técnica de

la evaluacion
Forma de contratacion de la instancia
evaluadora
Costo total de la evaluacion con IVA
incluido

Invitacidon a cuando menos tres personas

$ 108,204.80 pesos

Fuente de financiamiento Recursos del Programa Federal So39

- Programa de atencion a personas con discapacidad



