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ACTA DE LA PRIMERA SESION EXTRAORDINARIA DEL COMITE DE ETICA
DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADO DE CAMPECHE, CELEBRADA EL DIA 08 DE NOVIEMBRE DEL 2022.

EN LA CIUDAD Y PUERTO DE SAN FRANCISCO DE CAMPECHE, CAPITAL DEL
ESTADO DE CAMPECHE, SIENDO LAS 10:00 HORAS DEL DIA OCHO DE
NOVIEMBRE DEL DOS MIL VEINTIDOS, SE REUNIERON EN EL SALON AZUL
UBICADO EN CALLE 10 NO. 230 ENTRE 51 Y 53, MANSION CARVAJAL, CENTRO
HISTORICO, PREVIAMENTE CITADOS LOS C.C LIC. ALFONSO IGNACIO
NOVELO CAMARA, PRESIDENTE DEL COMITE DE ETICA; LICENCIADA LIRIO
GISSEL SANCHEZ MEJIA, SECRETARIA EJECUTIVA; LICENCIADO KENNETH
RODRIGO ZAVALA HERRERA, SECRETARIO TECNICO; C.P. JOSE ROMAN DE
LA CRUZ MARTINEZ, PRIMER MIEMBRO TITULAR; C.P. ROSA ELENA YERBES
PALOMO, SEGUNDO MIEMBRO TITULAR; LICENCIADO GECVANY DE LA
CRUZ YE EHUAN, TERCER MIEMBRO TITULAR; MTRO. GUSTAVO ADOLFO
ESCALANTE NEGRON, ENCARGADO DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL.--

CON LA FINALIDAD DE CELEBRAR LA PRIMERA SESION EXTRAORDINARIA
DEL COMITE DE ETICA DEL SISTEMA PARA DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA DEL ESTADO DE CAMPECHE, COMO LO PREVE EL ARTICULO 30
FRACCION Il DE LOS LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA INTEGRACION Y
FUNCIONAMIENTO DE LOS COMITES DE ETICA, DE ACUERDO AL SIGUIENTE
ORDEN DEL DIA; mmmm e e o e e e e e

1. PASE DELISTA DE ASISTENCIA, ———r=mmemmmer s s s mm e
A) ESTABLECIMIENTO DE QUORUM, == mmmmm e e
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Il ATENCION A LA DENUNCIA QUE SE PRESENTO ANTE EN EL COMITE DE ETICA
DEL SISTEMA DIF ESTATAL CAMPECHE CON FECHA DE RECEPCION 03 DE
OCTUBRE DEL PRESENTE ANO, CONFORME A LOS LINEAMIENTOS GENERALES
Y EL PROTOCOLO PARA LA ATENCION DE LA MISMA, ====-mmmmeeee_____

.- DIFUSION DE LOS CUESTIONARIOS ELECTRONICOS A LOS SERVIDORES
PUBLICOS DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADO DE CAMPECHE, PARA LA PERCEPCION SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL

CODIGO DE £ 1ICA, CONDUCTA Y CONCEPTOS GENERALES, ------=-------oeeee- \ /'/
\

;
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EN RELACION AL PUNTO 1, DEL ORDEN DEL DIA, LA SECRETARIA
EJECUTIVA DE ESTA JUNTA, REALIZA EL PASE DE LISTA, ENCONTRANDOSE
TODOS LOS FUNCIONARIOS SENALADOS AL INICIO DE LA PRESENTE. ------

A CONTINUACION, EL LIC. ALFONSO IGNACIO NOVELO CAMARA,
PRESIDENTE DEL COMITE DE ETICA, DECLARA LEGALMENTE CONSTITUIDA
LA SESION Y VALIDOS TODOS LOS ACUERDOS QUE EN ELLA SE PRESENTEN,
POR EXISTIR EL QUORUM NECESARIO PARA SU VERIFICACION. --------=-----

ASIMISMO, PROCEDE A CONCEDER EL USO DE LA VOZ A LA LICENCIADA

LIRIO GISSEL SANCHEZ MEJIA, PARA EL SEGUIMIENTO DE LA PRESENTE
S 2o 0] SRS S

A FIN DE DAR CUMPLIMIENTO AL PUNTO NUMERO 2, DEL ORDEN DEL DIA,
SE INFORMA A LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE ETICA LOS DATOS DE LA
DENUNCIA PRESENTADA CON FECHA 03 DE OCTUBRE DEL PRESENTE ANO,
ATRAVES DEL CORREO ELECTRONICO DENUNCIAS-

SDIFCAM@HOTMAIL COM.mmmrmmmmmsmmmmrmmmesmmmmemmm s oo oson oo

REQUISITOS:

. . NOMBRE DE LA PERSONA DENUNCIANTE: NESTOR ALFREDO
HERNANDEZ GUTIERREZ ’ ,
. Il. DOMICILIO O DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO PARA
RECIBIR
NOTIFICACIONES: NESTOR.HERNANDEZ.G@EDUCACIONCAMPECHE.GOB.M
X

. 1. NOMBRE Y, DE SER POSIBLE, EL CARGO DE LA PERSONA
SERV!DORA PUBLICA DE QUIEN SE DENUNCIAN LAS CONDUCTAS, O BIEN,
CUALQUIER OTRO DATO QUE LE IDENTIFIQUE: SONIA RAMIREZ MEDINA -
ENCARGADA DEL CEREDI EN CAMPECHE

. IV. NARRACION CLARA Y SUCINTA DE LOS HECHOS: %

NARRACION:

EL DIA DE HOY 26 DE SEPTIEMBRE DE 2022, REGISTRANDO
ASISTENCIA ILSE GUADALUPE CERDA CHI, MAMA DE MI HIJA A LAS 7:59 AM \
EN LA INSTITUCION CEREDI (COMO SE PUEDE NOTAR LA IMAGEN 1 ANEXA), C
SE LE NEGO LA ATENCION DEL SERVICIO A Ml MENOR HIUA,
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ARGUMENTANDO QUE LA ENFERMERA YA HABIA CERRADO LA PUERTA DE
ENTRADA, CABE MENCIONAR QUE LA PRIMERA ATENCION ES
OBLIGATORIAMENTE EN VENTANILLA EN DONDE SE LLEGO PUNTUAL A LA
HORA SENALADA EN EL CARNET DE Ml HIJA, =--nnnmmmmn==mmmsmmmmmnmmnnmmnnnnae

HARE UN POCO MAS DE HISTORIA, PARA EL INFORME DE LA
GOBERNADORA LAYDA ELENA SANSORES ME SOLICITARON QUE MI MENOR
HIJA SALIERA EN UN SPOT, PERO PASO UNA SITUACION QUE NO ME
PARECIO YA QUE A MODO DE PRESION SUPONGO QUE PARA QUE YO DIGA
QUE SI. ME HICIERON DE MI CONOCIMIENTO QUE LE DARIAN DA BAJA A MI
HIJA DE LA INSTITUCION, ARGUMENTANDO QUE YO HABIA INCUMPLIDO EN
LAS CITAS DE MI HIJA, ME APERSONE PARA ACLARAR EL MAL ENTENDIDO' Y
EFECTIVAMENTE ME CORROBORARON LO QUE ME COMENTARON POR
TELEFONO, LES DIJE QUE ELLOS ME HABIAN REALIZADO UNA LLAMADA “EN
PANDEMIA" PARA CANCELAR TODAS LAS CITAS DE MI NINA Y QUEDARON
EN AVISARME CUANDO PODRIA AGENDAR DE NUEVA CUENTA CITAS,
POSTERIOR A ESO SOLO LA MAESTRA DE TERAPIA DE LENGUAJE, LA
MAESTRA DE ESTIMULACION Y LA NEUROPSIQUIATRA, SE COMUNICARON
CONMIGO PARA INFORMARME QUE YA PODIA SACAR CITA A LO CUAL
CUMPL{ CABALMENTE, POSTERIOR A ESTE MAL ENTENDIDO Y AL SENTIR
QUE ERA UNA ESPECIE DE PRESION, DECIDI NEGAR LA AUTORIZACION PARA
QUE MI HIJA SALIERA EN EL INFORME "A LA MAESTRA DE ESTIMULACION YA
LE HABIA YO CONFIRMADO QUE SI SALIA MI NINA" =====-mmmmmmm oo oo

HACE APROXIMADAMENTE UN MES LLEGO LA MAMA DE MI HIJA A LAS 8:00
AM A LA CITA DE LA NINA Y POR PRIMERA VEZ LE NEGARON LA ATENCION,
CABE MENCIONAR QUE APARTE DE SUS FUNCIONES COMO SERVIDORES
PUBLICOS, TIENEN UN MINI OXXO INSTALADO EN LA VENTANILLA DE
ATENCION Y QUE LOS USUARIOS TENEMOS QUE ESPERAR A QUE TERMINEN
DE VENDER PARA QUE NOS ATIENDAN (VALIDAR EN LA IMAGEN 2), PERO LA
SORPRESA FUE QUE DESPUES DE QUE REALIZARON SUS VENTAS
ARGUMENTAN QUE LLEGAMOS TARDE, SOLICITE HABLAR CON LA
ENCARGADA SONIA RAMIREZ MEDINA QUIEN ME ATENDIO MUY
CORDIALMENTE Y LE DI MIS ARGUMENTOS DE QUE YO HABIA OBSERVADO
GUE A MUCHAS MAMAS QUE LLEGAN CON SUS NINOS EN BRAZOS, EN TAXI,
CORRIENDO, SE LE NEGABA EL SERVICIO, LE HICE DE SU CONOCIMIENTO
QUE AL SER UNA INSTITUCION QUE TRATA CON NINOS ESPECIALES, SE
DEBERIA TENER LA EMPATIA CORRESPONDIENTE CON ESAS MAMAS Y LE

PED!I QUE SE PUSIERA EN EL LUGAR DE CADA UNA DE ELLAS, AL FINAL LO\
Q /

MIO SOLO ERA UNA MOLESTIA POR LA ATENCION, SE COMPROMETIO A

Qa)(
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PONER MAS ATENCION Y DAR INDICACIONES AL PERSONAL DE SUS
FUNCIONES Y LA TOLERANCIA CORRESPONDIENTE.-------=============7"""77""~

TENGO CLARO QUE LA PLATICA QUE TUVE CON ELLA NO FUE PARA BIEN,
DEBIDO A QUE YA NO ME ATIENDEN A Ml HIJA DE BUENA MANERA, TODO
LO CONTRARIO, HE ESCUCHADO AL PERSONAL HACER MALOS
COMENTARIOS DE M| PERSONA Y POR OBVIAS RAZONES HOY FUE LA
MUESTRA DEL TEMA DE DISCRIMINACION NEGANDOLE LA ATENCION DE
NUEVA CUENTA A Ml HIJA, CITO LO QUE MARCA LA CONAPRED COMO UN
ACTO DE DISCRIMINACION, DONDE TAMBIEN YA LEVANTE MI QUEJA
CORRESPONDIENTE ~ PARA QUE SE  INVESTIGUE  ESTE CASO,
AFORTUNADAMENTE HAY CAMARAS Y PUEDEN SER REVISADAS, TUVE UNA
POSTURA DE RESPETO Y LA ENCARGADA NO TUVO A BIEN SOLUCIONARME
LA ACTITUD DEL PERSONAL, TODO LO CONTRARIO LE DIO LA RAZON A sU
PERSONAL Y NO DIO LAS INDICACIONES PARA QUE REALICEN SU TRABAJO
COMO LO MARCA SU MANUAL SE CODIGO DE ETICA DE LOS SERVIDORES
PURLICOS DEL ESTADO DE CAMPECHE.----=--=-==r====n=nsmsmmmsommosomsmso oo

RESOLUCION:

EL COMITE DE ETICA DEL SISTEMA PARA DESARROLLO INTEGRAL DE LA
EAMILIA DEL ESTADO DE CAMPECHE, CONOCERA DE LAS DENUNCIAS QUE
CUMPLAN CON EL PLAZO Y LOS REQUISITOS PREVISTOS EN LOS
ARTICULOS 59 60 Y 61 DE LOS LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA
INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS COMITES DE ETICA,
RESPECTIVAMENTE, POR LO QUE RECIBIDA LA DENUNCIA EN EL COMITE, Y
UNA VEZ QUE SE CORROBORO EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE
ADMISIBILIDAD, EN UN PLAZO NO MAYOR A CINCO DIiAS HABILES, SE
REGISTRO EN EL SISTEMA LA INFORMACION BASICA DE LA MISMA, ENTRE
LA CUAL SE HIZO CONSTAR: LA FECHA DE OCURRENCIA DE LOS HECHOS
DENUNCIADOS: EL SEXO Y GRUPO DE EDAD DE LAS PERSONAS
DENUNCIANTES Y DENUNCIADAS; EL NOMBRE Y PUESTO DE ESTAS
ULTIMAS: Y EL PRINCIPIO, VALOR O REGLA DE INTEGRIDAD
PRESUNTAMENTE VULNERADO. LO ANTERIOR, A EFECTO DE GENERAR UN
FOLIO DE DENUNCIA QUE SE COMUNICO A LA PERSONA DENUNCIANTE A™
TRAVES DE CORREQ ELECTRONICO PROPORCIONADO.
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DE ACUERDO AL NUMERAL II DEL ARTICULO 52 DE LOS LINEAMIENTOS
GENERALES PARA LA INTEGRACION Y EUNCIONAMIENTO DE LOS COMITES
DE ETICA. POR TRATARSE AL PARECER EN CONTRA DE UNA PERSONA
SERVIDORA PUBLICA ADSCRITA AL SISTEMA DIF ESTATAL CAMPECHE, ES
QUE SE EMPEZARON HACER LAS AVERIGUACIONES PERTINENTES CON
AYUDA DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y LA SUBDIRECCION DE
RECURSOS HUMANOS, SIN EMBARGO, EN LA BASE DATOS DE EMPLEADOS
DEL DIF ESTATAL CAMPECHE NO APARECE LA PERSONA ARRIBA DESCRITA
COMO DENUNGCIADA ~=-==mmmmmmmmmmmm mmmmmmmmmmmmmssomosmomssoossoossoooooonoo o

POR LO QUE DE ACUERDO CON EL ARTICULO 67, NO SE DIO TRAMITE A LA
DENUNCIA, YA QUE NO CUMPLE CON LOS SUPUESTOS PREVISTOS EN EL
ARTICULO 52; POR NO SER UN SERVIDOR PUBLICO DEL SISTEMA DIF
ESTATAL CAMPECHE. EN TAL CASO, EL EXPEDIENTE SE TUVO COMO
CONCLUIDO Y SE ARCHIVO PREVIA NOTIFICACION A LA PERSONA
DENUNCIANTE EN UN PLAZO NO MAYOR A TRES DIAS HABILES Y
ACTUALIZANDO EL SISTEMA -==-==n=nnmmnmmmsmsmmsmmsomsmosmssoooooosoooomosos o

EN ATENCION AL PUNTO 3, DEL ORDEN DEL DIA, SE INFORMA QUE CON FECHA
24 DE OCTUBRE SE ENVIO AL AREA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION, LA
SOLICITUD PARA QUE SE HICIERA PUBLICO EL CUESTIONARIO DEL
CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE ETICA Y cODIGO DE CONDUCTA, EN
PLATAFORMA DIGITAL Y LOS SERVIDORES PUBLICOS RESPONDA AL SER
UNO DE LOS REQUERIMIENTOS SOLICITADOS POR LA SECRETARIA DE
CONTRALORIA ASi COMO EVALUAR SUS CONOCIMIENTOS BASICOS
RESPECTO A LAS PLATICAS IMPARTIDAS A LOS PRINCIPIOS Y VALORES QUE
RIGEN EL SCRVICIO PUBLICO EN MATERIA DE ETICA, IGUALDAD DE GENERO,
VIOLENCIA DE GENERO, HOSTIGAMIENTO SEXUAL-LABORAL Y ACOSO
SEXUAL- LABORAL Y DERECHOS HUMANOS,. ------==-==--mmmmsmmmnomsooomsooooos

CON FECHA 07 DE NOVIEMBRE SE ENVIO AL AREA DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION, EL CUESTIONARIO CON LAS CORRECCIONES Y
SUGERENCIAS POR PARTE DE LA SECRETARIA DE CONTRALORIA A TRAVES
DE LA UNIDAD DE ETICA, ESTANDO EN ESPERA DEL SITIO EN INTERNET
PARA ENVIAR A CADA AREA QUE CONFORMA EL SISTEMA DIF ESTATAL
CAMPECHE LA DIRECCION ELECTRONICA PARA QUE PUEDAN RESOLVER EL
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MISMO Y ESTAR EN CONDICIONES DE REPORTAR LOS RESULTADOS A LA
SECRETARIA DE CONTRALORIA A TRAVES DE LA UNIDAD DE ETICA.--=-----=========-=

NO EXISTIENDO OBSERVACION ALGUNA, SE SOMETE A VOTACION PARA LA
APROBACION TODO LO ANTERIOR EXPUESTO, DE ACUERDO A LO
ESTIPULADO EN EL ARTICULO 30 DE LOS LINEAMIENTOS GENERALES PARA
LA INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS COMITES DE ETICA. -==--====

POR LO QUE SE APRUEBA POR UNANIMIDAD POR LOS INTEGRANTES DEL
COMITE DE ETICA DIF ESTATAL CAMPECHE CADA UNO DE LOS PUNTOS DEL
ORDEN DEL DIA DE ESTA PRIMERA SESION EXTRAORDINARIA. -===-=========""

NO HABIENDO MAS ASUNTOS POR TRATAR, EL LIC. ALFONSO NOVELO
CAMARA, PRESIDENTE DEL COMITE DE ETICA DEL SISTEMA DIF ESTATAL,
CAMPECHE PROCEDE A DAR POR CONCLUIDA LA PRESENTE SESION
EXTRAORDINARIA, A LAS DIEZ HORAS CON CUARENTA MINUTOS DEL DIA 08

DE NOVIEMBRE DE 2022, FIRMANDO AL CALCE LOS QUE EN ELLA
INTERVINIERON, -ncmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmememmmssoosmmmmmommmmos oo oo .
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LAS PRESENTES FIRMAS CORRESPONDEN A LOS ASISTENTES A LA PRIMERA
ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA DEL COMITE DE ETICA DEL SISTEMA
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE
CAMPECHE CELEBRADA EL DIA OCHO DE NOVIEMBRE DEL ANO DOS MIL

VEINTIDOS.

Lic. Alfonso Ig'n/acioiNoveIo Camara
Presidente del Comité de Etica
Director Juridico
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Secretaria Ejecutiva
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Director de Finanzas

Lic. Geovanyd -Ié Cruz Ye Ehudn
Terce#Miembro Titular
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Lic. Kenneth Rodrigﬁ Zavala Herrera
Secretario Técnico

Coordinador de la Unidad de Transparencia
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C.p. Rosa EIM{Panmo
Segundo4Vliembrd& Titular

Jefe de departamento A

Mtro. Gustavo Adolfo Escalante Negron
Miembro del Comité de Etica
Encargado del Organo Interno de Control




